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documentos que permiten apreciar el alcance, las recomendaciones y las conclusiones de esta
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RESPUESTA GERENCIAL

Pais: Ecuador
Proyecto: OS10 Capacitar esmeraldas para la Costa

Titulo de la evaluacién: Evaluacion final sobre la mejora de la calidad de la formacion préctica en los
colegios técnicos ecuatorianos y su incidencia sobre las perspectivas profesionales de los alumnos del
bachillerato técnico.

Periodo: Julio 2021 — febrero 2022

Contexto de la evaluacién

Esta evaluacidn tiene como principal objetivo apreciar la mejora de la calidad de la formacidn practica
del Bachillerato Técnico impartida en los talleres de la Unidad Educativa Fiscomisional Salesiana Maria
Auxiliadora (UESMA)} — gracias a la intervencion del proyecto ACTEC durante el periodo 2017-2021.
Damos a conocer en qué medida el programa de formacion del Bachillerato Técnico impartido en el
colegio técnico permite mejorar las posibilidades de empleabilidad de los alumnos y, por ende, les abre
nuevas perspectivas profesionales después de haber culminado la formacién. Asimismo, se puede
considerar si esta formacién aumenta la posibilidad de los alumnos de acceder a la educacién superior.

Ademas, el objetivo era también de definir el impacto, asi como la eficacia, eficiencia, y sostenibilidad
del proyecto liderado en la UESMA de Esmeraldas. Se realizé esta evaluacion contando con la encuesta
de distintos grupos tales como los padres de familia, alumnos, ex alumnos, equipos de proyecto y
directivos. La evaluacién fue llevada a cabo por un profesional experto del sector (Jorge G. Brito Aguilar)
que propone en su informe una serie de recomendaciones basadas en su trabajo de campo, encuestas
a grupos de interés y analisis documental y estadistico, los cuales alimentaron las reflexiones de ACTEC,
la Oficina de Planificacién y Desarrollo de la Sociedad Salesiana en Ecuador (OPD) y la UESMA, sobre la
estrategia para los proximos afios y ayudaron a concebir las acciones del nuevo programa 2022-2026.

Apreciacion de las Conclusiones

En 2022, la UESMA es una institucion muy bien equipada al nivel técnico, que cuenta con lideres
comprometidos tanto a nivel directivo como del equipo de gestion del proyecto. La calidad de la
infraestructura es excepcional para la provincia de Esmeraldas, y los profesores capacitados deben ahora
integrar las herramientas virtuales, utilizadas durante la pandemia, con una nueva modalidad de
ensefianza presencial, buscando combinar “lo mejor de ambos mundos”. Seglin la encuesta, los alumnos
estan en su mayoria (>50%) "muy satisfecho" o "extremadamente satisfecho" por el nivel académico de
la institucién y el nivel pedagégico de los profesores, destacando margen de mejora para el soporte
académico post-clases y el nimero de horas practicas en los talleres técnicos.

Sobre la empleabilidad, El Valle de San Rafael (y la provincia en general) no cuentan con un tejido
industrial lo suficientemente denso como para absorber a todos los estudiantes formados y graduados,
de ahi la importancia del emprendimiento y las habilidades blandas. A través de la encuesta estadistica
del evaluador, se evidencia que el 83% de la muestra de los ex alumnos emprenden estudios superiores
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después del Bachillerato técnico. La misma muestra establece que 89% trabajan o emprenden. Notamos
que el 13% de los ex alumnos tienen sus emprendimientos personales en labores relacionadas con
actividades técnicas. Desgraciadamente, la crisis sanitaria afectd al 17% de esta poblacién en el mbito
laboral. Durante el periodo de la pandemia, el 85% de las empresas de la muestra (Esmeraldas —
Guayaquil) disminuyeron su capacidad productiva entre 60-70%. Sin sorpresa, la expectativa mas
relevante de padres y madres de familia y ex alumnos es el acceso a un empleo.

El impacto comunitario es visible a través de los ex-alumnos y padres de familia que generan actividades
econdmicas después de su formacion ~ incluso en el Centro de Formacién (CF UESMA), con consciencia
ecoldgica y/o aplicando principios de equidad de género, emprendimiento y apoyo en los hogares. En
los cursos de capacitacion de UESMA, el 85% de los participantes son mujeres. Ademds, existe evidencia
concreta de las buenas practicas de medio ambiente durante el primer periodo del proyecto, aunque
han sido afectadas a partir del 2020 por la pandemia.

La sostenibilidad institucional, impactada por la crisis econémica y sanitaria, es el principal desafio de la
UESMA para los proximos meses y afios, con el fin de recobrar gradualmente un nimero total de
matriculas similar al periodo ante pandemia. Segin el evaluador, les actividades del Colegio y del CF
UESMA favorecen el desarrollio de una “marca” propia. Sin embargo, de acuerdo a las perspectivas de
los grupos de interés se deberia socializar la informacién del proyecto para atender otros segmentos en
donde se conocen poco los beneficios que la institucién aporta a la comunidad en donde realizan las
actividades educativas para jovenes y adultos, vinculando aqui el impacto dentro de la comunidad /
provincia y la sostenibilidad.

Apreciacion de las Recomendaciones

A continuacién, se enumeran las recomendaciones con las acciones que deberian ser atendidas en el
corto y mediano plazo para que este programa de formacién y acompafiamiento responda con los
criterios de pertinencia, idoneidad, eficacia y eficiencia.

1. NIVEL ESTRATEGICO

Actividades Principales P-enod_o' ge Observaciones
ejecucion

1. Pensary concretizar un Plan de Comunicacién estratégico que valorice la oferta como
institucion técnica, identifique los campos de accién para el desarrollo de competencias de los
alumnos, y explore las areas de trabajo relacionadas a los perfiles profesionales.

e Elaborar el Plan de Comunicacion estratégico Abril — El rectory el
(“plan de vigencia anual”) para padres de Septiembre coordinador del
familia y toda la comunidad educativa. 2022 proyecto son

e Elaborar una base de datos de todas las responsables de este
empresas, negocio o emprendimientos aspecto fundamental a
existentes en la ciudad de Esmeraldas. corto plazo, vinculado

con la sustentabilidad
de la institucion (ved
Conclusiones)
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2. Garantizar la sostenibilidad de la institucién mediante la captacion de alumnos de niveles

inferiores (basica primaria y secundaria)

Desarrollar un plan anual y designar un
responsable de promocidn para captar nuevos
alumnos en los niveles inferiores mostrando la
identidad y calidad de la formacién técnica en la
secundaria superior (82, 92, 102) y en el
Bachillerato técnico (BT).

Mayo -
Diciembre 2022

El rectory el
coordinador del
proyecto son
responsables de este
aspecto fundamental a
corto plazo, vinculado
con la sustentabilidad
de la institucion {(ved
Conclusiones)

3. Intensificar las relaciones con el sector empresarial de la provincia de Esmeraldas

e Designar un Responsable de relaciones con el 2022 -2023 Observamos que el 90%
sector empresarial. Sus funciones serian: de los ejecutivos
- Comprender las necesidades de formacién de entrevistados en el
la industria; marco de la evaluacion
- Disefiar y dirigir la comunicacién institucional final del proyecto
por medio de redes sociales; consideran oportuno el
- Establecer la comunicacion estratégica con los desarrollo de programas
responsables de las empresas con el fin de de vinculacion con
mostrar la excelencia humana y habilidades instituciones educativas
técnicas de nuestros bachilleres; y de bachillerato
- Buscar practicas para los alumnos. técnico, y sugieren que

e Establecer estrategias de promocién y éstas deberian ser
seguimiento para los estudiantes de 3ro de proactivas para
Bachillerato técnico (BT). comprender la

e El Responsable puede operar a partir de la base naturaleza de sus
de datos desarrollada por la UESMA (ved negocios, vincularse con
Actividad 1) las camaras de la

e Desarrollar sinergias con las asociaciones produccién y
gremiales de sectores especializados (una asociaciones sectoriales.
empresa referente y un fabricante del sector)
para actualizacién de los contenidos de los
cursos de formacion técnica del Centro de
formacion UESMA.

4. Involucrar el cuerpo docente formado en proyectos de mejora institucional

Vista la cualificacion elevada de los docentes en
la pedagogia y el soporte académico a los
alumnos, el manejo exitoso de las plataformas
digitales, el desempeiio esforzado en las clases
practicas en los talleres y su compromiso con la
institucion, convendria asegurarse de una

2022 - 2026

La muestrade
participantes valora el
cuerpo docente: su
formacion pedagégica,
su desempefio y
habilidad en fas
plataformas virtuales,
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participacion mas activa en los proyectos de soporte académico a los

mejora de la institucién: alumnosyla

- Creacién de materiales didacticos; metodologia practica en

- Mutualizacion de competencias y habilidades los talleres y
con sus colegas; laboratorios de

- Socializacion de sus experiencias; computacion.

e Desarrollo del contenido del plan de Asimismo, los
comunicacion dirigido a alumnos y padres {(ved profesores podrian son
Actividad 1). generadores de

contenido y
experiencias del
proceso de ensefianza-
aprendizaje.

5. Ampliar las horas de clases practicas y generar nuevas oportunidades para los alumnos

e Organizacién de la carga horaria respecto alas | 2023 — 2026 Segun la encuesta
horas tedricas y practicas en los estudiantes realizada en el verano
para tener mas horas de practica en los de 2021, menos del 20%
laboratorios de computacién, mecdnica y de los estudiantes estan
electricidad. muy o extremadamente
e Planificar visitas técnicas para visualizar las satisfechos con el
posibles areas de trabajo a explorar en el numero de horas
mundo profesional y las mejoras que se le practicas en los talleres
pueden hacer a los procesos productivos. técnicos.
Los ejecutivos

entrevistados sugieren
que los procesos
industriales son
especializados y
requieren mano de obra
calificada en las areas
de: mecanica general,
soldadura, hidraulica y
neumatica, electrénicay
electricidad, informatica
y electromecanica.

Il. NIVEL OPERATIVO

Actividades Principales P-erlod.o’ ge Observaciones
ejecucién

6. Mejorar la gestion de los talleres y laboratorios con un plan de mantenimiento y guias de
metodologia

e Actualizar los inventarios y constatar los Abril — La vuelta a la ensefianza
equipos adquiridos por el proyecto y Diciembre 2022 | presencial para el curso
herramientas que se han deteriorados por 2022-2023 permitira un
efectos de vida Gtil. uso éptimo de todos los
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Elaboracion de tableros, perchas y repisas para
organizar la disposicidn de las herramientas,
magquinas, instrumentos y dispositivos para su
manejo practico en los talleres y laboratorios.
Desarrollar un plan anual para el
mantenimiento preventivo de las maquinasy
equipo de los talleres y laboratorios, que
permita llevar un control efectivo de los
mismos, para su buen funcionamiento.
Elaboracion de cartillas plastificadas con
informacidn de los equipos y maquinas para su
mantenimiento.

Actualizacion de la sefialética y areas de
seguridad, en acuerdo a las normas industriales
vigentes.

Realizar fases de trabajo que permitan
evidenciar el uso de herramientas y equipos.
Realizar un Mddulo de capacitacién sobre el
funcionamiento de los equipos.

nuevos equipos
disponibles. Los
profesores se pondran
al dia en el uso de estos
equipos, en particular
para el BT Electricidad
que cuenta con un
nuevo laboratorio
Schneider Electric desde
finales de 2021.

Consolidar el equipo de gestién y la administracién del ciclo de vida de un proyecto

3

Ofrecer cursos completos en administracion de
proyectos (forma virtual).

Desarrollar un ciclo de vida del proyecto y
organizar las herramientas y documentacion
para facilitar la gestion y la comunicacién entre
la UESMA, OPD y externos (evaluadores,
representantes de la DGD, u otro).

Crear un equipo que se encargue de vincular el
sector empresarial con el Colegio mediante
eventos, visitas y contactos regulares.

2023 - 2026

Asegurar la continuidad
con el programa
anterior, en el que el
equipo de gestién ha
realizado un trabajo
destacable y tres
miembros se han
formado gracias a un
master correspondiente
a sus campos de
actuacion, incluyendo
una primera persona en
administracién de
proyectos.
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Seguimiento post-evaluacion

La mayoria de las conclusiones y recomendaciones emitidas por el evaluador son muy relevantes y utiles
para elaborar un Plan de accién 2022, en el marco del nuevo programa quinquenal. De hecho, las
actividades planteadas en esta Respuesta gerencial son integradas en el proyecto 0S9-Abriendo
horizontes a la poblacion vulnerable de la Costa, presentado ante la DGD.

ACTEC se reunira con OPD y la UESMA regularmente via Zoom para intercambiar sobre este Plan de
accion y los avances del nuevo proyecto, considerando sus miuiltiples aspectos. Durante la préxima
mision de seguimiento de ACTEC, se programara una reunion especifica para debatir de la aplicacion de
estas recomendaciones.

El 20 de abril 2022,

| /%[u\

Michel Garcia
Director de Proyectos
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RESPUESTA GERENCIAL

Pais: Ecuador
Proyecto: 0S11 Master Tech Guayaco

Titulo de la evaluacién: Evaluacién final sobre la mejora de la calidad de la formacidn practica en los
colegios técnicos ecuatorianos y su incidencia sobre las perspectivas profesionales de los alumnos del
bachillerato técnico.

Periodo: Julio 2021 — febrero 2022

Contexto de la evaluacién

Esta evaluacidn tiene como principal objetivo apreciar la mejora de la calidad de la formacién practica
del Bachillerato Técnico impartida en los talleres de la Unidad Educativa Montepiedra (UEM) — gracias a
la intervencién del proyecto ACTEC durante el periodo 2017-2021. Damos a conocer en qué medida el
programa de formacién del Bachillerato Técnico impartido en el colegio técnico permite mejorar la
empleabilidad de los alumnos y, por ende, les abre nuevas perspectivas profesionales después de haber
culminado la formacién. Asimismo, se puede considerar si esta formacién aumenta la posibilidad de los
alumnos de acceder a la educacién superior.

Ademads, el objetivo era también de definir el impacto, asi como la eficacia, eficiencia, y sostenibilidad
del proyecto liderado en la UEM de Guayaquil. Se realizé esta evaluacién contando con la encuesta de
distintos grupos tales como los padres de familia, alumnos, ex alumnos, equipo de proyecto, directivos
del Colegio y ejecutivos de empresas de Guayaquil. La evaluacion fue llevada a cabo por un profesional
experto del sector {Jorge G. Brito Aguilar) que propone en su informe una serie de recomendaciones
basadas en su trabajo de campo, encuestas a grupos de interés y andlisis documental y estadistico, los
cuales alimentaron las reflexiones de ACTEC, y Montepiedra, sobre la estrategia para los préximos afios
y ayudaron a concebir las acciones a corto, medio y largo plazo (2022-2023).

Apreciacion de las Conclusiones

En 2022, la UEM es una institucién muy bien equipada al nivel técnico, que cuenta con lideres
comprometidos tanto a nivel Consejo Ejecutivo (incluyendo los dos miembros del equipo de gestién)
como del cuerpo docente. Las secciones técnicas propuestas y la calidad de la infraestructura
corresponden a las necesidades de la industria guayaca. Los profesores capacitados deben ahora
integrar las herramientas virtuales, utilizadas durante la pandemia, con una nueva modalidad de
ensefianza presencial, buscando combinar “lo mejor de ambos mundos” . Segun la encuesta, los alumnos
estan en su mayoria (>65%) "muy satisfecho" o "extremadamente satisfecho" por el nivel académico de
la institucion y el nivel pedagégico de los profesores, destacando margen de mejora para el soporte
académico post-clases y el nimero de horas practicas en los talleres técnicos.

A través de la encuesta estadistica del evaluador, se evidencia que el 93% de la muestra de los ex
alumnos emprenden estudios superiores después del Bachillerato técnico. La misma muestra establece
que 87% trabajan o emprenden. Notamos que el 19% de los ex alumnos tienen sus emprendimientos
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personales en labores relacionadas con actividades técnicas. Desgraciadamente, la crisis sanitaria afecté
al 13% de esta poblacién en el &mbito laboral. Durante el periodo de la pandemia, el 85% de las empresas
de la muestra (Esmeraldas — Guayaquil) disminuyeron su capacidad productiva entre 60-70%. Sin
sorpresa, la expectativa mas relevante de padres y madres de familia y ex alumnos es el acceso a un
empleo.

El impacto comunitario puede ser considerado como “alto”: durante el periodo comprendido entre el
afio 2017-2019 se realizaron actividades presenciales, tales como formacién de obradores en el MTC?,
ferias tematicas, desarrollo de proyectos, trabajos en equipo, préacticas en empresas, entre otras. Esta
vida institucional favorece, segtin el evaluador, el desarrollo de competencias técnicas y personales, con
beneficios para toda la comunidad vulnerable en torno al Colegio. Ademas, existe evidencia concreta de
fas buenas practicas de medio ambiente durante el primer periodo del proyecto, aunque han sido
afectadas a partir del 2020 por la pandemia.

La sostenibilidad institucional esta garantizada por el reconocimiento de la "marca" Montepiedra como
vanguardia de la formacién técnica en Guayaquil, la buena salud financiera a pesar de los dos afios de la
pandemia, y la fuerte demanda de matriculaciones.

Apreciacién de las Recomendaciones

A continuacién, se enumeran las recomendaciones con las acciones que deberian ser atendidas en el
corto y mediano plazo para que este programa de formacién y acompafiamiento responda con los
criterios de pertinencia, idoneidad, eficacia y eficiencia.

I. NIVEL ESTRATEGICO

Actividades Principales P.e "°d.°. = Observaciones
ejecucion

1. Garantizar la sostenibilidad de la institucion mediante la captacion de alumnos de niveles
inferiores (basica primaria y secundaria), a través de un Plan de vigencia anual

e Desarrollar un plan de vigencia anual y designar | 2022-2023 La ejecucidn ya empezé
un responsable para la captacion de nuevos con Victor Rivera para la
estudiantes en los niveles inferiores de la captacion de alumnos
unidad educativa. para el 2022). El elevado

e Seguimiento del Plan 700 alumnos por parte del posicionamiento de
Consejo Ejecutivo. Montepiedra y el

comportamiento
tradicional de las
familias hacen que éstas
generen un interés
aspiracional de
pertenecer a
Montepiedra en los
Cursos superiores.

1 Montepiedra Technical Centre



Q@2 ACTEC

Un métier pour tous

UNIDAD EDUCATIVA
MONTEPIEDRA

2. Involucrar el cuerpo docente formado en proyectos de mejora institucional

o Vista la cualificacién elevada de los docentes en | 2022-2023
la pedagogia y el soporte académico a los
alumnos, el manejo exitoso de las plataformas
digitales, el desempefio esforzado en las clases
practicas en los talleres y su compromiso con la
institucién, convendria asegurarse de una
participacion mds activa en los proyectos de
mejora de la institucion:

- Creacion de materiales didacticos;

- Mutualizacién de competencias y
habilidades con sus colegas;

- Socializacién de sus experiencias

¢ El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP)
cuenta ahora con una cantidad adecuada de
material gracias al laboratorio LEGO (tanto fijo
como movil). El responsable, Victor Rivera,
busca la mejor manera de explotar estos
nuevos recursos didacticos. Apertura a las
sinergias con otras instituciones técnicas.

Montepiedra durante la
pandemia se consolidd
como institucién
educativa y ha crecido.
Esta previsto para que
antes del mes de
septiembre revisar el
Plan estratégico del
2015 y se generen
nuevos planteamientos
que fortalezcany
consoliden lo
conseguido por el
personal de la UEM.

participen los jefes de las diferentes areas de especializacién

3. Los directivos deben liderar la actualizacién del Plan estratégico institucional, en el que

e Revisar el Plan estratégico 2015 y generar 2022-2023
nuevos planteamientos que fortalezcan y
consoliden lo conseguido (Plan 600 Alumnos).
Convendria asegurar una participacién amplia
de esta actualizacién, es decir, contar con el
parecer de los jefes de dreas y los miembros del
Comité ejecutivo antes de la aprobacién final
por el Director general y el Directorio.

¢ Definir los elementos prioritarios a corto y largo
plazo, privilegiando la sostenibilidad del Colegio
con la generacion de valor propio.

Se requiere la
participacion activa del
Comité ejecutivo en
este propdsito
institucional para, en
corto plazo, responder a
las expectativas de los
grupos de interés.

el sector industrial de Guayas

4. Intensificar las relaciones con los padres de familia en el contexto de post-pandemia, asi como

e Desarrollar un programa de comunicacion 2023
estratégica a través de la conjuncién de
elementos identificados por los grupos de
interés que evidencian una oportunidad de
mejora (padres de familia, sector
empresarial/cdmara de industrias del Guayasy
asociaciones industriales especializadas) en la

Montepiedra cuenta
con un Convenio con la
Camara de la Pequefia
Industria. Notamos un
acercamiento con la
Universidad Catdlica de
Santiago de Guayaquil,
con el proposito de que
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medida de las posibilidades econémicas de la
institucion.

Designar un responsable de la gestion
empresarial y comunicaciones, desarrollo de
convenios institucionales y elaboracion de
contenido con el propdsito de mantener la
cercania con el sector empresarial y pueda
comprender las necesidades de formacidn de la
industria especializada.

sus estudiantes que
estdn a punto de
egresar de sus carreras
de Comunicacién,
implementen un plan de
comunicacién hacia
PPFF?y la industria.

Contratacion de Luiggi
Morante para atender
la cercania con los PPFF

Ampliar las horas de clases practicas, diversificar las practicas y generar nuevas oportunidades

para los alumnos

Aprovechar la infraestructura para incrementar
el numero de beneficiarios y el uso de la
infraestructura, fortalecido por el nivel
tecnoldgico y la capacidad para atender
distintos segmentos de mercado.

Las clases practicas constituyen un medio
apropiado para desarrollar numerosas
habilidades blandas, requeridas y/o valoradas
por las empresas del pais.

Reactivar las alianzas institucionales con el
sector industrial de Guayaquil para asegurar
que cada alumno tenga acceso a unas
“practicas” de calidad antes de finalizar sus
estudios. Invertir la tendencia provocada por la
crisis sanitaria (Covid-19) y econdmica que ha
limitado el nimero de empresas aliadas de
Montepiedra.

2023

Montepiedra incluye
también en su malla
curricular el desarrollo
de habilidades blandas,
practicamente en todos
Sus cursos.

2 padres y madres de familia
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Il. NIVEL OPERATIVO

Actividades Principales

Periodo de
ejecucién

Observaciones

metodologia

6. Mejorar la gestién de los talleres y laboratorios con un plan de mantenimiento y guias de

e Contratar un responsable para actualizar el

elaborar el inventario de equipos,
herramientas, instrumentos de medicién por
taller.

El responsable puede coordinar con todos los
profesores técnicos, las practicas de todos los

talleres, con los equipos ya inventariados.
e Colocar el cronograma de mantenimiento
preventivo de las maquinas y equipos en

del mismo.

lugares visibles para supervisar el cumplimiento

2022

La direccion ya ha
contratado un
responsable (Henry
Ortiz), y el Colegio ya
dispone de perchas
especiales para colocar
los instrumentos,
herramientas y otros
dispositivos a efectos de
prolongar la corrosion,
manteniendo el orden y
el uso rotativo de éstos.

Seguimiento post-evaluacién

La mayoria de las conclusiones y recomendaciones emitidas por el evaluador son muy relevantes y utiles
para elaborar un Plan de accién del afio lectivo 2022-2023. De hecho, el proyecto ACTEC finaliza el 31
de diciembre de 2021 y no se prorrogara para un nuevo periodo quinquenal, sefialando en particular
que la UE Montepiedra es ahora una institucién sélida, viable y de calidad reconocida en Guayaquil.

Durante la préxima mision de ACTEC en Ecuador, se programard una reunién especifica para dar
conocimiento de los avances de estas recomendaciones que forman parte de nuestra exit strategy.

El 05 de mayo 2022,

/ .
//4\;{/

Michel Garcia

Director de Proyectos
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1. Introduccion

Durante las Ultimas décadas, instituciones de diferentes partes del mundo buscan
estimular la formacion integral de las personas debido al reconocimiento de que la educacion
esta relacionada con la generacion de empleo y mejora de las condiciones de vida de
hombres y mujeres de los paises. Para entender el fendmeno de la actividad educativa, lo
primero por explorar deben ser los antecedentes de las instituciones académicas, asi como
las motivaciones de los padres de familia, profesoresy directivos, dado que el éxito educativo
depende de los estudiantes para cumplir con los requisitos que demanda la educacion
formal. Conocer los factores que impulsan a una persona a embarcarse en una carrera técnica
es importante para estimular su desarrollo durante la etapa de formacion.

La formacion integral hace referencia a las “actividades asociadas” con ser un buen
estudiante, que tenga un oficio, que tenga la oportunidad de acceder a estudios
universitarios, pueda desarrollarse como emprendedor, que sea una persona de bien.

A pesar que la formacion integral es un campo de investigacion muy importante en el
mundo, la mayoria de los estudios se han realizado sobre muestras de estudiantes en paises
desarrollados. Diversos autores sugieren que es inapropiado aplicar los resultados de
estudios en paises con otras realidades. Las diferencias culturales de los paises
latinoamericanos con respecto a los paises desarrollados hacen que las experiencias
educativas de formacion integral de las instituciones educativas tengan caracteristicas
Unicas. En algunos paises han explorado las posibles motivaciones y sugieren un amplio
rango de razones, las mismas que no han sido integradas en un modelo que explique la
relacion entre la formacion integral practica y la empleabilidad. Ademas, los estudios
sugieren que la formacion integral de hombres y mujeres es diferente. Las mujeres han sido
identificadas como la “principal fuerza para la innovacion y la creacion de empleo”
(Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico [OCDE] citado por Avolio
(2008, p. 17).

La presente investigacion es de tipo mixta: utilizé un modelo cuantitativo propuesto
por ACTEC para medir el impacto de los factores que constituyen el marco de formacion
integral y un enfoque cualitativo para contrastar los antecedentes (demograficos,
educativos, laborales, y familiares) y su relacion con los factores que han estimulado a los

estudiantes a convertirse en profesionales técnicos, profesionales con carrera universitaria y



emprendedores. Las técnicas empleadas se enfocan en comprender la percepcion sobre la
formacion integral y sus perspectivas de empleabilidad de los egresados, estudiantes de
segundo y tercer curso de bachillerato técnico. El estudio se complementa con la opinion de
expertos y ejecutivos de empresas industriales sobre las competencias y habilidades
valoradas en los procesos de seleccion de bachilleres técnicos.

En el presente capitulo se exponen el problema de la investigacion, asi como el
proposito, la importancia, la naturaleza y las preguntas del estudio. Asi mismo se definen el

marco de referencia, los supuestos, las limitaciones y las delimitaciones de la investigacion.

1.1  Antecedentes

ACTEC - Association for Cultural, Technical and Educational Cooperation es una
ONG belga de desarrollo creada en el afo 1982 con el objetivo de reforzar el papel y la

autonomia de las personas desfavorecidas gracias al aprendizaje de un oficio.

Para el efecto, identifica socios en los paises con los cuales plantea una estrategia de
desarrollo plurinacional. El presente trabajo de investigacion, muestra los resultados de la
“Evaluacion final sobre la mejora de la calidad de la formacion practica en dos colegios
técnicos ecuatorianos y su incidencia sobre las perspectivas profesionales de los Alumnos del
Bachillerato Técnico” realizados en las unidades educativas Salesiana Maria Auxiliadora
(UESMA) y Montepiedra (UEM) ubicados en las ciudades de Esmeraldas y Guayaquil

respectivamente.

1.2 Socios locales

1.2.1 Unidad Educativa Salesiana Maria Auxiliadora

La UESMA se encuentra ubicada en el Valle San Rafael de la provincia de Esmeraldas
en el afio 1992, una de las regiones mas pobres del Ecuador. Cada afio, el Colegio acoge a
mas de 3,300 alumnos provenientes de familias con escasos recursos economicos que

residen en el sector sur de la provincia, durante la visita al campo, los directivos manifestaron
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que, a la fecha de esta evaluacion, tenia matriculados 2,663 estudiantes®. El colegio cuenta
con el ciclo completo de la ensefianza primaria y secundaria y ofrece el Bachillerato técnico
en 3 especializaciones: Administracion de Redes (Informatica), Mecanica industrial e
Instalaciones, Equipos y Maquinas Eléctricas. La UESMA también dispone de un Centro de
Formacion para adultos, en gran mayoria madres de familia de los alumnos, que ofrece
capacitaciones (cursos cortos y largos) en distintas ramas artesanales: belleza, corte y
confeccidn, manualidades, primeros auxilios, entre otros.

La UESMA lidera el proyecto el proyecto OS10 — Capacitando Esmeraldas para la
costa que es supervisado por la Oficina de Planificacion y Desarrollo Inspectorial (OPLADI)

perteneciente a la Sociedad Salesiana del Ecuador.

* Informacién confirmada por el rector al 17/Dic/2021
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1.2.2 Unidad Educativa Montepiedra

La Unidad Educativa Montepiedra (UEM) es auspiciado por la Sociedad Ecuatoriana
de Desarrollo Educativo y Social (SEDES) desde 1999, se encuentra ubicada en el sector
industrial de la ciudad de Guayaquil denominado Mapasingue, noroeste de la ciudad. Tiene
como objetivo principal la capacitacion técnica de nifos, jovenes y adultos de escasos
recursos economicos del sector. La UEM cuenta actualmente con 650 alumnos distribuidos
entre la Basica Inferior, Superior y el Bachillerato Técnico. Ofrece bachillerato técnico con

especializaciones de: Informatica, Electricidad y Mecanica Industrial.

Montepiedra cuenta con una unidad de formacion para adultos denominado
Montepiedra Technical Center (MTC) ofrece capacitaciones técnicas y practicas a personal
operativo de las empresas, obreros industriales y propietarios de pequefios talleres de la
zona. Actualmente, MTC opera a un 10% de su capacidad como consecuencia de la pandemia
Covid-19. Los cursos mas demandados por el sector estan relacionados con electricidad,

mecanica, hidraulica, informatica, prevencion de riesgos laborales y sequridad ocupacional.

1.3  Los proyectos de ACTEC en Ecuador

El objetivo general de los proyectos descritos en esta evaluacion es calificar a jovenes
y adultos de escasos recursos en diversas disciplinas técnicas y profesionales que sean un
apoyo valioso y una garantia de ejercer un oficio con provecho para la persona, su familia y
la comunidad donde vive.

En cada Colegio, el grupo meta definido para beneficiarse en prioridad de las
inversiones realizadas, tanto a nivel de los equipos didacticos como del fortalecimiento de
capacidades del cuerpo docentes, son los alumnos del Bachillerato Técnico que
corresponden alos tres Ultimos afos del ciclo de la ensefianza secundaria técnica en Ecuador.
Adicionalmente, los jovenes se benefician de un programa de formacion que incluye 120

horas de formacion practica en los talleres y laboratorios existente para el efecto.

El propdsito de esta evaluacion final se focaliza a conocer los resultados esperados

(Punto 1.3 Objetivos de los proyectos descritos en las paginas 2-4 de los TDR’s) de los
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proyectos financiados por ACTEC durante el periodo 2017-2021: 1) OS-10 Capacitando a
Esmeraldas para la Costa y 2) OS-11 Master Tech Guayaco bajo la representacion de los

socios UESMA y UDM en las ciudades de Esmeraldas y Guayaquil respectivamente.

2. Foco de la evaluacion

2.1  Resultados Esperados

En el marco de esta evaluacion se describe los siguientes resultados basados en las
normas de Calidad para la Evaluacion del Desarrollo (CAD) definidos por la Organizacion para

la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE):

De acuerdo a los TDR's (Ver el punto 2. Foco de la Evaluacion paginas 5-11), la
presente evaluacion tiene como primer objetivo apreciar la mejora de la calidad de la
formacion practica del Bachillerato Técnico impartida en los talleres de dos colegios
técnicos: la Unidad Educativa Fiscomisional Salesiana Maria Auxiliadora (UESMA) vy la

Unidad Educativa Montepiedra (UEM).

El sequndo objetivo es de evaluar en qué medida el programa de formacion del
Bachillerato Técnico impartido en ambos colegios técnicos permite mejorar las posibilidades
de empleabilidad de los alumnos y, por ende, les abre nuevas perspectivas profesionales
después de haber culminado la formacion. Ademas, se puede considerar si la formacién en
estos centros educativos aumenta la posibilidad de los alumnos de acceder a la educacion
superior.

Para cumplir los objetivos descritos en el parrafo previo, se desarrolld una
metodologia detallada en el documento “Propuesta Metodoldgia.pptx” entregada a ACTEC

el 16 de junio del 2021.

2.2 Visita presencial a los socios

El dia 5 de julio se inici6 formalmente la presentacion telefonica del investigador con
los socios -a intervenir- para coordinar la jornada de visita presencial detallada en el

cronograma inicial (Anexo 5). El cronograma inicial se modifico porque en la fecha prevista
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para la visita a UESMA, el socio tenia actividades planeadas con anterioridad; por tal motivo
se coordind con el socio UEM, quienes gentilmente atendieron la solicitud de cambio de
fecha para el dia 4 de agosto del presente afio.

La visita se desarroll6 de acuerdo a los aspectos detallados en la pagina 5 de los TDR's
basados en las normas de Calidad para la Evaluacion del Desarrollo (CAD) definidos por la

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE).

2.3 Resultados: evidencia que corresponde al punto 2.2 de los TDR's

2.3.1 Unidad Educativa Montepiedra

La visita a Montepiedra se desarroll6 en el periodo comprendido entre el 4 al 19 de
agosto del 2021. El director General de Montepiedra Washington Alvarez C. presentd al
equipo de trabajo constituido para el seguimiento y gestion del proyecto. El equipo esta
liderado por elingeniero Ismael Villamar, gerente del proyecto y rector de la UEMy un equipo
de profesionales responsables de los talleres existentes: 1) mecanica, 2) electricidad, 3)
refrigeracion y un laboratorio de informatica.

Montepiedra estd ubicado en el Km 6.5 via a Daule, conocida zona industrial de
Mapasingue. En la misma zona, muy cerca de al colegio se encuentran tres colegios: dos
colegios regentados por el estado, Aguirre Abad y Dolores Sucre, y el colegio privado
Asuncion, los tres colegios ofrecen educacion mixta.

Tres bloques de edificio constituyen la UEM, en el primer piso alto del bloque A se encuentran
dos laboratorios de informatica y en el segundo piso alto del mismo bloque se encuentra el
taller de Refrigeracion. El bloque B alberga el taller de mecanica el cual tiene tres areas
claramente identificadas. El area de soldadura con 14 puestos de trabajo, 10 puestos de

trabajo para actividades mecanicas y un area de maquinas multipropdsito.
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Taller Area (m?) N° equipos Puestos de trabajo Estado
Refrigeracion? 160 3/63 18 Buen
L. Informatica* 98.64 50 48 Buen
Soldaduras 625 20 14 Buen
Mecanica® 625 - 14 Buen
Maquinas 625 18 18 Buen
Electro- 4,00 40 10 Buen
Neumatica

Cuadro N° 1. Talleres acondicionados por el proyecto OS11-Master Tech Guayaco

? Simuladores para tres tipos de practicas de refrigeracion

3 3simuladores y 6 kit de practicas (PLC)

“ Disefiado para realizar sesiones de clases de 24 participantes y dos presentadores de manera independiente

5 Incluyen equipos de proteccién personal

6 Mesas de trabajo donde se realizan diferentes actividades relacionadas a mecanica industrial
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2.3.1.1 Apreciacién de la eficiencia / eficacia / impacto y sostenibilidad

Se evidencio la existencia y cumplimiento de procesos administrativos para la
administracion de proyectos, tales como:

o Existe un “"Comité Directivo” integrado por cuatro ejecutivos de la UEM que conoce los
requerimientos, asigna los contratos a los proveedores, aprueba las inversiones, entre
otras actividades que garantizan la trasparencia de los procesos.

o Calificacion y administracion de proveedores

o Desarrollo de Términos de Referencia para la adquisicion de equipos y servicios de
instalacion.

o Procesos de emision de anticipos contra garantia por “buen uso de anticipo”

o Confirmacion de asistencia técnica y garantia de los equipos adquiridos

o Designacion de un responsable técnico-administrativo en cada uno de los talleres.

o Programa de formacion técnicay administracion de inventarios para los responsables de

los talleres.

Se reviso la existencia de los equipos descritos en el proyecto y otros sistemas
complementario como son la red de cableado estructurado, un backbone de fibra optica y
equipos Wireless que permiten el acceso a internet a los laboratorios, computadoras de

escritorio, portables, tabletas y dispositivos moviles en el bloque A.

Se evidencio la adquisicion de material didactico para la formacion de nifios, jovenes
y adultos. El programa de LEGO® Education Academy se enmarca en la formacion en
robdtica educativa y STEAM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Arte y Matematicas) de

LEGO® Education https://ro-botica.com/tienda/LEGO-Education-Academy/. Se esta

adecuando un aula especial de 33 m?ubicada en la plata baja (direccion noreste) del bloque

A para el efecto.

Adicionalmente, se pudo conocer la renovacion y/o reposicion de equipos para los
diferentes talleres con el propdsito de incrementar el nUmero de horas de practicas a los
estudiantes de la UEM y del Centro de Formacion Montepiedra de adultos (MTC). Los talleres

han sido afectados proporcionalmente de acuerdo al plan de inversiones.
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El taller de refrigeracion ha sido disefiado con doble propdsito: 1) permite a los
profesores dar la clase tedrica apoyada por equipos audiovisuales para hacer eficiente el
proceso ensefanza-aprendizaje, y 2) realizar las practicas con los simuladores de procesos
de refrigeracion multipropdsito adquiridos a través de proyecto “Master Tech Guayaco”

financiado por ACTEC.

En las bodegas (espacio que alberga equipo especializados y de uso delicado, tales
como: insumos para las practicas, instrumentos de medicion, equipos de proteccion
personal, entre otros) de cada taller, se estan instalando repisas y organizadores fisicos que

garanticen la funcionalidad y operatividad de los equipos adquiridos.

Se evidencio la disponibilidad de “"Manuales de Practicas — (MDP)” de los equipos
adquiridos, los MDP presentan a los profesores docenas de alternativas de practicas para
enfatizar conceptos y sobre todo que los participantes puedan llevar a la practica lo
aprendido. Los MDP estan disponibles en cada taller bajo la responsabilidad del profesional
asignado. Los responsables de los talleres dan soporte a los profesores en el proceso de
entrega-recepcion de equipos, insumos y otros elementos que se requieran para las practicas

en cada taller.

Las areas afectadas por el proyecto y en general en todos los bloques de la UEM existe
sefalética: zonas de sequridad personal, uso de los equipos de proteccion personal, puntos
de encuentro en caso de siniestros, entre otros elementos con el proposito de garantizar la
integridad de los participantes, profesores, personal de servicios y en general de las personas
dentro de las instalaciones de la UEM. Se evidencia también la existencia de sefalética y
cumplimiento de protocolos de bioseguridad e informacion preventiva para la salud ante la

situacion de pandemia (Covid-19) que afecta a la humanidad.

En el area destinada para el centro de formacion de adultos denominada
Montepiedra Technical Center (MTC) esta cerrada de acuerdo a la informacion
proporcionada por la direccion general (DGM) -constatada en los portales oficiales

https://www.comunicacion.gob.ec/el-presidente-lenin-moreno-decreta-estado-de-
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excepcion-para-evitar-la-propagacion-del-covid-19/- los tres colaboradores responsables de

la promocidn de los servicios de capacitacion continuaron trabajando en modalidad de
teletrabajo y posteriormente renunciaron a sus cargos. La escasa actividad (menor al 3%
comparado con periodos previos a la pandemia) se limita a atender los requerimientos
especificos de las empresas. Esta modalidad de servicio -disponibles en el portafolio de
servicios de capacitacion de MTC- se conoce con el nombre de “Cursos en Sitio— CES” porque
se dictan en las instalaciones de los clientes. A la fecha de la evaluacion, la comercializacion
de los CES se realiza a través de profesionales Free-lance y el apoyo logistico-académico de

Cristhian Martinez, colaborador permanente de la UEM.
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2.3.2 Profesores

Durante el periodo de la visita a la UEM, se constaté que por disposicion del Comité
de Operaciones de Emergencia en Ecuador (COE) y el Ministerio de Educacidn (Distrito 8) las
clases se realizan bajo el formato online -para el efecto, el colegio utiliza la plataforma G
Suite for Education- actualmente, treinta y cinco profesores integran la ndmina de

profesores para el periodo lectivo 2021-2022.

El diez de agosto del 2021, se mantuvo una reunion con el equipo de trabajo
responsables de los talleres y profesores: Durante la reunidn se constaté que todos conocen

y participan activamente en el proyecto “Master Tech Guayaco”.

Nombre Taller Asignado Profesor

Edgar Andrade Informatica Informatica

Eddy Tumbaco Electricidad Electronica

Guido Guaranda Mecanica Soldadura

Daniel Yep Tello Refrigeracion Refrigeracion
Ricardo Sanchez Cevallos Mecanica Mecanica

Thomas Quimi Tumbaco Electricidad Electricidad
Victor Rivera Cevallos Electricidad Electricidad
Ricardo Pisco Briones Informatica Informatica

En relacion a la calificacion profesional de los profesores técnicos de la UEM, se
evidencia que el 97% son profesionales, graduados en diferentes ramas de ingenieriay el 30%
son ex alumnos de Montepiedra que viven en los sectores aledaios al colegio. Los treintay
cinco profesores actuales actualmente participan de un programa de capacitacion

contratado con la empresa https://www.edvolution.io - Edvolution, radicada en México.

Existe una programacion prevista y las clases de soporte se realizan a través de la plataforma
Google. El programa en que participan los profesores de Montepiedra tiene dos etapas: 1)
uso de la tecnologia para clases virtuales, y; 2) pedagogia educativa para colegios técnicos.
El 64.85% de los profesores (24) han culminado con éxito la primera etapa (nivel 1). El 28.57%

ha aprobado el programa de certificacion de “"Google Professor Certified”.
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Dado que, por disposiciones de los organismos de control, al momento de la
inspeccion en campo a la UEM las clases y en general todas las actividades educativas se
realizan a través de la plataforma virtual; por este motivo no se puede evidenciar con certeza
sobre la calidad de la metodologia pedagdgica empleada por los docentes, y; sobre la calidad
de los ejercicios practicos en los talleres en vista a la transmision de competencias y
habilidades.

Como antecede en el presente informe, por disposicion de las autoridades de control,
los centros de educacion del Ecuador estan cerradas desde el 16 de marzo del 2020. Esta
disposicion ha afectado todas las actividades presenciales tales como la participacion en

ferias, practicas de los alumnos en las empresas, entre otras.

2.3.2 Sobre la calidad de la formacién técnica y la empleabilidad

El presente estudio de investigacion tiene como conocer la incidencia de la calidad de
la formacion practica en las perspectivas profesionales de los bachilleres técnicos. A través
de una metodologia de investigacion mixta se contrasta los resultados de una encuesta
realizada a través de medios digitales a los ex alumnos, alumnos actuales de segundo y
tercero de bachillerato de los colegios técnicos, reuniones con los padres de familia y

encuestas en profundidad con diferentes actores de la industria de la ciudad de Guayaquil.

2.3.2.1 Unidad Educativa Montepiedra

Durante la visita de campo en la UEM se realizaron sesiones de trabajo presenciales con los
miembros del consejo de administracion: 1) Washington Alvarez C., 2) Ismael Villamar, 3)
Daniel Yep, y 4) Victor Rivera. Adicionalmente, se desarroll6 una reunidn con treinta padres
y madres de familia y una reunion con los jefes de los talleres y laboratorios. Las entrevistas
fueron grabadas a través de un teléfono celular y en las reuniones se tomaron notas del
investigador.

Existen dos etapas bien marcadas en el desarrollo del proyecto, delimitadas por la pandemia
del Covid-19. Desde 2017 al 16 de marzo 2020 y desde el 16 de marzo 2020 hasta agosto del

2021, fecha donde se realizo la visita técnica. Para referencia en la linea de tiempo, se puede
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establecer que la pandemia tuvo una incidencia del 25% en relacion al nUmero de meses que

se gestiono el proyecto.

2.3.2.2 Hallazgos con los directivos y funcionarios

1. Los equipos de trabajo de directivos y operativos estan altamente involucrados con el
proyecto “Master Tech Guayaco” (MTG).

2. El proyecto MTG se inicid bajo la representacion de un coordinador del proyecto (Miguel
Angulo), quien liderd o establecio el marco de referencia y los indicadores de medicion
de resultados. Actualmente, existe la responsabilidad del proyecto esta a cargo de Ismael
Villamar que se incorpord al proyecto en mayo del 2018 (formalmente asumid la
responsabilidad en enero 2019).

3. Serealizd una reunion con los jefes de los talleres: refrigeracion, mecanica, electricidad,
electronicay laboratorios de computacion. Posteriormente se realizd una visita presencia
a todos los talleres -incluidos los sitios donde se guardan las herramientas, instrumentos
de medicion y entre otros- de: refrigeracion, mecanica, electricidad, Lego Academy y
laboratorio de computacion.

4. El laboratorio de computacion estd instalado y funcionando en su totalidad. Esta
disenado para poder realizar dos cursos simultaneos de hasta 25 participantes y puede
albergar con facilidad hasta 5o participantes en un solo curso. Se evidencia que el
laboratorio cuenta con un sistema de cableado estructurado y computadores de
escritorio con la mejor tecnologia existente a la fecha.

5. Eltaller de refrigeracion esta instalado en su totalidad. El coordinador del taller, comento
que el proceso de formacion de estudiantes de la UEM y MTC’ en el taller ha sido
interrumpido principalmente por la pandemia Covid-19.

6. La UEM ha incorporado en su proceso educativo el modelo “Lego Academy”. Existe un
area especifica donde se desarrollaran los cursos de capacitacion. Se espera que, a partir
del segundo quimestre, los estudiantes de la UEM puedan beneficiarse de este

importante taller.

7 Montepiedra Technical Center
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10.

El taller de mecanica cuenta con nuevos equipos de soldadura y otros que permitira a los
participantes de los cursos incrementar el tiempo de practica individual.

De manera similar, el taller de electricidad y electronica ha renovado varios instrumentos
de medicion y kit de practica para los participantes de los cursos practicos -extra
Curriculum- que desarrollala UEM y MTC.

Al momento de la visita realizada a la UEM, se evidencio la existencia de todos los
protocolos de bioseguridad requeridos por la autoridad de control sanitarios y la
respectiva sefalética.

Se cre6 una carpeta el Google Drive con los documentos de soporte

https://drive.qgoogle.com/drive/folders/1sJOJHLZf7rSvmVgqz3yRXRC8TgKA738L?usp=s

haring

2.3.2.3 Grupo focal con los padres de familia de segundo y tercero de bachillerato

Durante la reunion a los padres de familia convocada por la coordinacion del proyecto.

Tomando todas las medidas de seguridad, acudieron 21 madres de familia y 7 padres de

familia de los actuales alumnos que manifiestan las siguientes expectativas del colegio hasta

antes del Covid-19.

1.

Consideran que la UEM es como “su seqgundo hogar” considerando el nUmero de horas al
dia que pasan en la institucion

Consideran muy importante que los estudiantes puedan realizar practicas en diferentes
tipos de industria, en su opinion, esto representa mucho valor para sus hijos porque auto
descubren su vocacion profesional, los enfrenta a la realidad del trabajo técnico vy si
trabajan adecuadamente podrian quedarse trabajando en esas empresas.

Sugieren que Montepiedra deberia “promoverse mas” para incrementar el nivel de
relacionamiento con el sector empresarial, asociaciones de emprendedores. Varias
madres de familia, consideran que las habilidades técnicas (soldadura, electricidad,
computacion) de los jovenes les permiten a sus hijos “realizar trabajos pequeiios” y luego
pueden desarrollar y manejar sus propios negocios.

Destacan la predisposicion y cortesia de los profesores para ayudar académicamente a

sus hijos, y atender los requerimientos de los padres de familia a través de cualquier via.
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10.

11.

12.

13.

14.

Algunos resaltan la formacion humanistica y espiritual.

De manera general, estdn muy contentos con Montepiedra y sugieren que hay que hacer
mas al colegio. “Este colegio es maravilloso, tienen excelentes talleres, profesores con
alta calidad humana, hay que mostrarle esto a la sociedad”.

Aprecian los cursos de capacitacion para los padres de familia, especialmente los “cursos
tecnologicos”, “toda la familia: papa, mama, hermanas, abuelitos deberian participar en
estos cursos”.

La pandemia ha afectado considerablemente a las familias de Montepiedra: “muerte de
familiares, pérdida del trabajo, afectacion en la salud de los miembros de familia,
afectacion sicoldgica e incertidumbre econdmica” son algunos elementos manifestados
por los padres de familia.

Otros desafios importantes para las familias ha sido el cambio de formato en la educacion
(presencial a virtual). “La falta de informacion inicial, de conocimiento de la plataforma
virtual, sumada a la falta de equipos de conexion (computadoras personales, tabletas y
teléfonos) en cada familia, generd una crisis grave”.

Consideran que a pesar de la confusion y crisis generada por “las mismas madres y padres
de familia”, los profesores de Montepiedra “estuvieron a la altura” porque “atendian sus
requerimientos con horario flexible”.

La pandemia ha revelado que los beneficios de la UEM son muy importantes para toda la
familia. “Vimos la solidaridad de nuestros hijos”, “la cercania y la colaboracion en esa
crisis”, “nos integramos mas como familia, todos apoyaban en casa”. “La formacion de la
unidad familiar de Montepiedra debe mantenerse”.

Consideran que han hecho un esfuerzo econdmico muy importante para mantener a sus
hijos en Montepiedra. “sentimos que vale la pena” y *hemos priorizada la educacion de
nuestros hijos”.

Para mejorar la comunicaciéon con la comunidad -en este periodo post Covid-19- de
padres de familiay en general, sugieren utilizar las redes sociales como un “medio oficial”
a través de las cuales podria comunicar sobre las actividades del colegio, disposiciones
generales de asistencia, dias festivos, entre otros aspectos.

Manifiestan su escepticismo con el sistema de educacion virtual. Consideran limitado el

aprendizaje practico en los talleres y sobre todo que los estudiantes de segundo

perderian la oportunidad de hacer practicas en las empresas.
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15. MTC (Centro de Formacion Montepiedra) se encuentra cerrado, las “personas
responsables de han renunciado” durante la pandemia. A la fecha de la inspeccidn, la
direccion general de Montepiedra comentd que MTC sigue funcionando bajo la

modalidad “cursos en sitio”.
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2.4.3 Unidad Educativa Salesiana Maria Auxiliadora

2.4.3.1 Hallazgos

1.

3.

El P. Fernando Guaman ha asumido como rector de UESMA desde hace un afio
aproximadamente. Manifestd que “aunque conoce poco del proyecto “Capacitando
Esmeraldas para la costa” comprende muy bien la responsabilidad de participar en
proyectos de esta naturaleza.

En la estructura Salesiana, formalmente, existen dos personas que coordinan el
proyecto: 1) Gabriel Teran y 2) Stephanie Suasnavas; con quienes se realizd una
conferencia a través de Zoom.

El equipo que administra el proyecto en la ciudad de Esmeraldas esta conformado por:

Miembro del Equipo Responsabilidad

Rodrigo Antonio Angulo Camacho
Magda Segura Montezuma
Hermes Quinteros Pinargote
Carlos Tello Hidalgo

Katherine Toral Cedeno

Melnis Pazmino Cuenca

Coordinador Proyecto UESMA-ACTEC
Coordinadora Centro de Formacion
Laboratorio de Informatica
Coordinador de Electricidad
Administraciéon & Control

Coordinadora del DECE

4.

5.

Se aprecia un excelente ambiente de trabajo y compromiso con el proyecto. Amplio
conocimiento operativo y predisposicion para sacar adelante el proyecto.

Al momento de la vista -comentd el Rector- estaban reiniciando las actividades
presenciales en UESMA. Por tal motivo, la referencia actual, podria cambiar en las
proximas semanas. La pandemia ha golpeado considerablemente a la ciudad de
Esmeraldas, existe un ambiente importante de insequridad y otros aspectos.

En las oficinas administrativas, se aprecido decenas de padres y madres de familia
arreglando aspectos relacionados con cuentas pendientes de pago y otros aspectos
similares.

Se pudo evidenciar la instalacion del sistema de cableado y computadoras en el

laboratorio de computacion. Se pudo constatar que los productos y partes del sistema de
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

cableado estructurado cumplen las normas técnicas de instalacion, aunque no se tuvo
acceso fisico al “informe de certificacion” del sistema que entrega el proveedor
responsable.

El mismo recorrido se realizd por los talleres de mecanica (soldadura), electricidad,
electronica y se pudo evidenciar que el 85% de los equipos han sido instalados. En otros
talleres, los equipos estan en proceso de instalacion y en otros aun estan embalados.
Las areas asignadas (90%) para los talleres -en el momento de la visita- estaban en
remodelacion. Los equipos instalados -en su mayoria- sin proteccion.

Los coordinadores de los talleres confirmaron la existencia de un inventario de maquinas,
herramientas y equipos de medicidn. Convendria complementar el inventario actual con
informacion contable.

Durante la visita, se pudo constatar que el equipo local, tenia poco conocimiento de la
administracion de un proyecto, cada uno de los compaferos tenia buenas referencias del
mismo y poco soporte documental. Esta situacion se repitid al momento de visitar las
instalaciones del Centro de Formacion (CF) UESMA.

Se realizaron -improvisadamente- talleres de administracion de proyectos y con el visto
bueno del director de Montepiedra se les compartio los formatos base para la generacion
de los reportes.

UESMA cred una carpeta en drive donde se colocaron los documentos de respaldo y
evidencias necesarias para la elaboracion del informe final:

https://drive.google.com/drive/folders/oB5XHRglvxGboZ2hwYjNobEhhb2s?resourceke

v=0-Gq55PPBn3GM7-RH8GKqolQ&usp=sharing

En la reunion con las personas responsables del DECE, se evidencid que existe carencia
de informacion relacionada a las actividades de soporte familiar y de los estudiantes.

No pudo realizar la visita a las siete empresas que se habia planificado. Los responsables
manifestaron que las empresas identificadas, no permiten el acceso fisico por los
protocolos de bioseguridad.

Se coordind una charla informal con tres ex alumnas del colegio. Menores de 24 afios,
todas con hijos menores de dos afios. En general, guardan muchos recuerdos del colegio.
Todas concuerdan que existen pocas oportunidades de trabajo formal en la provincia y
que las alternativas de empleo en Esmeraldas estan limitadas a las empresas del estado

(empresas de petroleo (Refineria), telecomunicaciones (CNT), electricidad (CNEL),
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municipios (GAD8). Otras opciones son las empresas PYME, generalmente familiares,
relacionadas a temas de mecanica automotriz, cerrajeria y comercio (Puntos de Ventas).
17. En la reunion con los ejecutivos del DECE, comentaron sobre las dificultades que se
tienen para dar soporte a los estudiantes actuales por falta de personal y logistica ante la
pandemia del Covid-19.
18. Las operaciones de UESMA -como la mayoria de las instituciones a nivel local- han sido
afectadas considerablemente por la pandemia del Covid-19. Las autoridades de salud y

el COE mantienen -al momento de la evaluacion- las medidas de restriccion y aforo.

8 Gobierno Auténomo Descentralizado
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3. Apreciacion detallada y justificada de los indicadores del marco légico de cada
proyecto 2.3.1

Los resultados que se presenta a continuacion han ido construidos durante las jornadas
presenciales en las dos instituciones académicas y posteriormente confirmados por los
coordinadores de proyectos de Montepiedra y UESMA: Ismael Villamar y Rodrigo Angulo

respectivamente.
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3.1  Unidad Educativa Montepiedra

3.1.1 Resultados esperados (1.3 de los TDRs)?

Objetivo del Proyecto: Programa un Oficio para todos 2017-2021 de ACTEC en UEM - Ecuador

Resultado

Descripcion

Linea
Base

2017

2018

2019

2020

2021

Plan

Real

Plan

Real

Plan

Real

Plan

Real

Plan

Real

R1

420 estudiantes de la
secundaria superior de UEM
mejoran su empreabilidad
gracias al desarrollo de
nuevas competencias
técnicas en refrigeracion,
informética, electrinidad y
mecanica industrial.

180

199

240

269

300

360

460

440

520

554

R2

630 estudiantes de
secundaria inferior mejoran
su formacién técnica
gracias a la modernizacion
de los equipos (informética,
electricidad y mecénica), la
formacion de profesores y
el uso reforzado de las
NTICs.

210

310

235

390

318

470

398

550

472

630

539

R3

960 obreros mejoran sus
competencias técnicas y
desarrollan nuevas
aptitudes en refrigeracion,
electricidad y mecénica
industrial, lo cual favorece
su estabilidad laboral y les
ofrece nuevas perspectivas
laborales.

80

54

240

890

480

1,211

960

1,389

1,200

1,404

R4

Refuerzo institucional de la
UEM mediante la
capacitacion pedagoégica y
técnica de los profesores y
sinergias realizadas con
otras instituciones
educativas técnicas.

R5

720 personas son
sensibilizadas a la
proteccion del medio
ambiente e implementan
ideas practicas en el
entorno de su comunidad.

240

276

360

495

480

614

600

644

720

758

R6

300 mujeres, madres de
familia de los alumnos de
la UEM, mejoran sus
competencias informdaticas
y se involucran en la gestion
parental de la escuela.

60

72

120

177

180

194

240

308

300

334

R1y R3 fueron ajustados en el afo 2019 a través de un informe a ACTEC.

Una revision longitudinal de los datos permite realizar el siguiente analisis de cumplimiento

de los resultados versus el plan inicial:

9 El término “Real” se refiere a los datos confirmados con el Coordinador del proyecto a la fecha de la inspeccién.
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Resultado LB 2017 2018 2019 2020 2021
R1 o} 9.55% 10.78% 16.6% -4.35% +6.14%
R2 210 -24.19% -18.46% -15.32% -14.18% -14.44%
R3 o} -32.50% 270.83% 152.29% 44.69% 17.00%
Rg o 100% 0% 0% -100% -100%
Rsg o} 15.00% 37.50% 27.92% 7.33% 5.28%
R6 o} 20.00% 47.50% 7.78% 28.3% 11.33%

El R1 (420 estudiantes de la secundaria superior de la UEM mejoran su empleabilidad
gracias al desarrollo de nuevas competencias técnicas en refrigeracion, informatica,
electricidad y mecanica industrial) muestra una tendencia de crecimiento desde el 2017 al
2019, el decrecimiento del afio 2020 podria atribuirse a efecto de la pandemia Covid-19, sin
embargo, el afio 2021 muestra un crecimiento positivo de 6.14%. En la encuesta realizada a
los estudiantes de sequndo y tercer afio, muestra que el 100% son estudiantes, por lo tanto,
no se puede apreciar la relacion entre R1 con la empleabilidad. En la encuesta a los ex
alumnos se aprecia que el 12.25% de participantes esta sin trabajo, el 38.70% tienen un
trabajo a tiempo completo, 23.87% continUan sus estudios en una institucion superior,
18.06% trabajan por cuenta propia. De la muestra, se aprecia que el 56.57% de los alumnos

graduados que participaron en la encuesta, tienen trabajo.

El resultado R2 (630 estudiantes de secundaria inferior mejoran su formacion técnica
gracias a la modernizacion de los equipos (informatica, electricidad y mecanica), la
formacion de profesores y el uso reforzado de las NTICs) muestra la existencia de un rango
de decrecimiento respecto de la meta de [-24.19% a -14.18%]. No existe una variacion

importante de los resultados desde inicio del proyecto hasta la pandemia.

R3 (960 obreros mejoran sus competencias técnicas y desarrollan nuevas aptitudes
en refrigeracion, electricidad y mecanica industrial, lo cual favorece su estabilidad laboral y
les ofrece nuevas perspectivas laborales) es un indicador actualizado y comunicado a ACTEC
en el afo 2019. Un indicador muy importante para en el crecimiento del nUmero de

beneficiarios de Centro de Formacion (MTC). Haciendo una proyeccion lineal a la
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contribucion de esta division de Montepiedra, en el ailo 2022 podria tener un crecimiento del

52.32%. Durante la visita a la institucion, el Centro de Formacion estaba cerrado.

R4 (Refuerzo institucional de la UEM mediante la capacitacion pedagdgica y técnica
de los profesores y las sinergias realizadas con otras instituciones educativas técnicas)
muestra un cumplimiento inicial del 100% en el afio 2017, en los siguientes dos afnos, el
refuerzo instruccional se realizd sin dificultades. El indicador es afectado directamente por la

pandemia.

R5 (720 personas son sensibilizadas a la proteccion del medioambiente e
implementan ideas practicas en el entorno de su comunidad) es un indicador muestra que
presenta de cumplimiento porcentual constante desde el primer afio del proyecto e inclusive

en el periodo de pandemia y post pandemia.

El indicador R6 (300 mujeres, madres de familia de los alumnos de la UEM, mejoran sus
competencias informaticas y se involucran en la gestion parental de la escuela) tiene un
comportamiento de cumplimiento consistente. Se sugirio a la direccion ampliar el beneficio

a todos los miembros de las familias de los estudiantes de Montepiedra.
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3.2

Unidad Educativa Salesiana Maria Auxiliadora

3.2.1 Resultados esperados (1.3 de los TDRs)

Objetivo del Proyecto: Programa un Oficio para todos 2017-2021 de ACTEC en UESMA - Ecuador

Resultado

Descripcion

Linea Base

2017

2018

2019

2020

2021

Plan Real

Plan Real

Plan

Real

Plan Real

Plan Real

R1

Mejora de la calida de la
formacion practica y de la
empleabilidad de 3.050 jovenes
en situacion vulnerable.

1,410 1,405

1,450 1,268

1,470

1,314

1,490 1,283

1,510 1,270

R2

Refuerzo de las escuelas
mediante la mejora de las
competencias técnicas y
diddcticas de los profesores y el
intercambio de buenas
practicas.

22 20

35 26

48

15

60 44

68 60

R3

2,810 adultos vulnerables
desarrollan competencias
técnicas que les permiran
encontrar un empleo o de
emprender una actividad
econdémica, 560
microempresarios mejoran la
gestion de su empresa mediante
capacitaciones especificas.

240

585 503

1,205 768

1,875

1,446

2,605 3,265

3,370 3,435

R4

Empoderamiento de chicas de
2,170 mujeres vulnerables
gracias a una insercion laboral
exitosa, nuevas practicas de
gestion de los talleres y
sensibilizacién de las entidades
educativas al medioambiente.

240

420 344

840 694

1,260

1,121

1,710 2,723

2,170 2,808

R5

Mejora de la calidad de la
formacion de los alumnos
gracias a las nuevas tecnologias
de informacion (NTICs)
desarrolladas a todos los niveles
de la educacion educativa.

22.00%

25.00% 77.31%

35.00% 69.14%

45.00%

89.75%

55.00% 100.00%

65.00% 100.00%

R6

La calidad de los cursos
précticos es mejorada por la
modernizacion de los equipos de
los talleres, infraestructuras
pedagdgicas y por el desarrollo
de servicios productivos.

0.00%

11.60% 18.33%

45.00% 45.00%

70.00%

64.13%

86.6 72.43%

100.00% | 100.00%

La siguiente tabla muestra la variacion porcentual de los objetivos del proyecto.

Resultado LB

2017

2018

2019

2020

2021

Ra
R2
R3
R4
R5
R6

0
6
240
240
22.00%

0.00%

-0.35%

-9.09%

-14.02%

-18.10%

209.24%

58.02%

-12.55%
-25.71%
-36.27%
-17.38%
97.54%

0.00%

-10.61%
-68.75%
-22,88%

-11.03%

99.44%
-8.93%

-13.89%
-26.67%
25.34%
59.24%
81.82%

-99.16%

-15.89%
-11.76%
1.93%
29.40%
53.85%

0.00%

R1 (Mejora de la calidad de la formacidn practica y de la empleabilidad de 3.050

jovenes en situacion vulnerable) refleja un intervalo negativo de [-10.61% a 15.89%] de
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variacion. Los resultados presentados guardan relacion con la contribucion de UESMA de
forma independiente, es decir; no consta la informacion del Colegio Domingo Savio (CDS)
que esta disponible en los informes generados por la oficina salesiana OPLADI.

Los siguientes resultados tienen esta misma peculiaridad, dado que el los TDRs solo se

contempla la investigacion sobre las unidades académicas Montepiedra y Maria Auxiliadora.

De manera similar R2 (Refuerzo de las escuelas mediante la mejora de las
competencias técnicas y didacticas de los profesores y el intercambio de buenas practicas)
desde el primer afio del proyecto (-9.90%) hasta el tercer ano del mismo (-68.75%) ha estado
limitado; no existe evidencia concreta que revele la falta de cumplimiento de este resultado

esperado.

El resultado esperado R3 (2.810 adultos vulnerables desarrollan competencias
técnicas que les permitan de encontrar un empleo o de emprender una actividad econdmica,
560 microempresarios mejoran la gestion de su empresa mediante capacitaciones
especificas) muestra un intervalo de variacion del resultado versus el plan que se fortalece a
través del tiempo [-14.02% a +1.93%]; en los Ultimos dos afios (periodo Covid-19) se ha
fortalecido. Una proyeccion estadistica muestra una tendencia esperada beneficiarios de
4,391. Este resultado es muy satisfactorio y de aprendizaje teniendo en cuenta las

limitaciones generadas por la pandemia.

R4 (Empoderamiento de chicasy de 2.170 mujeres vulnerables gracias a una insercion
laboral exitosa, nuevas practicas de gestion de los talleres y sensibilizacion de las entidades
educativas al medioambiente) presenta un desempefio similar a R3; los primeros tres
periodos del proyecto reflejan una variacion negativa [-18.10%, -17.38%, -11.03%] que
evoluciona favorablemente en los dos periodos finales del proyecto [+59.24% y +29.40%].
Este importante cambio en la tendencia permite hacer una proyeccion estadistica para
constatar la oportunidad generada para ampliar este beneficio a 3,625 chicas y mujeres

vulnerables para el afio 2022.

Los resultados esperados R5 (Mejora de la calidad de la formacion de los alumnos

gracias a las nuevas tecnologias de la informacion (NTICs) desarrolladas a todos los niveles
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de la institucion educativa) y R6 (La calidad de los cursos practicos es mejorada por la
modernizacion de los equipos de los talleres, infraestructuras pedagdgicas y por el desarrollo
de servicios productivos) estan relacionados con la calidad de la educacion practica. Desde la
perspectiva de los obreros la calidad de la formacion y la calidad de los cursos esta asociada
a la infraestructura de talleres/laboratorios y nUmero de horas de trabajo practico. Los
resultados de las encuestas muestran que el 72% y 73.88% los estudiantes de segundo y
tercero de bachillerato consideran la infraestructura y el numero de horas de practicas como

satisfactorias y muy satisfactorias.
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3.3  Resultados del marco légico en Unidad Educativa Montepiedra

3.3.1 Resultado 1 (R1) indicadores 1.1 —-1.3

420 estudiantes de la secundaria superior de la UEM mejoran su empleabilidad gracias al desarrollo de nuevas competencias técnicas en refrigeracion, informatica,
electricidad y mecanica industrial
Resultado | Indicador Descripcion tinea 2017 2018 2015 2020 2021
P Base Plan Real Plan Real Plan Real Plan Real Plan Real
Numero de estudiantes que
11 |reciben una formacién 0 180 199 240 260 300 360 460 440 520 554
técnica modernizada de
calidad.
Numero de aptitudes
1  [técnicas suplementarias 3 3 3 20 2 31 oS 36 2 40 2
1 aprendidas por los alumnos
de electricidad y mecdnica.
Numero de empresas que
han firmado un acuerdo de
13 colaboracién con la UEM 30 33 32 36 34 39 42 42 24 45 0
para la realizacién de las
practicas.

El Resultado 1, Indicador 1.1 (R1, 11.1) muestra una variacidon positiva consistente
desde el inicio del proyecto en 2017 respecto del numero de estudiantes de la secundaria
superior de la UEM que recibe una formacion técnica modernizada de calidad. Una
proyeccion estadistica lineal muestra que, en el afio 2022, el numero de beneficiarios podria

llegar a 628 alumnos.

R1, 12.2 (NUmero de aptitudes técnicas suplementarias aprendidas por los alumnos
de electricidad y mecanica) esta relacionado con el nUmero de aptitudes técnicas. Este
indicador muestra que la UEM ha realizado hasta 42 cursos que desarrollan las aptitudes en
el area de electricidad. Los resultados muestran un efecto negativo en los dos Ultimos
periodos del proyecto (Covid-19). En las reuniones realizadas con los coordinadores de area
-de Montepiedra (ver 2.3.2) y UESMA (ver 2.4.3)- manifestaron que gracias a los nuevos
equipos instalados en los talleres y a los laboratorios de informatica, se ha logrado hacer las
clases mas participativas, donde cada estudiante tiene mas tiempo para utilizar los equipos,
consecuentemente logran mejorar la comprension y aprendizaje de los conceptos teoricos.
Su perspectiva es que esta situacion mejore en la etapa posterior a la pandemia.

R1, 11.3 (NUmero de empresas que han firmado un acuerdo de colaboracion con la
UEM para la realizacion de las practicas) muestra marcadamente el efecto de la pandemia

sobre los convenios de colaboracion entre la UEM y las empresas. El estudio realizado -a los

35



estudiantes de sequndo y tercero de bachillerato, padres de familia y ex alumnos- muestra

que el 9o% la unidad de analisis considera este factor como relevante. Adicionalmente, este

elemento aparece dentro de los cinco factores claves en la ecuacion de correlacion para la

recomendacion de UEM a otros posibles beneficiarios.

3.3.2 Resultado 2, indicador 2.1

formacion de los profesores y un mayor uso de las TICs

630 alumnos de secundaria inferior realzan sus competencias técnicas gracias a la modernizacion del equipamiento técnico (informatica, electricidad y mecénica), la

Resultado

Indicador

Descripcién

Linea
Base

2017

2018

2019

2020

2021

Plan

Real

Plan

Real

Plan

Real

Plan

Real

Plan

Real

21

Numero de actividades
didacticas utilizando
medios audiovisuales e
informéticos organizadas
en las aulas o en el nuevo
laboratorio polivalente de
informatica.

100

100

150

130

186

160

186

190

268

210

136

R2, 12.12 (NUumero de actividades didacticas utilizando medios audiovisuales e

informaticos organizadas en las aulas o en el nuevo laboratorio polivalente de informatica)

muestra con claridad que los participantes de los diferentes programas de la UEM han

utilizado en un 80% del tiempo del proyecto medios audiovisuales e informaticos durante el

proceso de ensefianza-aprendizaje. Este indicador se afecta a partir de las restricciones de

confinamiento dispuestas por la pandemia en el afo 2020. A la fecha de evaluacion, la UEM

-a pesar de cumplir todos los protocolos de bioseguridad- no estaba autorizada para realizar

clases presenciales.
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3.3.3 Resultado 3, indicadores 3.1 —3.2

960 obreros mejoran sus capacidades técnicas y desarrollan nuevas aptitudes en refrigeracion, electricidad y mecdnica industrial, lo cual favorece su estabilidad laboral y‘
les abre nuevas perspectivas profesionales
. L Linea 2017 2018 2019 2020 2021
Resultado | Indicador Descripcion
Base Plan Real Plan Real Plan Real Plan Real Plan Real
Numero de obreros que
reciben una formacion de
3, |calidadimpartida por 0 80 54 240 890 480 1,211 960 1,389 | 1,200 | 1,404
profesores capacitados y
que utiliza equipamientos
3 modernizados.
Numero de obreros que
3.2 pasan con éxito el examen 0 70% 84% 71% 94% 72% 94% 74% 100% 75% 100%
final.

Los indicadores R3, 13.1 y 13.2 guardan relacion con el centro de formacion (MTC), los
resultados muestran la solidez y preferencia de las empresas por el centro técnico para
obreros. Desde el aho 2018 MTC ha tenido un crecimiento mayor al 50%; a pesar de la dureza
de la pandemia, MTC sigue mostrando un crecimiento en el nUmero de beneficiarios de
30.89% Yy 14.53% en los dos Ultimos afos. La direccion ha manifestado que este crecimiento
se debe a que ofrece a las empresas los cursos en una modalidad denominada “Cursos en
Sitio”. Una proyeccion estadistica sugiere que, en el afio 2022, el nUmero de beneficiarios
podria llegar a 1,949 participantes. El indicador 3.2 muestra una tendencia favorable para los

estudiantes que “pasan con éxito el examen final”.

3.3.4 Resultado 4, indicadores: 4.1 —4.2

Refuerzo institucional de la UEM mediante la capacitacion pedagdgica y técnica de los profesores y las sinergias realizadas con otras instituciones educativas

Resultado | Indicador Descripcién Linea 2017 2018 2019 2020 2021
P Base Plan Real Plan Real Plan Real Plan Real Plan Real
Numero de profesores
técni h ibi
4.1 écnicos que han recibido 0 0 0 0 0 10 14 20 14 30 14

una formacion en
refrigeracion (56 horas).

NUmero de horas de
formacion recibidas por
4.2 profesor en el tema del 0 32 29 64 87 96 147 128 240 160 270
usos de las TIC's en su
ensefianza.

El resultado R4 esta relacionado al refuerzo institucional de la UEM mediante la
capacitacion pedagdgica y técnica de los profesores y las sinergias realizadas con otras
instituciones educativas. El indicador l4.1 muestra que a partir del afio 2019 se consiguio un
28.57% del indicador y en los ultimos periodos del proyecto el indicador se mantuvo

constante y representa un -42.86% en el afio 2020 y -114.29% en el afio 2021. Durante la
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visita al taller de refrigeracion, se evidencié que el mismo estd muy bien equipado con
equipos de Ultima generacion, que permiten el desarrollo de practicas en tres especialidades:
1) doméstica, 2) comercial e 3) industrial. Al momento de la inspeccion, los profesores del
area han podido revisar, estudiar y realizar las practicas que sugieren los “manuales”. Ellos
han constatado los beneficios que pueden aportar los equipos simuladores en el aprendizaje
de los alumnos, tales como: replicar el montaje, operacion y mantenimiento de equipos de
refrigeracion, retroalimentacion rapida dados los resultados inmediatos con los parametros
de simulacidon, mantienen un ambiente sequro y se generan debates técnicos que redundan
en la formacion de criterios y toma de decisiones de los participantes.

El indicador l4.2 refleja el nUmero de horas de capacitacion al final del proyecto esta en el
orden de 270 horas lo cual constituye un 40.47% de lo planificado por aspectos relacionados
a la pandemia (las autoridades de educacion han restringido las clases presenciales por el

Covid-19).

3.3.5 Resultado 5, indicadores: 5.1 — 5.2

720 personas son sensibilizadas sobre la necesidad de proteger el medioambiente y aportan ideas practicas que pueden ser aplicadas en sus comunidades

. L Linea 2017 2018 2019 2020 2021
Resultado | Indicador Descripcién
Base Plan Real Plan Real Plan Real Plan Real Plan Real

Numero de padres de
alumn eciben una

5q |2umnos que recben un: 0 60 92 120 166 180 208 240 208 300 208
formacion sobre el medio
ambiente.

5 ,

Ndmero de alumnos de la
UEM que se involucran en

5.2 proyectos medio 0 180 184 240 329 300 406 360 436 420 550
ambientales a favor de sus
comunidades.

El Resultado 5 — R5 esta relacionado con el numero de personas (720) que han sido
sensibilizadas sobre la necesidad de proteger el medioambiente y aportan ideas practicas
que pueden ser aplicadas en sus comunidades. I5.1 refiere que el nUmero de padres que
participaron de esta formacion llego a su tope en al ailo 2019 con 208 beneficiarios. Este
programa se vio limitado por las disposiciones emanadas por las autoridades de control

respecto la restriccidon de cursos y programas presenciales.
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3.3.6 Resultado 6, indicadores: 6.1 — 6.2

300 mujeres, madres de los alumnos de la UE Montepiedra, mejoran sus competencias en informatica y se involucran en la gestion parental de la UEM

Resultado | Indicador Descripcion

Linea
Base

2017

2018

2019

2020

2021

Plan

Real

Plan

Real

Plan

Real

Plan

Real

Plan

Real

Numero de mujeres que
desarrollan conocimientos
6.1 en informatica gracias a los
talleres de iniciacién a
internet.

60

72

120

177

180

194

240

308

300

334

Porcentaje de mujeres
presentes en los comités de
padres de alumnos de la
UEM.

6.2

28%

30%

75%

35%

77%

40%

79%

45%

86%

50%

79%

R6 tiene relacion con las madres (300) de los alumnos de la UEM, mejoran sus

competencias en informatica y se involucran en la gestion parental de la unidad educativa.

16.1 mide el nUmero que desarrollaron sus conocimientos de informatica en los laboratorios

de computacion. Estos cursos han sido de amplio interés para las madres de familia, cada
periodo existe un crecimiento de dos digitos respecto del afio anterior. Durante la pandemia,
estos cursos de capacitacion se realizaron virtualmente, sin embargo, el crecimiento
porcentual se mantiene en dos digitos. Una proyeccion estadistica muestra que para el afio

2022, el nUmero de beneficiarias de estos cursos podria ser de 414. ElnUmero de mujeres que

participan en los comités de padres de familia alcanza una cifra de 79% en el afo 2021.
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3.4  Resultados del marco légico en UESMA

3.4.1 Resultado 1 (R1), indicadores 1.1—-1.3

Mejoramiento de la calidad de la formacion préctica y de la empleabilidad de 1,460 jévenes de situacion delicada

2017 2018 2019 2020 2021
Plan Real Plan Real Plan Real Plan Real Plan Real

Resultado | Indicador Descripcion Linea Base

Nimero de alumnos que se
benefician cada afio de
11 ejercicios practicos de calidad 0 1,410 1,405 1,450 1,268 1,140 1,270 1,450 1,239 1,460 1,239
gracias a los nuevos equipos y
capacitacion de docentes.

NUmero de jévenes que han
desarrollado competencias
1.2 empresariales en el marco de la 0 0 0 0 20 30 a4 40 a4 50 a4
nueva formacién de
"Bachillerato Productivo"

Porcentaje de alumnos de 3ero
de bachillerato técnico de la
UESMA que concretizany
desarrollan un proyecto de grado
participando en el proceso

13  |Productivode una empresa o 35% 40% 63% 43% 100% 47% 100% 52% 100% 57% 100%
mejorando los equipos
didacticos de los talleres del
colegio o realizando una accién
util y sostenible para las
personas vulnerables de su
comunidad.

El resultado 1 describe el mejoramiento de la calidad de la formacion practica y de la
empleabilidad de 1,460 jovenes de situacion delicada. El analisis del 1.2 muestra que existe
una variacion en el 80% de los resultados versus el plan durante el periodo de vigencia del
proyecto (2017-2021). El afio 2019 tiene una variacidn positiva de +10.24% respecto del afo
2018. El efecto de la pandemia se refleja en los resultados del indicador desde el afio 2020 a
la presente fecha. El 80.0% de los estudiantes actuales, el 79.0% de los padres de familiay el
89% de los exalumnos manifiestan que los talleres son muy importantes en la formacion
técnicay practica. De acuerdo a estos resultados, se destaca la perspectiva de los exalumnos
por cuanto, ellos estan inmersos en el mercado laboral.

El Analisis del 12.3 muestra que un 100% de los alumnos de 3ro de bachillerato desarrollan un
proyecto de grado participando en el proceso productivo de una empresa, mejorando los
equipos de los talleres del colegio, o realizando acciones Utiles o sostenibles en beneficio de
personas vulnerables. El equipo del proyecto destaca la evolucidn de los proyectos de grado
en su contenido, forma y alcance desde la implementacion del proyecto “Capacitando

Esmeraldas para la costa”.
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3.4.2 Resultado 2 (R2), indicadores: 2.1 -2.3

Fortalecimiento del socio a través de la mejora de las competencias técnicas y didacticas de los profesores y el intercambio de las buenas practicas
. N B 2017 2018 2019 2020 2021
Resultado | Indicador Descripcién Linea Base
Plan Real Plan Real Plan Real Plan Real Plan Real
Numero de profesores técnicos
de la UESMA que han
2.1 B g . 1 2 16 5 16 8 15 12 36 14 16
modernizado sus conocimientos
practicos.
Numero de profesores técnicos
2 2.2 de la UESMA que han realizado 4 7 3 9 5 11 0 11 8 11 20
practicas de actualizacion.
Nimero de visitas de
. ¥ i
23 intercambio real |zvadas er\tre 1 3 1 S s 5 o 9 0 1 1
UESMA y el Colegio Domingo
Savio (direccion y/o profesores)

R2 estd asociado al fortalecimiento del socio a través de la mejora de las
competencias técnicas y didacticas de los profesores y el intercambio de las buenas
practicas. El 12.2 (NUmero de profesores técnicos de la UESMA que han modernizado sus
conocimientos practicos) muestra unos resultados extraordinarios desde el inicio del
proyecto; en el periodo de la pandemia, este indicador se mantiene positivo destacando la
participacion de los profesores en su formacion técnica. 12.2 (profesores técnicos de la
UESMA que han realizado practicas de actualizacion) presenta una constante tendencia
negativa durante los primeros cuatro anos del proyecto; sin embargo, durante el ultimo
periodo (2021) existe una variacion positiva importante respecto del plan de +45%. 12.3
(visitas de intercambio realizadas entre la UESMA y el Colegio Domingo Savio (direccion y/o
profesores) muestra variaciones importantes respecto del plan. El equipo del proyecto
destaca el desarrollo técnico y profesional de los profesores a través de las practicas en los
equipos adquiridos; el intercambio académico de los directivos y profesores fomenta nuevas
perspectivas sobre los criterios de formacidon académica y practica; metodologias de

aprendizaje, motivacion y desarrollo de nuevas practicas.
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3.4.3 Resultado 3 (R3), Indicador 3.1

1,295 adultos vulnerables desarrollan competencias técnicas facilitando su bisqueda de empleo y/o para emprender una actividad econémica
2017 2018 2019 2020 2021
i D ipcid Li B

Resultado | Indicador escripcion inea Base Plan Real Plan Real Plan Real Plan Real Plan Real
NUmero de adultos vulnerables
que se benefician de una

3 3.1 L. . 0 225 124 465 264 725 436 1,010 1,949 1,295 1,380

formacion de calidad en el CF de
UESMA.

R3 corresponde al objetivo de capacitacion de adultos vulnerables (1.295) que
desarrollaron sus competencias técnicas facilitando su busqueda de empleo y/o para
emprender una actividad econdmica. I3.1 (nUmero de adultos vulnerables que se benefician
de una formacion de calidad en el Centro de formacion (CF) UESMA muestra que en los tres
primeros quintos (3/5) periodos del proyecto existe una variacion negativa entre los
resultados reales versus lo planificado; sin embargo, en ano 2020 existe un incremento
considerable del nUmero de beneficiarios al incorporar al programa 1,513 participantes y en
el ano 202i1mantiene la relacion positiva (6.16%) respecto del plan. Una proyeccion
estadistica lineal muestra que el centro de formacion de UESMA en el afio 2022 podria

alcanzar un resultado de 2090 beneficiarios.

3.4.4 Resultado 4 (R4), indicadores: 4.1 -4.3

Empoderamiento de las chicas y de 1,045 mujeres vulnerables para su insercion efectiva en el mercado laboral, nuevas placticas de gestion de los talleres y sensibilizacion de las comunidades
educativas al medio ambiente
2017 2018 2019 2020 2021
Plan Real Plan Real Plan Real Plan Real Plan Real

Resultado | Indicador Descripcion Linea Base

Numero de mujeres que han
mejorado sus capacidades
4.1 econdmicas a través de 240 420 344 840 694 1,260 1,121 1,710 2,723 2,170 2,785
formaciones profesionales de
calidad en el CF UESMA

Porcentaje de profesores
técnicos de la UESMA que han
4.2 mejorado sus conocimientos en 10% 10% 5% 20% 31% 30% 35% 40% 38.20% 50% 40%
temas de género, equidad y
proteccion del medio ambiente.

Porcentaje de los talleres
técni de la UESMA

43 [ccmeoscela que 40% 75% 40% 85% 95% 95% 95% 10% 95% 100% 100%
implementaron un plan director

de seguridad y medio ambiente.

R4 guarda relacion con el empoderamiento de las chicas y mujeres vulnerables (1,045) para
su insercion efectiva en el mercado laboral, nuevas practicas de gestion de los talleres y
sensibilizacion de las comunidades educativas al medio ambiente. La variacion entre los
resultados reales versus el plan de l4.2 (NUmero de mujeres que han mejorado sus

capacidades econdmicas a través de formaciones profesionales de calidad en el CF UESMA)
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presenta una relacion negativa durante los primeros tres quintos (3/5) del proyecto que se
revierte en los dos afios finales del proyecto y finaliza con +22.08% sobre la meta. 4.2
(Porcentaje de profesores técnicos de la UESMA que han mejorado sus conocimientos en
temas de género, equidad y proteccion del medio ambiente) muestra variaciones negativas
en tres quintos (3/5) del tiempo del proyecto y dos quintos (2/5) de variacion positiva. 14.3
(Porcentaje de los talleres técnicos de la UESMA que implementan un plan director de
seguridad y medio ambiente) muestra una variacion negativa durante el afio 2017 y desde el

ano 2018 al 2021 presenta una relacion positiva.

3.4.5 Resultado 5 (R5), indicadores: 5.1 —5.2

La calidad de las clases practicas es mejorada gracias a la modernizacion de los talleres y las infraestructuras pedagégicas

2017 2018 2019 2020 2021
Plan Real Plan Real Plan Real Plan Real Plan Real

Resultado | Indicador Descripcion Linea Base

Avance de la instalacién del
5.1 equipamiento de los talleres 0% 15% 15% 45% 45% 80% 79.40% 95% 93.30% 100% 100%
técnicos de la UESMA.

5 Avance de la implementacién de
un plan de mantenimiento

5.2 cumpliendo con las normas de 0% 20% 40% 40% 40% 60% 45% 80% 45% 100% 100%
calidad para los tres talleres de
la UESMA.

El resultado esperado Rs tiene que ver con la calidad de las clases practicas gracias a
la modernizacion de los talleres y las infraestructuras pedagdgicas. I5.1 (Avance de la
instalacion del equipamiento de los talleres técnicos de la UESMA) y I5.2 (Avance de la
implementacidn de un plan de mantenimiento cumpliendo con las normas de calidad para
los tres talleres de la UESMA) muestra el cumplimiento del 100% de las actividades

planificadas.
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4. Conclusiones

Las conclusiones siguientes estan relacionadas con la evaluacion final presencial y el estudio

realizado a la unidad de analisis definida:

1) Visita alas instalaciones de los colegios: UEM y UESMA

2) Estudio realizado de manera cientifica a los estudiantes, padres de familia y ex alumnos
de las unidades académicas.

3) Estudio cualitativo con propdsito inductivo realizado a las empresas afiliadas a la Camara
de Industrias de Guayaquil con el soporte académico de la Universidad Internacional del
Ecuador (UIDE).

4) Anotaciones y grabaciones de audio realizadas por el investigador en reuniones
mantenidas con directivos, profesores coordinadores, coordinadores de los proyectos,

reunion con Padres de Familia de la UEM, entre otros elementos levantados en campo.

4.1 Calidad de la capacitacion técnica

o La adecuacion de infraestructura (talleres, laboratorios, aulas, espacios de formacion,
entre otros) supera los estandares establecidos por las unidades de control y gobierno.
De igual manera, los equipos didacticos son de procedencia reconocida en el mercado, el
100% (UEM y UESMA) tienen manuales académicos para la realizacion de las practicas
de los estudiantes.

o La calificacion profesional de los profesores técnicos y encargados de los ejercicios
practicos en el caso de la UEM es excelente: existe evidencia de programas de
certificacion individual del 100% de los profesores y al cierre de la visita, contindan la
capacitacion pedagdgica para mejorar las competencias en el manejo de los alumnos en
las clases virtuales y presenciales que estan previstas para el inicio del segundo
quimestre. Los directivos de UESMA manifiestan que estan desarrollando cursos para los
profesores, un poco limitado por las circunstancias de la pandemia, durante la visita
constatamos que media docena de profesores tiene certificaciones técnicas de tipo
general. Los manuales de practica de los equipos garantizan la comprension de los

procesos y las teorias técnicas de los participantes.
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o Durante el periodo comprendido entre el afio 2017-2019 (UEM/UESMA) se realizaron
actividades presenciales, tales como: ferias, desarrollo de proyectos, trabajos en equipo,
practicas de los estudiantes en empresas, entre otras que favorecen el desarrollo de
competencias técnicas y personales. Estas actividades bien llevadas hasta entonces, se
vieron limitadas a partir del afio 2020 por efectos de la pandemia Covid-19. Las unidades
educativas han tratado de palear -a través de las clases virtuales- esta restriccion con
diferentes actividades que se pueden realizar a través de las plataformas virtuales.

o Existe evidencia del impacto en la crisis provocada por el Covid-19 que se refleja desde
diferentes perspectivas: econdmicas, emocionales, falta de conocimiento y habilidad
para el uso de plataformas virtuales, “falta de informacion oficial de las unidades
educativas” (Padres de Familia), entre otras. Las unidades académicas han logrado
superar con éxito parte de la gestion académica, sin embargo; existen otros elementos
como el emocional y econdmico en los cuales se debe seguir trabajando.

o EI87% de los padres de familia, alumnos de sequndo y tercero de bachillerato de la UEM
valoran la calidad educativa (CE) asociada con: profesores, talleres y laboratorios,
numero de horas de practica, equipos modernos, entre otros.

o El 84% de los padres de familia, alumnos de segundo y tercero de bachillerato de la
UESMA valoran la calidad educativa (CE) asociada con: profesores, talleres vy

laboratorios, nUmero de horas de practica, equipos modernos, entre otros.
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4.2

o

Sobre la Empleabilidad de los Alumnos de Bachillerato Técnico

En las diferentes técnicas de investigacion utilizadas, el tema de la empleabilidad es un
eje fundamental. La UEM proporciond un listado de cuarenta empresas con las cuales
tiene convenios para las practicas de los estudiantes de segundo y tercero de
bachillerato. Hasta el cierre de la investigacion, solamente se pudo entrevistar a dos
empresas (4.54%). En UESMA, no se pudo realizar esta técnica. Las empresas
entrevistadas -tiene experiencia con estudiantes de la UEM- valoran fundamentalmente
las competencias blandas en relacion a las competencias técnicas en una relacion (60-40)
%. Esa misma proporcion se mantiene en las entrevistas realizadas con otros actores de
la industria en la ciudad de Guayaquil.

Las perspectivas sobre el valor de las instituciones educativas son diferentes para la
unidad de analisis. Para identificar el valor desde la perspectiva de cada ente hacia cada
factor se asocio los factores a medios de referencia (MR), es decir, que factores o
elementos valora y podria referir (el alumno, padre/madre de familia, ex alumno) a un
conocido, vecino, familiar respecto de la institucion donde estudian o estudiaron sus hijos
(Ver cuadros factores apreciados por alumnos del Anexo 1.

o Losfactores mas relevantes (242.4% de la valoracion) para los alumnos actuales
por orden de relevancia son: 1) soporte y desempeno de los docentes (70%), 2)
acceso a oportunidades de trabajo y/o continuidad de estudios superiores (60%),
3) desarrollo de competencias y habilidades (57%), 4) prestigio de la institucion
(56%) y 5) metodologias practicas, numero horas de practica en talleres y
laboratorios (41%).

o Los factores mas relevantes (291% de la valoracion) para los padres de familia
por orden de apreciacion son: 1) Prestigio de la institucion (59%), 2) acceso a
oportunidades de trabajo y/o continuidad de estudios superiores (49%), 3)
soporte y desempeiio de los docentes (68%), 4) metodologias practicas, nUmero
horas de practica en talleres y laboratorios (36%) y 5) desarrollo de competencias
y habilidades (58%).

o Losfactores mas relevantes (=81% de la valoracion) para los ex alumnos son por
orden de apreciacion: 1) acceso a oportunidades de trabajo y/o continuidad de

estudios superiores (71%), 2) soporte y desempefio de los docentes (82%), 3)
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metodologias practicas, nUmero horas de practica en talleres y laboratorios
(69%), 4) Prestigio de la institucion (70%), y 5) desarrollo de competencias y
habilidades (77%). La perspectiva de los ex alumnos -desde la perspectiva del
investigador- son los mas relevantes, porque éstos valoran la formacion integral
desde su experiencia y madurez.
La expectativa mas relevante de padres/madres de familia y ex alumnos es el acceso a la
empleabilidad.
El mercado empresarial -en el contexto de la investigacion- promueve y comunica a
través de las redes sociales convocatorias a estudiantes universitarios de los Ultimos afios
para que participen en procesos de practicas y seleccion. Esta realidad ha creado en los
padres de los estudiantes de bachillerato la expectativa de que las unidades académicas
deben promover mas la relacion con las empresas.
El 19% de los alumnos graduados de Montepiedra y el 13% de UESMA tienen sus
emprendimientos personales en labores relacionadas con actividades técnicas.
Los pensum académicos de las dos unidades educativas son equivalentes de acuerdo a la
ley de educacion media. Sin embargo, las unidades educativas estudiadas han
desarrollado mddulos extra pensum que permite una formacion de mas nivel académico
que incremente la posibilidad de acceso a carreras universitarias técnicas y en general de
educacion superior.
La metodologia de estudio en ambas unidades educativas permite a los estudiantes
desarrollar las competencias técnicas y habilidades blandas que les permita a los
estudiantes enfrentas los examenes de ingreso y oposicion que la ley de educacion
superior demanda.
Las instituciones educativas intervenidas disponen de un calendario de actividades anual
con charlas de formacion (semanal) para los estudiantes y padres de familia sobre
aspectos relacionados a la formacion integral de la persona humana.
Montepiedra ha adquirido la metodologia Lego Academy para estimular a los
estudiantes de todos los niveles del colegio. La informacion de los manuales describe
claramente las actividades que se pueden realizar para conseguir objetivos especificos de
creatividad y desarrollo motriz.
Las instituciones educativas tienen programas de emprendimiento que se desarrollan

para los estudiantes de secundaria.
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o De acuerdo al estudio realizado a los ex alumnos de Montepiedra el 81.25% de los ex
alumnos se encuentran trabajando. El 12.25% se encuentra sin empleo durante los
Ultimos seis meses, este aspecto se puede atribuir al efecto de la pandemia en el sector

empresarial privado.

4.3 Impacto

o La siguiente tabla resume el estado de los estudiantes que participaron en la encuesta

realizada entre julio y septiembre del presente ano (158).

Estatus de ex alumnos de Montepiedra %
Bachilleres técnicos 6.32%
Estudiantes de carreras tecnoldgicas 8.22%
Estudiantes universitarios 59.94%
Graduados con titulo de tercer nivel (tecnoldgico) 6.34%
Graduados con titulo de tercer nivel (carrera profesional) 18.98%
Graduados con titulo de cuarto nivel (master) 1.26%

Estatus de ex alumnos de UESMA %

Bachilleres técnicos 17%
Estudiantes de carreras tecnologicas 7%
Estudiantes universitarios 61%
Graduados con titulo de tercer nivel (tecnoldgico) 4%
Graduados con titulo de tercer nivel (carrera profesional) 8%
Graduados con titulo de cuarto nivel (master) 3%

o Se evidencia que el 93% de los ex alumnos de UEM y el 83% de UESMA -que han
completado la encuesta- siguen estudiando y/o ha culminado los estudios superiores en
centros de educacion del pais.

o El 87.35% y 89.24% de los ex alumnos de UEM y UESMA respectivamente estan

trabajando en la fecha que completaron la encuesta (julio-septiembre 2021).
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En la fecha de se realizo el estudio de investigacion, el 64% de los ex alumnos de la UEM
se encuentran trabajando, 13% han perdido su trabajo por efectos de la pandemia. EI 33%
de los ex alumnos de UESMA se encuentran trabajando y el 17% ha perdido su trabajo
por efectos de la pandemia.

Los resultados mostrados en la tabla del marco l6gico sugieren que, en el caso de la UEM,
se han incrementado el numero de beneficiarios del colegio y del Centro de Formacion
(MTCQ). Adicionalmente, una proyeccion estadistica lineal de los resultados (nUmero de
estudiantes) del colegio y MTC muestran que para el afio 2022 se podrian tener 628
alumnos en la secundaria superior y 1,949 en el centro de formacion técnico y el nUmero
de padres de familia que podrian beneficiarse de la formacion integral podria superar las
240.

Los resultados mostrados en la tabla del marco logico sugieren que, en el caso de la
UESMA, ha decrecido (-17.84%) el numero de beneficiarios del colegio y se ha
incrementado considerablemente en el Centro de Formacion. Adicionalmente, una
proyeccion estadistica lineal de los resultados (nUmero de estudiantes) del centro de
formacion muestran que para el afio 2022 se podrian servir a 2,090 adultos y 3,607
mujeres en el CF UESMA.

La UEM ha logrado involucrar a las madres de familia en el comité de padres. El 85% del
comité esta conformado por mujeres (representantes) que aportan su contingente a
favor de la formacion integral de los estudiantes tales como gestionar practicas
vacacionales en empresas donde laboran los padres de familia. El programa de Madres
tecnoldgicas se ha ampliado para favorecer a todos los miembros de las familias.

En los cursos de capacitacion de UESMA el 85% de los participantes son mujeres que
realizan actividades variadas en funcion de las necesidades del sector de influencia.
Existe evidencia concreta de las practicas de medio ambiente durante el primer periodo
de los proyectos (UEM y UESMA), los mismos que han sido afectados a partir del 2020

por la pandemia.

Sostenibilidad

o Hasta la fecha de intervencion, en las dos instituciones, existe evidencia suficiente en

capacidad de gestion y compromiso del personal directivo y operativo de los proyectos
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que aseguren la continuidad positiva una vez terminados los proyectos actuales "Master
Tech Guayaco” y “Capacitando Esmeraldas para la costa”.

o Elproyecto de UEM hasido desarrollado y cuenta con los equipos, instrumentos y cuerpo
docente para mantener la vigencia académica requerida por la industria local a mediano
y largo plazo. Lo propio se evidencia en UESMA en relacion a las carreras técnicas
vigentes.

o Las dos instituciones han realizado buenas gestiones y tienden indicadores que
favorecen esta perspectiva.

o El desafio de las instituciones es aprovechar la infraestructura actual en equipos y
capacidad instalada para llegar a otros nichos de mercado con una propuesta
complementaria incrementar el nUmero de beneficiarios.

o Otro desafio esta relacionado al aprovechamiento de la infraestructura para el desarrollo
de nuevos cursos a través de los centros de formacion y atender la demanda artesanal y
de emprendimiento de mujeres.

o Las actividades realizadas por las dos instituciones educativas a través del colegio y los
centros de formacion favorecen el desarrollo de la marca, sin embargo, de acuerdo a las
perspectivas de los grupos de interés deberia trabajarse para atender otros segmentos
en donde se conoce poco respecto de los beneficios que las dos instituciones aportan a

la sociedad donde realizan las actividades.

4.5  Del sector empresarial

o Los hallazgos evidencian que existen -al menos- tres tipos de empresas en el sector
industrial de Guayaquil -el estudio no abarca a profesionales técnicos artesanales ni
emprendedores- con perspectivas y estrategias diferentes respecto a: 1) nivel de
innovacion tecnoldgica, 2) estandares de produccion, calidad, medio ambiente, 3)
economia de escala, 4) proyeccion de internacionalizacion, entre los factores mas
relevantes. Sin embargo, todos estan totalmente alineados en su preocupacion por sus
colaboradores y sus familias; el interés por la “gente” se evidencia en que el 200% de los
entrevistados tienen dentro de sus organizaciones programas de asistencia médica,
educacion y en los Ultimos afos crédito -comentan-, cada una de acuerdo realidad

financiera, nUmero de colaboradores y especializacion del sector. La especializacion del
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sector esta relacionado a la dificultad de encontrar técnicos con “know how” y
competencias técnicas suficientes para asumir responsabilidades profesionales en el
contexto del giro de su negocio, conocimiento de normas de seguridad, resolver

problemas y tomar decisiones con criterio propio.

Los empresarios valoran en alto grado la formacion de bachilleres técnicos a través de la
practica y experimentacion. Prefieren vincular “personas con buenos habitos” que se
traduzcan en la practica de: 1) puntualidad para cumplir con los horarios de trabajo -en
varios casos turnos rotativos-, 2) orden, limpieza del area de trabajo y cuidado de los
equipos y herramientas de trabajo, 3) cumplimiento de normas de seguridad ocupacional
y medio ambiente, 4) cumplimiento cabal de los procesos de calidad y buenas practicas

de manufactura, entre otros.

Los empresarios perciben una brecha grande entre las instituciones educativas de
bachillerato y este grupo de interés representado por las asociaciones sectoriales de

produccion, camaras de la produccion, entre otros gremios.

Los empresarios han encontrado alternativas de capacitacion y formacion técnica en los
proveedores de maquinarias especializadas que cumplen con estandares internacionales
que demandan los grupos de interés respecto al trabajo sequro y digno, inclusidn social-

género y respeto al medio ambiente.

El sector empresarial -de acuerdo a sus expectativas- considera que los actores de la
educacion a nivel de bachillerato técnico deberian acercarse mas al sector productivo,
mostrando las actualizaciones metodoldgicas de ensefianza “aprender-haciendo”,
evidenciando las competencias practicas de profesores y estudiantes, exponer ante el
sector empresarial y grupos de interés la incorporacion de herramientas tecnoldgicas y
de simulacion (NTICs) en el proceso de ensefanza-aprendizaje, presentar herramientas
para desarrollar la innovacion y creatividad en los estudiantes y en general todas las
alternativas que procuren su desarrollo técnico, humanistico y desarrollo de criterios para

la toma de decisiones practicas y operativas.
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o Otro aspecto sugerido estd ligado su visidon de que los colegios técnicos deberian formar
profesionales emprendedores que puedan asumir responsabilidades de especialistas en
las diferentes ramas de la industria para convertirse -de a poco- en proveedores de

servicios y mano de obra calificada.
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5.

Recomendaciones

Recomendaciones para UESMA

Recomendaciones operativas

1)

2)

3)

Realizar y/o actualizar el inventario de equipos, herramientas, instrumentos de medicion
por taller. La idea es poder conocer el valor actual de las inversiones realizadas, el costo
de reposicion de equipos dados de baja porque han cumplido el ciclo de vida y/o dafios
por uso inapropiado y otros aspectos de control administrativo.

Mejorar los sitios donde se colocan los instrumentos de medicion, si es posible crear un
sistema de circulacion de aire dada la naturaleza del clima en Esmeraldas.

Crear perchas especiales para colocar los instrumentos, herramientas y otros dispositivos
a efectos de prolongar la corrosion, mantener el orden y el uso rotativo de éstos.
Mantener el orden en cada uno de los talleres, al momento de la visita, se evidenciaba el
desorden que fue comunicado a los coordinadores de talleres.

Colocar (desarrollar) el cronograma de mantenimiento preventivo de las maquinas y
equipos en lugares visibles para supervisar el cumplimiento del mismo.

Mejorar la sefialética y areas de sequridad de acuerdo a las normas industriales que se
ensefan a los estudiantes para enfatizar la responsabilidad de cuidar la integridad.
Desarrollar manuales de practica independientes y para equipo de trabajo con el
proposito de generar evidencias (como lo requieren las empresas).

Crear un cronograma del ciclo de vida del proyecto para la comprension -si cabe- de las
actividades, marcar metas concretas y levantar evidencias en un formato comun que

permita la retroalimentacion interna de los resultados.

Nivel estratégico

1)

Desarrollar un programa de comunicacion estratégica a través de la conjuncion de
elementos identificados por los grupos de interés que evidencian una oportunidad de
mejora (padres de familia, sector empresarial y asociaciones industriales especializadas)

en la medida de las posibilidades econdmicas de la institucion.
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2)

4)

5)

9)

Re evaluar la comunicacion (en todas las facetas) del posicionamiento institucional de un
“colegio técnico...” a “Unidad Educativa...” con el proposito de ampliar el interés de
nuevos alumnos.

Designar un responsable de la gestion empresarial y comunicaciones, desarrollo de
convenios institucionales y elaboracion de contenido con el propdsito de mantener la
cercania con los grupos de interés: padres de familia, sector empresarial y puedan
comprender las necesidades de formacidn de la industria especializada. Fortalecer el
relacionamiento con los grupos de interés a través del desarrollo de contenido para las
redes sociales.

Desarrollar un plan de vigencia anual y un responsable para la captacion de nuevos
estudiantes en los niveles inferiores de la unidad académica.

Capacitar a todo el equipo que participa en las diferentes responsabilidades de los
proyectos para levantar la informacion pertinente a efectos de medir internamente el
desempeio y control del proyecto.

Aprovechar la infraestructura para incrementar el numero de beneficiarios. En
Esmeraldas, existen pocas instituciones educativas que cuenten con la infraestructura, el
nivel tecnoldgico, cuerpo docente, nivel de formacion integral, talleres y laboratorios
tecnoldgicos y capacidad para atender estos segmentos de mercado.

Incrementar el numero de horas practicas en los talleres y laboratorios de computacion.
El 80% de los ex alumnos consideran que el nUmero de horas de trabajo los talleres y
laboratorios es fundamental durante su proceso de formacion técnica. La satisfaccion de
los padres de familia y alumnos actuales sobre el nUmero de horas es del 36% y 45%
respectivamente.

Desarrollar sinergias con las asociaciones gremiales de sectores especializados (una
empresa referente y un fabricante por sector) para actualizacion de los contenidos de los
cursos de formacidn técnica del Centros de Formacion UESMA vy las escuelas de
conocimiento transversal.

Desarrollar un plan estratégico de captacion/retencidon de estudiantes en los niveles
basicos de escolaridad aprovechando el alto grado de recomendacion de los padres de
familia actuales. El plan estratégico podria iniciar con actividades relacionadas a retener
el nUmero de estudiantes actuales: se podria desarrollar un programa de fidelizacion

(recompensas) por puntos para retribuir el cumplimiento de aspectos académicos,
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financieros, formacion, deportivos, entre otros y un programa de captacion por
referencia y recomendacion.

10) El 90% (promedio) de la unidad de analisis valora el cuerpo docente de la UESMA: su
formacion pedagogica, su desempeiio y habilidad en las plataformas virtuales, soporte
académico a los alumnos y la metodologia practica en los talleres y laboratorios de
computacion. Los profesores podrian servir como (son) generadores de contenido y
experiencias del proceso de ensefanza-aprendizaje que aporte al plan de comunicacion

institucional.
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Recomendaciones para UEM

Recomendaciones operativas

1)

Realizar y/o actualizar el inventario de equipos, herramientas, instrumentos de medicion
por taller. La idea es poder conocer el valor actual de las inversiones realizadas, el costo
de reposicion de equipos dados de baja porque han cumplido el ciclo de vida y/o dafios
por uso inapropiado y otros aspectos de control administrativo.

Crear perchas especiales para colocar los instrumentos, herramientas y otros dispositivos
a efectos de prolongar la corrosion, mantener el orden y el uso rotativo de éstos.
Colocar (desarrollar) el cronograma de mantenimiento preventivo de las maquinas y

equipos en lugares visibles para supervisar el cumplimiento del mismo.

Nivel estratégico

4)

5)

Desarrollar un programa de comunicacidn estratégica a través de la conjuncion de
elementos identificados por los grupos de interés que evidencian una oportunidad de
mejora (padres de familia, sector empresarial/camara de industrias del Guayas vy
asociaciones industriales especializadas) en la medida de las posibilidades econdmicas
de la institucion.

Re evaluar la comunicacidn (en todas las facetas) del posicionamiento institucional de un
“colegio técnico...” a “Unidad Educativa...” con el propdsito de ampliar el interés de
nuevos alumnos.

Designar un responsable de la gestion empresarial y comunicaciones, desarrollo de
convenios institucionales y elaboracion de contenido con el propdsito de mantener la
cercania con los grupos de interés: padres de familia, sector empresarial y puedan
comprender las necesidades de formacion de la industria especializada.

Desarrollar un plan de vigencia anual y un responsable para la captacion de nuevos
estudiantes en los niveles inferiores de la unidad académica.

Aprovechar lainfraestructura para incrementar el nUmero de beneficiarios. En Guayaquil,

existen pocas instituciones educativas que cuenten con la infraestructura, el nivel
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6)

7)

tecnoldgico, cuerpo docente, nivel de formacion integral, talleres y laboratorios
tecnoldgicos y capacidad para atender estos segmentos de mercado.

Desarrollar sinergias con las asociaciones gremiales de sectores especializados (una
empresa referente y un fabricante por sector) para actualizacion de los contenidos de los
cursos de formacion técnica del Centros de Formacion UEM.

Relanzar Montepiedra Technical Center y hacer una gestion activa de promocion de los
cursos técnicos para los obreros y colaborares operativos. Las empresas entrevistadas
estan habidas de un centro de formacion para personal operativo.

Desarrollar un plan estratégico de captacion/retencion de estudiantes en los niveles
basicos de escolaridad aprovechando el alto grado de recomendacion de los padres de
familia actuales. El plan estratégico podria iniciar con actividades relacionadas a retener
el nUmero de estudiantes actuales: se podria desarrollar un programa de fidelizacion
(recompensas) por puntos para retribuir el cumplimiento de aspectos académicos,
financieros, formacion, deportivos, entre otros y un programa de captacion por
referencia y recomendacion.

Cambiar/implementar un plan de captacion de alumnos estructurado y de gestion activa
y permanente durante todo el afio; centrar el esfuerzo en la seccion inicial y escolar.
Aprovechar la predisposicion manifestada por los padres de familia actuales para
identificar los medios que podrian resultar mas adecuados en los segmentos de mercado

que representan los actuales alumnos.

10) En las entrevistas en profundidad, cuando se pregunta sobre los criterios y el perfil

técnico y humanistico para la seleccion de nuevos colaboradores, el 100% de los
entrevistados hacen referencia y enfatiza la “formacién personal” de los candidatos.
Mencionaré algunas palabras claves tales como: “que esté dispuesto a aprender
siempre”, “que tenga buenos habitos de trabajo”, “que pueda trabajar en equipo

"\

asumiendo responsabilidades propias”, “que se pueda comunicar efectivamente con sus
companeros y superiores”, “que sea proactivo con la prudencia que los trabajos técnicos
demandan”. Esta es la diferenciacion que los empresarios valoran; seria conveniente

incluir estas fortalezas en el plan de comunicacion hacia los grupos de interés.

11) El 93% (promedio) de la unidad de analisis valora el cuerpo docente de la UEM: su

formacion pedagogica, su desempeiio y habilidad en las plataformas virtuales, soporte

académico a los alumnos y la metodologia practica en los talleres y laboratorios de
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computacion. Los profesores podrian servir como (son) generadores de contenido y
experiencias del proceso de enseflanza-aprendizaje que aporte al plan de comunicacion
institucional.

12) Los directivos deberian liderar el desarrollo de un plan estratégico institucional (formal)
en el que participen los jefes de las diferentes areas -quizas con ayuda externa- para en
conjunto definir los elementos prioritarios de corto y largo plazo, privilegiando la
sostenibilidad con la generacion de valor propio. Se requiere la participacion activa del
directorio en este propdsito institucional para en corto plazo responder a las expectativas

de los grupos de interés.
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Anexo 1 Metodologia Cuantitativa para la unidad de analisis de las instituciones

Para la realizacidn de la “evaluacion final sobre la mejora de la calidad de la formacion
practica en dos colegios técnicos ecuatorianos y su incidencia sobre las perspectivas
profesionales de los alumnos de bachillerato técnico” se utilizé una metodologia mixta
(cualitativa y cuantitativa) para comprender la percepcion de la unidad de analisis (ex
alumnos, alumnos de sequndo y tercero de bachillerato, padres de familia, directivos) y el
sector empresarial sobre las variables que conforman el constructo de la “calidad de la

formacion practica”.
Perspectivas de Ex alumnos, alumnos y padres de familia

Con el proposito de conocer la percepcion y valoracion -sobre la mejora de la calidad
educativa- del grupo de interés conformado por: 1) padres de familia, 2) alumnos de sequndo
y tercero de bachillerato, y; 3) ex alumnos de las unidades educativas y su incidencia sobre
las perspectivas profesionales de los alumnos de bachillerato técnico; se elabord tres
instrumentos (encuestas):

1. Padres de familia: https://bit.ly/3yoMvaZ

2. Alumnos de segundo y tercero de bachillerato: https://bit.ly/3xgHR4I

3. Exalumnos de las unidades educativas: https://bit.ly/3xnkztK

Los instrumentos fueron elaborados tomando como referencia los elementos descritos
en los TDR's (2.3.2 Ejes prioritarios de la evaluacion por profundizar). Las encuestas fueron
enviadas -por los socios- a través de los diferentes canales de comunicacion que tienen
activos con los grupos de interés. La encuesta estuvo disponible desde el tres de agosto hasta
el 30 de septiembre del 2021. La siguiente tabla expone el nimero de participantes del

presente estudio.

Unidad de Analisis Montepiedra UESMA Total
Alumnos 151 206 357
Ex Alumnos 157 100 257
Padres de Familia 65 159 224
Participantes 373 465 638
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https://bit.ly/3yoMv1Z
https://bit.ly/3xgHR4I
https://bit.ly/3xnkztK

El cuestionario empleado procuré comprender laincidencia de la mejora de la calidad
de formacion practica en los colegios técnicos ecuatorianos sobre las perspectivas
profesionales de los alumnos de bachillerato técnico. Después de un primer analisis, se pudo
establecer estadisticamente que solamente 29 preguntas eran relevantes para la unidad de
analisis y tenian significancia para el objetivo de la investigacion. A continuacidn, se

muestran las 29 preguntas con opcion de respuesta en la escala de Likert de cinco niveles.

item Descripcion

VF1  Los laboratorios de tecnologia, internet, etc.

VF2  Los talleres donde se realizan las practicas técnicas

VF4  Infraestructura de servicios basicos

VF8  Horas practicas en los talleres técnicos

VFg  Horas practicas en laboratorios de computacion

PIE6  Cantidad de materias, cursos o especialidades en la oferta educativa

PIE7  Nivel del puesto que consiguen los egresados en su primer empleo

PIE8  Nivel académico de los estudiantes en comparacion con otras instituciones

PIEg  Historia de la institucion educativa

PIE1o  Prestigio de la institucion

DPH1 La metodologia -aprender/haciendo- favorece el desarrollo de las competencias técnicas
DPH2  Los equipos y elementos de aprendizaje estan disponibles para el uso por parte de los estudiantes

DPH3 Las practicas en los talleres y los trabajos de investigacion favorecen las habilidades de
comunicacion activa

DPH . . o o
> Durante las clases se utilizan medios audiovisuales (TICs) para complementar el aprendizaje

DPH6  ElnUmero de horas /[semana de preparacion en los talleres especializados es suficiente para su
aprendizaje
DPH7 Elnudmero de horas/semana de preparacion en los laboratorios de computacion es suficiente para
su aprendizaje
ED1  Los profesores promueven el trabajo en equipo entre los compaferos de aula, talleres y
laboratorios
ED2  Consideras que el profesorado esta capacitado y predispuesto a ensefiar a los estudiantes
ED3 . - . .
Disponibilidad del profesorado para atender/resolver inquietudes sobre el curso durante la clase

ED . s . . .
4 Disponibilidad del profesorado para atender y resolver inquietudes sobre la asignatura post clases

ED5  Lapedagogia utilizada para la ensefianza practica en los talleres y laboratorios de computacion es
correcta

ED6  Los profesores facilitan el acceso a los manuales del usuario de los equipos disponibles en los
talleres

ED7  Los docentes realizan publicaciones

ED11  Los profesores cuentan con amplia trayectoria académica
AO1  Serexalumno del colegio, te genera ventajas en un proceso de seleccion de personal

AO2  Elnivel académico del colegio te facilita el acceso a institutos tecnoldgicos y universidades

60



AO3  Las competencias (técnicas) adquiridas en el colegio te genera ventajas para encontrar trabajo
AOs4  Las competencias blandas (comunicacion, paciencia, resiliencia, puntualidad) te generan ventajas

AOs5  Después de que gradues de bachiller, consideras que te resultara facil conseguir un puesto de
trabajo

Tabla N© 1: Descripcion de las variables

El siguiente procedimiento procuroé valorar la incidencia de cada pregunta en la comprension

de las perspectivas de la unidad de analisis.

Analisis de fiabilidad de los instrumentos de medicion

Los 29 items fueron contestados por los participantes de los dos institutos, se empled
el coeficiente de fiabilidad que viene determinado por el coeficiente Alfa de Cronbach,
basado en la correlacion inter-elementos promedio. El valor total de Alfa en la escala indica
una correlacion muy elevada (0.939), respaldando que la estabilidad en las respuestas es muy
alta, es decir el instrumento de medicidn es coherente y tiene validez porque guarda relacion

entre las preguntas realizadas y las respuestas receptadas.

Para confirmar la validez de los instrumentos y el analisis de fiabilidad; en el presente
trabajo de investigacion se utilizd el método de las dos mitades, que se basa en la asignacion
aleatoria de los items a una u otra mitad; el resultado de esta técnica permitio obtener los

coeficientes de Spearman-Brown y Guttman.

Cronbach's Alpha Part1 Value .901
N of Items 152
Part 2 Value .892

N of Items 14>

Total N of Items 29

Correlation Between Forms .770
Spearman-Brown Coefficient Equal Length .870
Unequal Length .870
Guttman Split-Half Coefficient .858

a. The items are: VF1VF2 VF4 VF8 VFg PIE6 PIE7 PIE8 PIEg PIE1o DPH1 DPH2 DPH3 DPH5 DPH6
b. The item are: DPH7 ED1 ED2 ED3 ED4 ED5 ED6 ED7 ED11 AO1 AO2 AO3 AO4 AO5

Tabla N° 2: Coeficientes de Spearman-Brown y Guttman
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Como se aprecia en la tabla N° 2, los valores de longitud igual, de longitud desigual
para Spearman-Brown y el coeficiente de Guttman son muy proximos con valor 0.87y 0.86
respectivamente; lo cual garantiza la estabilidad de las respuestas.
En virtud que las respuestas recogidas por los instrumentos son de escala (Likert) se realizé

el test de reduccion de dimensiones que garantizar la validez de los mismos.

Reduccion [/ Valoracion de dimensiones

Con el objetivo reducir la informacion redundante o excesiva que puede estar
asociada a la recoleccion de informacion con muchas variables o elementos redundantes, se
empled el analisis factorial exploratorio. El analisis factorial (AF) surge del interés de
especificar que las variables vienen determinadas por factores, basandose en el supuesto de
que ningun factor Unico esta correlacionado con los demas.

Para dar inicio al proceso se realizd la verificacion de los supuestos a través de un
analisis multivariante. La primera pregunta que surge, respecto de las correlaciones, es la
confirmacion de que existe alguna correlacion; esto es, si la matriz de correlaciones R difiere

de la matriz identidad.

La matriz de correlacion R (polycodrica) tiene una dimension de 29x29, debido a la
dimension (tamano) de la matriz de correlacion polycodrica R, es dificil de apreciar si los
coeficientes de la misma son o no altos; por este motivo se aplic el test de esfericidad de
Barlet, contraste que plantea en su hipdtesis nula que la matriz de correlacion es igual a la

identidad:

Estadistico Chisq P valor Grados de Libertad

6608.433 o 406

Tabla N° 3 Estadistico de Chisq
Segun el resultado del test de esfericidad de Barlet, se rechaza la hipdtesis Ho (Ho: la

matriz de analisis es identidad) dado que el p valor es menor a 0.05, es decir la matriz de

correlacion polycdrica no es igual a una matriz identidad. En consecuencia, los coeficientes
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que no estan en la diagonal, son distintos de cero, justificando estadisticamente la aplicacion

del analisis factorial.

Posteriormente, se realizé el analisis del tamaia de la muestra para comprobar que
el numero de participantes es suficiente y explica adecuadamente el supuesto. Para el efecto
se calculd el indice de adecuacion muestral de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) con los resultados

que se muestran en la siguiente tabla:

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .92

Tabla N° 4 Test de KMO y Bartlett’s

En el analisis de los KMO por item, estadisticamente se considera aceptable un valor
superior a 0.60; en este caso significa que los participantes han comprendido bien el

significado del item.

Extraccion de Factores

Se empled el método de maxima verosimilitud para confirmar que las estimaciones
obtenidas no dependen de la medida de las variables. La literatura (Blentler, Optimal
Coordinates, Parallel Analysis, Kaiser Criterion & BIC) recomienda 5 factores.

Adicionalmente, se empled el grafico de sedimentacion para identificar cuantos factores son
adecuados -bajo el criterio de los valores propios superiores a 1- en el punto de inflexion. Los

resultados muestran los 5 factores recomendados.
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Parallel Analysis Scree Plots

FA Actual Data
FA Simulated Data
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Grafico N° 1: Identificacion de los factores

El método de extraccidn maxima verosimilitud, con rotacion ortogonal los factores

que se han generado acumulan un 57% de la variabilidad explicada.

MRy MR1 MR3 MR2 MRs
SS loadings 417499 4.20978 3.18946 2.40017 2.55399
Proportion Var 0.14397 0.14516 0.10998 0.08276 0.08807
Cumulative Var 0.14397 0.28913 0.39911 0.48188 0.56994

Tabla N° 5: Auto valores de la matriz de correlacion y variabilidad explicada
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Los items que corresponden a cada factor se muestran con sus comunidades (Ver tabla N° 1

Descripcion de las variables)

Aplicacion y resultados en la unidad de analisis

Alumnos de segundo y tercer afio de bachillerato técnico

El instrumento presentado a este grupo de la unidad de analisis -al cual accedieron
voluntariamente 224 estudiantes: 65 de UEM y 159 de UESMA- tuvo como finalidad conocer
su satisfaccion con la educacion de la institucion y validar si su experiencia esta relacionada
con el grado de percepcion en las variables: ED: Evaluacion del desempefio docente y
formacion de los estudiantes, PIE: Prestigio de la institucion educativa, AO: Acceso a
oportunidades de trabajo y continuacion de estudios superiores, VF: Valoracion de los
factores mas relevantes de la educacion recibida, DPH: Desarrollo de competencias

profesionales y habilidades personales.

Componente Factor Factor Analysis
ED4 0.7 -
ED: Evaluacién del ED1 07 T
Componente1  desempefio docentey ED3 0.6 T
formacién de los estudiantes. ED2 0.6 @
ED5 0.6
ED& 0.6 —
o ED7 05
Componente 2 PIE: Prestigio dela PIETO 0.7 p—_
Institucion Educativa PIER 07 ——
PE% 0.6 MR
PE7 0.4 -
AO: Acceso a oportunidades PIES 06 |
Componente 3 de trabajo y continuacion de E; :]E; —
estudios superiores. TeE 7
A4 05 -
ADS 05 b—m"
VF: Valoracion de los factores DPH7? 06 '
Componente 4 mas relevantes de la DPHE 0.4 x“‘—-—-___
educacion recibida. DPH2 0.5
DPH1 05 MRS
DPHS 0.5 I
DPH3 05 e
DPH: Desarrollo de VEE 08 p@—ru_
Componente competencias profesionales o e _—_(/_\\I
p 5 P P y
N VF1 05 MR2
habilidades personales VS 01 —~—\-__F=/I
VE4 04 b

Cuadro N° 2 Factores apreciados por los alumnos de sequndo y tercero
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Matriz Componente Rotada

item‘ MR4 ‘ MRa ‘ MR3 ‘ MR2 ‘ MRs ‘ h2 ‘ u2 ‘ com

ED4 20 o0.79104 0.68209 0.31791 1.1185
ED11 34  0.7303 0.60934 0.39066 1.2237
ED3 19  0.71135 0.59007 0.40993 1.0992
ED2 18 0.61434 0.61432 0.38568 1.2259
EDs 21 0.58648 0.58563 0.41437 1.3556
ED6 22  o0.53001 0.53789 0.46211 1.4563
ED2 17  0.52662 0.50363 0.49637 1.4229
EDy 23 0.46471 0.30112 0.69888 1.0806
PIEzo 10 0.82063 0.68207 0.31793 1.0158
PIE8 0.78039 0.68332 0.31668 1.0522
PIE6 0.66741 0.53426 0.46574 1.0765
PIEg 9 0.65199 0.58498 0.41502 1.1341
PIE7 0.62703 0.59879 0.40121 1.2009
AO3 27 0.84519 0.70071 0.29929 1.0338
AO2 26 0.75076 0.63623 0.36377 1.0245
AC1 25 0.71436 0.57979 0.42021 1.1104
AO4 28 0.54353 0.45241 0.54759 1.2099
AO5 o9 0.51162 0.42004 0.57996 1.7137
VFa g 0.35071 0.35071 0.40775 0.59225 2.3103
VF8 4 0.87704 0.79402 0.20598 1.0078
VFg 5 0.8711 0.80117 0.19883 1.0069
VF2 5 0.30939 0.35039 0.64961 2.5177
VF4 3 0.41524 0.58476 3.9846
DPH7 16 0.70020 0.68351 0.31649 1.0993
DPH6 15 0.65182 0.62884 0.37116 1.1283
DPH5 14 0.3852 0.40034 0.57512 0.42488 2.4822
DPH2 15 0.38742 0.55902 0.44098 2.3551
DPH1 13 0.38487 0.36086 0.58932 0.41068 2.5003
DPH3 13 0.34357 0.42729 0.57271 2.2742

Tabla N° 6 Matriz de componentes rotada

Con el objetivo de conocer como inciden sobre las perspectivas profesionales de los

alumnos del bachillerato técnico estos factores, se calcula la matriz de covarianzas y

correlaciones. La matriz de correlacion entre variables, se obtuvieron valores menores a 0.64

lo que respalda que los factores no guardan relacion fuerte entre ellos.
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Matriz Correlaciones

RCz0 VF PIE DPH ED AO
RC 1 0.4235748 0.5856951 0.4946784 0.5285595 0.4803981
VF 0.4235748 1 0.5239562 0.6261376 0.5227208 0.4731719
PIE 0.5856951 0.5239562 1 0.6351138 0.6309839 0.5306683
DPH 0.4946784 0.6261376 0.6351138 1 0.6553657 0.5848199
ED 0.5285595 0.5227208 0.6309839 0.6553657 1 0.5946313
AO 0.4803981 0.4731719 0.5306683 0.5848199 0.5946313 1

Tabla N° 7 Matriz de correlaciones
Matriz Varianzas — Covarianzas

RC VF PIE DPH ED AO
RC 3.2041041 0.6193529 0.7179224 0.6459546 0.5633793 0.5110093
VF 0.6193529 0.6672823 0.2930910 0.3731216 0.2542601 0.2296931
PIE 0.7179224 0.293091 0.4689271 0.3172707 0.257291 0.2159484
DPH 0.6459546 0.3731216 0.3172707 0.5321714 0.284684 0.2535258
ED 0.5633793 0.2542601 0.2572910 0.284684 0.3545743 0.2104145
AO 0.5110093 0.2296931 0.2159484 0.2535258 0.2104145 0.3531413

Tabla N° 8 Matriz de varianzas y covarianzas

Los valores de la matriz de varianzas y covarianzas, muestran valores positivos, todas

las combinaciones de variables varian en el mismo sentido alrededor de sus medias. El

analisis del nivel de respuesta a cada opcion por los factores que se han determinado, se

muestra que la Evaluacion del desempeno del docente en mas del 70% es de un alto nivel de

aceptacion y el que muestra mas bajo nivel de aceptacion corresponde con la valoracion de

factores relevantes para la educacion.

Total Desacuerdo Desacuerdo

Indiferente  Acuerdo

Total Acuerdo

ED: Evaluacion del desempefio docente y

formacion de los estudiantes.
PIE: Prestigio de la institucion educativa.

AO: Acceso a oportunidades de trabajo y

continuacion de estudios superiores.
VF: Valoracion de los factores mas
relevantes de la educacion recibida.
DPH: Desarrollo de competencias
profesionales y habilidades personales.

Fi % Fi % Fi % Fi % Fi %
50 2% 145 5% 649 23% 1556 54% 456 16%
29 2% 120 7% 639 36% 731 41% 266 15%
31 2% 8o 4% 600 34% 857 48% 217 12%
231 13% 236 13% 585 33% 577 32% 156 9%
96 4% 173 8% 660 31% 874 41% 339 16%

Tabla N° g Valoracion de los factores por parte de los estudiantes

° | a variable Recomendacién (RC) mide el nivel de satisfaccidn de la unidad analisis y se tangibiliza cuando refiere a la UE.
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En funcion de la informacion previa y con el proposito de establecer un modelo de
correlacién, es decir; identificar qué variables responden a las expectativas de la unidad de
analisis, se establecio la recomendacion (RC) como la variable dependiente. Asi, las
perspectivas profesionales se cumplen cuando los alumnos, padres de familia y exalumnos

recomiendan las unidades educativas con las cuales han tenido experiencia.

Regresion Lineal Mdltiple

Se realizd una regresion multiple lo que nos permitid determinar si las variables
explicativas propuestas tienen un efecto significativo sobre la variable explicada. El modelo
que se plantea es la variable independiente el nivel de recomendacion que esta en funcion
del grado de percepcion en las variables ED: Evaluacion del desempefio docente y formacion
de los estudiantes, PIE: Prestigio de la institucion educativa, AO: Acceso a oportunidades de
trabajo y continuacion de estudios superiores, VF: Valoracion de los factores mas relevantes

de la educacion recibida, DPH: Desarrollo de competencias profesionales y habilidades

personales.
RC ~ED + PIE + AO+ VF + DPH
Correlacion entre la recomendacion y las variables
b beta sr?
Predictor b 95% ClI beta 95% ClI sr? 95% ClI r Fit
[LL, UL] [LL, UL] [LL, UL]
(Intercept)  -36.40**  [-50.93, -21.87]
ED 6.55% [1.46, 11.65] 0.15 [0.03, 0.27] .01 [-.01,.03] .53*%*
PIE 13.26%* [9.03, 17.49] 0.36 [0.24, 0.47] .06 [.02,.10] .60**
AO 6.98%* [2.41, 11.55] 0.16 [0.06, 0.27] .01 [-.00,.03] .go**
VF 1.91 [-1.39, 5.22] 0.06 [-0.04, 0.17] .00 [-.01,.01] .43*%*
DPH 1.57 [-2.83, 5.96] 0.04 [-0.08, 0.17] .00 [-.00,.01] .5o**
R? = .424%*
95%
CI[.34,.48]

Note. A significant b-weight indicates the beta-weight and semi-partial correlation are also significant. b represents unstandardized
regression weights. beta indicates the standardized regression weights. sr2 represents the semi-partial correlation squared. r represents
the zero-order correlation. LL and UL indicate the lower and upper limits of a confidence interval, respectively. * indicates p < .05. **
indicates p <.o1.

Tabla N° 10 Matriz de Coeficientes
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Resultado de Regresion Alumnos

El modelo explica el 42.4% de la variacion de la variable dependiente nivel de
recomendacion de la institucion respecto a las variables independientes. Con los resultados
que se muestran en la matriz de coeficientes, se puede concluir que las variables ED:
Evaluacion del desempefio docente y formacion de los estudiantes, PIE: Prestigio de la
institucion educativa, AO: Acceso a oportunidades de trabajo y continuacion de estudios
superiores tienen un efecto significativo sobre el nivel de recomendacion de la institucion de
manera directa en los estudiantes de los institutos.

Verificacion de los Supuestos Subyacentes a la Regresion Lineal Multiple
Los supuestos de los cuales vamos a comprobar su cumplimiento son los siguientes: (a)
linealidad del fenomeno medido, (b) la ausencia de multicolinealidad entre las variables
predictoras, (c) la normalidad de la distribucidon de los términos de error (TDE), (d) la
independencia del TDE, vy, (e) la varianza constante del TDE.

El supuesto de linealidad, se calcula la media de los errores del modelo (-2.321E-18),
practicamente el valor es o, cumpliendo el supuesto, confirmado por el test ANOVA. El
numero minimo de observaciones para que la regresion no pierda potencia estadistica es de
entre 15 a 20 veces el numero de variables independientes, en este caso se tienen 357

respuestas para 5 variables independientes.

Verificacidn de supuestos alumnos de segundo y tercero de bachillerato

p-value Decision
Estadistica Global 0.38402 Supuesto Aceptable
Asimetria 0.07685 Supuesto Aceptable
Curtosis 0.91762 Supuesto Aceptable
Funcién de enlace 0.97339 Supuesto Aceptable
Heterocedasticidad 0.31161 Supuesto Aceptable

Tabla N© 11 Verificacion de supuestos
Por otra parte, las pruebas de multicolinealidad realizadas a través del indice de
inflacion de la varianza (VIF), también son satisfactorias, tienen valores son inferiores a los
umbrales de rechazo (tres o cinco), por lo que podemos afirmar que no existe

multicolinealidad entre las variables independientes.
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Grafico N° 2 Pruebas de multicolinealidad

La verificacion del cumplimiento del supuesto de homocedasticidad de los residuos,

porque el grafico de no correlacion de residuos no muestra un patron definido.

Contraste de diferencia entre institutos

Para validar estadisticamente si existen diferencias significativas entre las
valoraciones que han dado los dos institutos a las variables identificadas, se procedio a

realizar el contraste de T Student.

Levene's Test for

Equality of Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence
Interval of the
Sig. (2- Mean Std. Error Difference
F Sig. t df tailed)  Difference Difference  Lower Upper
VF 1.056 .305 2.813 355 .005 .24380 .08667 .07334 41426
PIE 2.120 146 941 355 347 06904 07337 -.07526 21334
DPH 3.258 .072 1.522 355 129 11881 .07807 -.03472 27234
ED .863 354 1.657 355 .098 10545 .06365 -.01972 .23062
AO .339 .561 3.064 355 .002 .19283 .06293 .06908 .31658
RC 433 511 -717 355 474 -13756 19189  -.51495  .23983
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Grafico N° 3 Test de Levene's

Existe diferencia estadisticamente significativa entre los estudiantes de los institutos,
respecto a la valoracion de los factores mas relevantes de la educacion recibida y el acceso a

oportunidades de trabajo y continuacion de estudios superiores.

Padres de Familia (PPFF)

El instrumento presentado a este grupo de la unidad de analisis -al cual accedieron
voluntariamente 224, 65 de UEM y 159 de UESMA- tenia como finalidad conocer si la
motivacion para inscribir a su(s) hijo(s) al instituto esta relacionado con el grado de
percepcion en las variables: ED: Evaluacion del desempeno docente y formacion de los
estudiantes, PIE: Prestigio de la institucion educativa, AO: Acceso a oportunidades de
trabajo y continuacion de estudios superiores, VF: Valoracion de los factores mas relevantes
de la educacion recibida, DPH: Desarrollo de competencias profesionales y habilidades

personales.
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Componente

Componente 1

Componente 2

Componente 3

Componente 4

Componente 5

Factor

ED: Evaluacion del
desempefio docente y
formacion de los estudiantes.

PIE: Prestigio de la
Institucion Educativa

AO: Acceso a oportunidades
de trabajo y continuacion de
estudios superiores.

VF: Valoracion de los factores
mas relevantes de la
educacion recibida.

DPH: Desarrollo de
competencias profesionales y
habilidades personales.

Factor Analysis
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Cuadro N° 3 Componentes y factores apreciados por los PPFF

El método de extraccion maxima verosimilitud, con rotacion varimax los factores que se han

generado acumulan un 65% de la variabilidad explicada.

Auto valores de la matriz de correlacion y su variabilidad explicada

MR2 MR3 MR1 MR4 MRs5
SS loadings 439 4.29 3.89 2.93 2.6
Proportion Var 0.16 0.15 0.14 0.10 0.09
Cumulative Var 0.16 0.31 0.45 0.55 0.65

Tabla N° 12 Auto valores de la matriz de correlacion
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Total Desacuerdo Desacuerdo Indiferente  Acuerdo  Total Acuerdo
Fi % Fi % Fi % Fi % Fi %
ED: Evaluacion del desempefio docente 0 o 0 0 o
y formacion de los estudiantes. Y % 87 5% 475 27% 1013 57% 200 11%
PIE: Prestigio de la institucion educativa. 4 0% 52 5% 400 36% 495 44% 169 15%
AO: Acceso a oportunidades de trabajo 0 0 0 0 0
y continuacion de estudios superiores. 3 1% 65 6% 496 44% 456 42% 3 8%
VF: Valoracion de los factores mas
0, 0, 0, 0, 0,
relevantes de la educacion recibida. 106 12% 135 1% 335 7% 261 29% 39 7%
DPH: Desarrollo de competencias 65 % 122 9% 379 28% 551 41% 227 7%

profesionales y habilidades personales.

Tabla N°© 13 Valoracion de los factores por los PPFF

Respuestas para cada factor segun las respuestas de los participantes se puede

apreciar que la VF: Valoracion de los factores mas relevantes de la educacion recibida, menos

del 50% de los participantes considera de acuerdo.

La asociacion de las variables se estudia con un analisis correlacional, se estudiara tres

atributos la direccion, la magnitud y significacion estadistica. Se muestra la grafica de las

correlaciones entre las variables analizadas, donde se muestra que la relacion es significativa

entre estas:

2 468

5.0

35

2.0

20 35 50

PPFF
123 45 2 3 45 15 30 45
RC
0.16* 0.24*%*| | 0.26*** | | 0.27**| | 0.21**
0.52%* | | 0.71%*| | 0.57**| | 0.42***
PIE
0.61**| | 0.63**| | 0.59***
st | DPH
i - m 0.71% | | 0.57%
%1 | .paebq | ED
. Ret| o ..‘ A 0.64%+*
hri? *.
13 T el o [l [ RO
pe (R b XN i o o
m: 0..0. o.;.o‘ SN ok :‘
R — T T = T
20 35 50 20 35 50

Grafico N° 4 Graficos de correlaciones entre las variables
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Para validar esta relacion se procedio a realizar una regresion multiple, con el objetivo de
verificar si existe un efecto de las variables independientes sobre la dependiente definida
para este estudio.

RC ~ED + PIE + AO + VF + DPH

b beta sr?
Predictor b 95% ClI beta 95% ClI sr? 95% ClI r Fit
[LL, UL] [LL, UL] [LL, UL]

(Intercept) 4.14%*  [2.59, 5.68]

ED 0.41 [-0.20,1.01] 0.14 [-0.07,0.34] .01 [-.01,.03] 27%%

PIE 0.25 [-0.25, 0.75] 0.09 [-0.09, 0.27] .00 [-.01,.02] 24%%

AO 0.01 [-0.44, 0.47] 0.00 [-0.17, 0.18] .00 [-.00, .00] 21%%

VF -0.16 [-0.50, 0.18] -0.09 [-0.27, 0.10] .00 [-.01, .02] .16%

DPH 0.35 [-0.10,0.81] 0.17 [-0.05,039] .01 [-.01,.03] 26%*

R? =.091%**
95% Cl[.02,.15]
Note. A significant b-weight indicates the beta-weight and semi-partial correlation are also significant. B represents
unstandardized regression weights. Beta indicates the standardized regression weights. Sr? represents the semi-partial
correlation squared. R represents the zero-order correlation. LL and UL indicate the lower and upper limits of a confidence
interval, respectively. * indicates p < .05. ** indicates p < .01.

Tabla N° 14 Analisis de regresion Multiple
A diferencia de lo que se evidencio en los estudiantes, en la percepcion que tienen los
padres de familia no se evidencia una relacion lineal con significancia estadistica en cuanto a
las variables ED: Evaluacion del desempeno docente y formacidn de los estudiantes, PIE:
Prestigio de la institucion educativa, AO: Acceso a oportunidades de trabajo y continuacion
de estudios superiores, VF: Valoracion de los factores mas relevantes de la educacion
recibida, DPH: Desarrollo de competencias profesionales y habilidades personales. Sin

embargo, se mostro que guardan relacidn entre esas variables independientes.

Verificacion de los Supuestos

p-value Decision
Estadistica Global 0.4426 Supuesto Aceptable
Asimetria 0.1051 Supuesto Aceptable
Curtosis 0.3131 Supuesto Aceptable
Funcion de enlace 0.7758 Supuesto Aceptable
Heterocedasticidad 0.9095 Supuesto Aceptable

Tabla N° 15 Verificacion de los supuestos
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La relacion entre las variables dependiente e independientes es aproximadamente
lineal. Podemos ver que se cumple el supuesto con el p valor (0.44). Los supuestos de
asimetria y “Curtosis” muestran que la distribucidn de los residuos es normal. La funcion de
enlace comprueba si la variable dependiente es continua o categdrica. Nuestra variable es

continua. El supuesto de heterocedasticidad significa que la varianza del error es igualmente

aleatoria.
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Grafico N° 5 Residuos estandarizados

La comprobacion de los supuestos se visualiza en la grafica de los residuos
estandarizados, la evidencia de relaciones no lineales, denotan que no existe relacion

funcional entre los residuos del modelo general y cada uno de los regresores.

Analisis y Resultados ex alumnos de las unidades educativas

Los exalumnos fueron encuestados con la finalidad de conocer si la ocupacion laboral
que mantienen se relaciona con el grado de percepcion en las variables ED: Evaluacion del
desempefio docente y formacion de los estudiantes, PIE: Prestigio de la institucion
educativa, AO: Acceso a oportunidades de trabajo y continuacidn de estudios superiores, VF:
Valoracion de los factores mas relevantes de la educacion recibida, DPH: Desarrollo de

competencias profesionales y habilidades personales.
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Componente

Componente 1

Componente 2

Componente 3

Componente 4

Componente 5

Factor

ED: Evaluacion del
desempeiio docente y
formacion de los estudiantes.

PIE: Prestigio de la
Institucion Educativa

AO: Acceso a oportunidades
de trabajo y continuacion de
estudios superiores.

VF: Valoracion de los factores
mas relevantes de la
educacion recibida.

DPH: Desarrollo de
competencias profesionales y
habilidades personales.

Factor Analysis
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Cuadro N° 4 Componentes y factores apreciados por los ex alumnos

El método de extraccion maxima verosimilitud, con rotacion varimax los factores que se han

generado acumulan un 74% de la variabilidad explicada.

Auto valores de la matriz de correlacion y su variabilidad explicada

MR3 MR1 MR4 MR2 MRsg
SS loadings 6.18 5.47 4.29 4.26 1.21
Proportion Var 0.21 0.19 0.15 0.15 0.04
Cumulative Var 0.21 0.4 0.55 0.7 0.74

Tabla N° 16 Auto valores de la matriz de correlacion
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Total Desacuerdo Desacuerdo Indiferente  Acuerdo  Total Acuerdo
Fi % Fi % Fi % Fi % Fi %
ED: Evaluacion del desempefio docente 0 0 o o o
y formacion de los estudiantes. 16 % 82 4% 282 24% 1041 5% 635 31%
PIE: Prestigio de la institucion educativa. 14 1% 52 4% 310 24% 543 42% 366 28%
AO: Acceso a oportunidades de trabajo 0 0 0 0 0
y continuacion de estudios superiores. 36 3% 120 9% 218 7% 570 44% 342 27%
VF: Valoracion de los factores mas
0, 0, 0, 0, 0,
relevantes de la educacion recibida. 2 2% 86 7% 288 22% 480 7% 430 32%
DPH: Desarrollo de competencias 1 1% 62 W% 283 18% 629 41% 556 36%

profesionales y habilidades personales.

Tabla N°© 17 Valoracion de los factores por parte de los ex alumnos

La asociacion de las variables se estudia con un analisis correlacional, se estudiara tres

atributos la direccion, la magnitud y significacion estadistica. Se muestra la grafica de las

correlaciones entre las variables analizadas, donde se muestra que la relacion es significativa

entre estas:
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Grafico N° 6 Residuos estandarizados
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Para validar esta relacidn se procedio a realizar una regresion multiple, con el objetivo de

verificar si existe un efecto de las variables independientes sobre la dependiente definida

para este estudio.
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RC ~ED + PIE + AO + VF + DPH

b beta sr?
Predictor b 95% ClI beta 95% ClI sr? 95% ClI r Fit
[LL, UL] [LL, UL] [LL, UL]

(Intercept) 3.02% [0.49, 5.56]

ED -0.04 [-1.11, 1.03] -0.01 [-0.22,0.20] .00 [-.00,.00] .13%

PIE -0.74 [-1.72, 0.25] -0.17 [-0.39, 0.06] .01 [-.01,.03] .09

AO 1.33%% [0.66, 2.00] 0.33 [0.16, 0.50] .06 [.00,.121] .25%*

VF 0.64 [-0.22,1.50] 0.16  [-0.05,0.37] .01 [-.01,.03] .14*

DPH -0.41 [-1.46, 0.65] -0.09 [-0.34, 0.15] .00 [-.01,.01] .09
Rz =.081**
95%

Cl[.02,.14]

Note. A significant b-weight indicates the beta-weight and semi-partial correlation are also significant. b represents
unstandardized regression weights. beta indicates the standardized regression weights. sr? represents the semi-partial
correlation squared. r represents the zero-order correlation. LL and UL indicate the lower and upper limits of a confidence
interval, respectively. * indicates p <.05. ** indicates p < .01.

Tabla N° 18 Resultados de regresion ex alumnos

Verificacion de los Supuestos

p-value Decision
Estadistica Global 0.0001 Supuesto No Aceptable
Asimetria 0.1146 Supuesto Aceptable
Curtosis 0.0000 Supuesto No Aceptable
Funcion de enlace 0.8968 Supuesto Aceptable
Heterocedasticidad 0.4071 Supuesto Aceptable

Tabla N°© 19 Validacion de supuestos

En este caso los supuestos de linealidad y normalidad de los residuos no se cumplen, por lo

que el modelo no puede ser interpretado.
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Hallazgos

Los instrumentos empleados para la recoleccion de informacion en la unidad de
analisis respecto de las variables de estudio son estadisticamente coherentes y reflejan
significativamente las perspectivas de los grupos de interés respecto de la calidad de la
formacion practica.

Estadisticamente se ha comprobado que el tamaiio de la muestra es suficiente para
generalizar los resultados sobre las perspectivas profesionales de los alumnos de sequndo y
tercero de bachillerato, padres de familia y ex alumnos de las unidades académicas en
relacion a la calidad de la formacion practica.

El modelo de correlacion explica una relacion directa entre la calidad de la formacion
practica en los colegios ecuatorianos y su incidencia sobre las perspectivas profesionales de
los alumnos del bachillerato técnico.

Los factores mas relevantes para la unidad de analisis son convergentes y explican el
57% (estadisticamente favorable para un primer anélisis) de la percepcion de los grupos de
interés.

En el presente estudio de investigacion, se definid que los factores relevantes en la
propuesta de valor de las instituciones educativas son: 1) ED: Evaluacion del desemperio
docente y formacidon de los estudiantes, 2) PIE: Prestigio de la Institucion Educativa, 3) AO:
Acceso a oportunidades de trabajo y continuacidn de estudios superiores, 4) VF: Valoracion
de los factores mas relevantes de la educacion recibida y 5) DPH: Desarrollo de competencias
profesionales y habilidades personales.

Los resultados muestran que los alumnos de segundo y tercero de bachillerato
priorizan los siguientes factores: 1) VF: Valoracion de los factores mas relevantes de la
educacion recibida [0.5 — 0.7], 2) AO: Acceso a oportunidades de trabajo y continuacion de
estudios superiores [0.6 — 0.7], y 3) ED: Evaluacion del desempeiio docente y formacion de
los estudiantes [0.5—0.8].

Se evidencia que factores mas relevantes para los padres de familia son: 1) PIE:
Prestigio de la Institucion Educativa [0.5 — 0.8], 2) AO: Acceso a oportunidades de trabajo y
continuacion de estudios superiores [0.6 —0.8], 3) ED: Evaluacion del desempefio docente y

formacion de los estudiantes [0.5— 0.8].
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Los factores mas relevantes para los ex alumnos son: 1) AO: Acceso a oportunidades
de trabajoy continuacion de estudios superiores [0.7—0.8], 2) ED: Evaluacidn del desempefio
docente y formacion de los estudiantes [0-5 — 0.8] y 3) Valoracion de los factores mas

relevantes de la educacion recibida [0.5 - 0.8].

Conclusiones

Para el desarrollo de la “Evaluacion Final sobre la mejora de la calidad de la formacion
practica en los colegios técnicos ecuatorianos y su incidencia sobre las perspectivas
profesionales de los alumnos del Bachillerato Técnico” se desarrolld una encuesta que
recogia los elementos de interés propuestos en los TDR. Los formularios digitales fueron
envidados alos grupos de interés a través de los diferentes canales de comunicacion vigentes
entre las unidades educativas. Luego de los procesos de validacion estadisticos de los
formularios y su coherencia con el proposito, se presentan las siguientes conclusiones:

Las tres dimensiones (componentes) estadisticamente mas valoradas por los
alumnos de segundo vy tercer afio de bachillerato técnico estan relacionadas con la: 1)
infraestructura: talleres donde se realizan las practicas, laboratorios de tecnologia e internet,
servicios basicos y el nUmero de horas de practicas que realizan cada taller y laboratorio; 2)
Acceso a oportunidades de trabajo y 3) el valor del cuerpo docente. Destacan algunos
factores tales como el trabajo en equipo motivado por los docentes y la predisposicion de los
mismos para atender consultas académicas durante el desarrollo de las clases y posteriores
aellas (0.7/1.0). Otro factor que resalta tiene que ver con el prestigio de la institucion y el nivel
académico de ellos comparados con estudiantes de instituciones similares (0.7/1.0) y
finalmente, ellos consideran que -por su formacion- estan en mejores condiciones para
conseguir trabajo y continuar sus estudios superiores de tercer nivel.

Las dimensiones mas valoradas (0.8/1.0) por los padres de familia estan en funcion
de: 1) prestigio de las instituciones educativas y 2) las capacidades practicas que se reflejan
en lainsercion laboral. Existe otra dimension como es la disponibilidad de los profesores para
explicar y mejorar el desempeno de sus representados (0.5/1.0).

Los ex alumnos de las unidades académicas valoran el: 1) acceso a oportunidades de
trabajo en 0.8/1.0 y la vigencia de la institucion en los medios (historia de la institucion

educativa). Los indices de validacion de supuestos tienen un estado de “"No Aceptable”, es
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decir, que el instrumento no logra recoger adecuadamente las expectativas de los ex
alumnos.

Los grupos de interés (alumnos, padres de familia y ex alumnos) coinciden
estadisticamente en resaltar que desde su percepcion los factores fundamentales de las
unidades académicas son: 1) el prestigio institucional y 2) el acceso de los alumnos a
oportunidades de trabajo a través de convenios de practicas pre profesionales en el sector
empresarial. Los otros factores relevantes son: 3) la infraestructura de talleres, laboratorios

y la malla curricular, 4) y el cuerpo docente.

Recomendaciones

Fortalecer el modelo actual de las instituciones educativas con una estrategia de
comunicacion de la propuesta de valor actual involucrando a los grupos de interés actualesy
egresados.

Motivar la recomendacion de los grupos de interés en sus circulos de influencia:
familiar, laboral y amistades.

Desarrollar una estrategia para incrementar el nUmero de beneficiarios en corto y
mediano plazo a efectos de aprovechar la infraestructura e inversiones realizadas.

Generar convenios institucionales con empresas para desarrollar una relacion de
intercambio de beneficios para las partes.

Sostener el desarrollo de la formacidn de profesores desde la perspectiva técnica y
pedagdgica como pilar fundamental de relacionamiento con los padres de familia.

Llevar estadisticas del desarrollo profesional de los ex alumnos para motivar la
recomendacion y cerrar el ciclo de expectativas de nuevas familias.

Motivar a los ex alumnos con programas de descuentos especiales para sus familias
en la seccion basica de los colegios.

Elaborar planes estratégicos para fortalecer la sostenibilidad (prestigio -marca- y

numero de beneficiarios) de la institucionalidad.
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Anexo 2 Metodologia Cualitativa Empresas Industriales

Entrevistas a un numero significativo de representantes de empresas

Los resultados de este trabajo de investigacion corresponden al punto 2.4 de los
TDR en relacion a entrevistas a representantes de empresas que han acogido a alumnos del
Bachillerato Técnico en el marco de su practica programada para el 2ndo afio del programa
de formacion. En primera instancia, se solicitd a Montepiedra y UESMA un listado de las
empresas con las cuales mantienen convenios para este proposito. Montepiedra, al 2019
mantenia convenio con 22 empresas del sector industrial. Durante la jornada de
investigacion de campo, se logro ubicar a dos empresas (10%), los representantes de las

mismas no pudieron atender el requerimiento del investigador por diferentes motivos.

Dada esta circunstancia, se contacto a la direccidn de investigacion de la universidad
Internacional del Ecuador (UIDE) -donde el investigador se desempefa como profesor

investigador https://www.uide.edu.ec/facultad-de-ciencias-administrativas-y-

economicas/#1623205800272-049687f8-b20a- para solicitar la asistencia del Centro de

Estudios de la Camara de Industrias de Guayaquil (CIG) y poder acceder a los empresarios
afiliados que constan en la base de datos de esta institucion (ver Anexo 1). La CIG envi6 un
correo electronico a mas de mil afiliados que podrian tener interés en participar en el
estudio “Influencia de la calidad educativa técnica en la empleabilidad de los bachilleres
técnicos de los colegios”. A la invitacion respondieron 36 socios activos de la CIG (Ver
Anexo 2), durante el periodo de la investigacion (agosto-octubre), se ha podido entrevistar -
via Zoom, en sus oficinas, en lugares neutrales- 28 empresarios equivalentes al 77% de los

que aceptaron participar y el 2.5% de los socios activos de la CIG.

Aproximacion metodoldgica

El analisis de los datos cualitativos esta formado por una serie de pasos que
intentan explicar o generar sentido a lo que se investiga sin usar como evidencia
frecuencias o cantidad de veces que ocurre algo, buscando el significado en los datos de
una manera rigurosa y sistematica (DeCuir-Gunby et al., 2010; Smit, 2002). Durante el

analisis, la informacion se ha fragmentado en bloques de datos que se unen en
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colecciones de categorias que estan relacionadas conceptual y tedricamente, creando

suposiciones sobre el fendmeno que se esta estudiando (Jones, 2007).

Existen muchas formas de realizar una investigacion cualitativa (Pratt, 2009) y
cada método implica una forma concreta de recoger datos, un tiempo para obtenerlos,
un tipo deanalisis y un tipo especifico de resultado en la investigacion (Glaser y Holton,
2004). En este caso, se ha optado por un enfoque fenomenoldgico que considera que la
realidad esta socialmente construida y que consiste en la interpretacion que cada

individuo hace de sus circunstancias o realidades.

El siguiente proceso de investigacion se basa en la propuesta de Rodriguez et al.
(1999) compuesto por cuatro fases: preparatoria, trabajo de campo, analitica e

informativa (Ver Figura 1).

Fase Preparatoria

Tras el disefio del guidn de acuerdo con el objetivo general del estudio, el proceso de
seleccion de los participantes estuvo fijado por el sujeto de estudio, es decir, los
participantes de esta entrevista en profundidad son ejecutivos que a la fecha de
realizacion del trabajo de investigacion se desempefian como: 1) gerentes generales, 2)
gerentes, jefes del area de talento humano, 3) gerentes de planta y 4) gerentes de
operaciones que conocen la incidencia sobre las perspectivas profesionales del personal
técnico. Los recursos disponibles para realizar la investigacion fueron el uso del celular
(en el caso de entrevistas presenciales) o el uso de una cuenta zoom para realizar las
entrevistas de manera digital. Para facilitar la documentacion de todo el proceso de toma
de datos, desde un primer momento se escribié un “Cuaderno de Campo” en el que se
fueron registrando las incidencias, contactos, ideas u observaciones. Para el proceso de
analisis se tenia claro que se usaria el software ATLAS.ti versidon g y la herramienta

textfromtospeech para realizar la transcripcion rapida de las entrevistas.
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Figura 1: Fases y etapas del proyecto de investigacion
(Adaptada de Rodriguez et al., 1999)

84



Trabajo de Campo

La muestra

La seleccion de la muestra se realizé con la colaboracion de la unidad de investigacion
de la Universidad Internacional del Ecuador (UIDE) y el Centro de Estudios de la Camara de
Industrias del Guayas (CIG) y se enfocd en las empresas afiliadas a esta camara de la
produccién. La CIG envio un correo electronico a sus 1,200 afiliados para establecer el
contacto inicial. Treinta y seis empresas manifestaron su decisidn de participar en el estudio

y se pudo entrevistar en diferentes formatos a veinte i ocho representantes empresariales.

Se obtuvo una muestra por maxima variedad (Rodriguez et al., 1999), con
participantes que poseian aspectos comunes en sus experiencias, proporcionando
descripciones de alta calidad y con patrones compartidos. Se realizaron 28 entrevistas
considerando que la gran mayoria de los entrevistados tenian una misma perspectiva y sus
respuestas eran muy similares, por tal motivo se ha considerado que este numero de
entrevistas ha alcanzado la saturacion tedrica (Flick, 2007). Con este criterio se consiguio la
suficiencia de los datos recogidos y, con el ajuste del perfil de los participantes a las
necesidades de la investigacion, se lograba la adecuacion de los datos, asegurando asi su
rigor (Rodriguez et al., 1999).

A continuacion, en la Tabla 1, se muestra la lista de los entrevistados con sus respectivos

cargos, nombre y categoria de la empresa y formato de la entrevista.

Recogida de datos: la entrevista

Como se decidid en la fase preparatoria, de entre las técnicas de investigacion
cualitativa existentes para la recogida de datos, se ha optado por las de conversacion-
narracion en general y la entrevista con preguntas semi-estructuradas en particular. Con el
fin de estimular respuestas que proporcionaran nueva informacion y matices sobre el
objetivo de la investigacion (Caven, 2012; Ozols y Fortune, 2012), se intenté dar al
entrevistado el mayor grado de libertad posible (Flick, 2007). Para ello, se utilizd un guion
que permitiera una entrevista flexible y dinamica, pero sin dejar de cubrir ninguno de los

topicos investigados (Taylor y Bogdan, 1992; Bowen, 2005).
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N® Entravistado Emprasa Cargo Categorla Formato
1 Diana Quintana Veclia Ecuador Jefe RRHH Corperativa Video
2 Daniel Estéves Industrias Teni Gerente Operaciones Corporativa P2P
3 Ligia Pineda Mestlé Gerente RRHH Corporativa P2P
4 Scofia Nieto Tesalia CBC Gerente RRHH Corporativa P2P
5 Martha Mendoza Kimberly-Clark Gerente RRHH Corporativa P2P
6 Carles BenitezHaz  BIMBO S.A Gerente Planta Corperativa Video
7 Andrea Escalante Unilever 5.4 People Specialist Corporativa P2P
8 Dalia Porto Quala 5.4 Gerente RRHH Corporativa P2P
9 Carlos Torres B. Ivén Bohman C.A. Gerente General Famniliar Video
10 Irina Reyes Senefelder C.A. Gerente RRHH Familiar Video
11 José Pileggi PILEGGI Construcciones Gerente General Familiar p2p
12 Jacinto Villavicencic LA FABRIL 5.4 Gerente RRHH Familiar Video
13 Constantine Tebalina Maguinarias Henriguez S.A. Gerente General Familiar p2p
14 Felipe Arboleda PAMASA 5.4, Subgerente RRHH Farmiliar Video
15 Xavier Gémez Plastigémez Gerente General Familiar p2p
14 Susana Menge Plastices Industriales Gerente RRHH Familiar p2p
17 Carlos Bernal PAPELESA 5.4, Gerente General Familiar Video
18 Carlota de Ramirez  PANICALI 5.4 Gerente RRHH Familiar p2p
19 Jimmy Simons Plastilic Gerente General Farmiliar P2pP
20 Esteban Simen Plasticos del Litoral Gerente General Familiar p2p
21 Javier Guzman INPROEL Gerente Planta Familiar p2p
22 Julian Garcia SUMESA S.A. Gerente Planta Familiar p2p
23 Juan Carlos Procel FADESA Gerente General Familiar p2p
24 Redolfo Jicome A, MANHIDRC S.A. Gerente General PFYME Video
25 Radl Romero Santos  Riggier 5.4 Gerente General PYME Video
26 Gabriela Alcivar GACOMSTEL 5.4 Gerente General PYME Video
27 Xavier Sanchez CONSTRUCTCQUIMICA  Gerente General PYME Video
28 AlexVega Quezada Instalacicnes Eléctricas Gerente General PYME Video

Tabla N © 20 Entrevistados en fase de trabajo de campo

La formacion académica del investigador y el hecho de tener experiencia en el area
técnica a nivel educativo, facilitaron la comprension del lenguaje, de los términos y del
vocabulario empleado por los participantes durante las entrevistas (Taylor y Bogdan, 1992;
Silverman, 2010; Caven, 2012). Asi, por ejemplo, no hubo necesidad de que se tenga que

explicar ciertos conceptos ya que los entrevistados conocian muy bien el publico objetivo.

Con el fin de facilitar al maximo la participacion de los profesionales, las entrevistas
se concertaron mediante zoom o de manera presencial segun el horario que mejor les
conviniera. Asi, se realizaron mediante zoom es decir de manera digital (43%), en las oficinas
de la empresa de los participantes (36%), y en cafeterias (21%), con una duracion media de

entre 40 a 60 minutos.

La entrevista comenzaba con una introduccion informativa del objetivo de la

investigacion, se aseqguraba al participante la confidencialidad de sus datos y se le informaba
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de que toda la entrevista se iba a grabar en soporte digital, mostrandole la grabadora (Kvale,
2011; Kulkarni et al., 2015). Asimismo, para evitar malentendidos, se le animaba a preguntar
cualquier duda que tuviera sobre las cuestiones planteadas. En esta fase introductoria
también se les pasaba un pequeiio cuestionario en el que consignaban los datos biograficos
relacionados con la investigacion. El equipo investigador prefirid no tomar notas durante la
entrevista para evitar distraer al participante o correr el riesgo de interrumpir el ritmo normal

de la conversacion (Kvale, 2011).

Analisis de los datos

La transcripcion

El proceso de analisis comenzo con la transcripcion de cada entrevista, generando un
documento que facilitara el estudio y la comparacion de la informacion (Carcel y Roldan,
2013). Este proceso de transcripcion se llevd a cabo mediante el software “textfromtospeech”,
la cual es una herramienta que permite transcribir de manera inmediata un audio. Al mismo
tiempo se tuvo un equipo que fue verificando cuidadosamente la transcripcion de dicho
software. También se decidid transcribir todo, sin omitir partes repetitivas o que no
aportaran informacion, para no perder el contexto de la conversacion (Gibbs, 2012).

A pesar de haber puesto cuidado y reflexion para que el texto mostrara fielmente el
contenido de la conversacion, la transcripcion no deja de ser un reflejo de la realidad original
(Urraco, 2007). La mayor ventaja que se encontro al transcribir las entrevistas fue que
durante el proceso de escritura se pudo comenzar a analizar los datos, familiarizandose con

el contenido y generando nuevas ideas y preguntas (Gibbs, 2012).

El software ATLAS. Ti como herramienta de analisis

ATLAS.ti pertenece al tipo de programas CAQDAS (Friese, 2012), el acronimo de
“Computer Assisted Qualitative Data Analysis Software” (Hwang, 2008), o como lo traduce
Urraco (2007: p. 116), “software desarrollado para el analisis de material de naturaleza

cualitativa mediante el empleo de un ordenador”.
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ATLAS ti libera al investigador de muchas tareas que la maquina puede hacer con
mayor efectividad (Friese, 2012), aumentando el nivel general de calidad de la organizacion
del analisis (Lu y Shulman, 2008). El programa ayuda proporcionando una mejor gestion de
los datos, ahorrando tiempo y ofreciendo una gran flexibilidad (Jones, 2007). Entre otras
acciones, permite modificar el nombre de los cddigos y el tamano de las citas seleccionadas,
recuperar datos en base a varios criterios, buscar palabras, agregar notas y encontrarlas
posteriormente, contar el nUmero de incidencias codificadas, y muchas mas herramientas
(Friese, 2012). Ante una gran cantidad de informacion, permite al investigador mejorar su
habilidad para clasificar, examinar, buscar y pensar en patrones identificables y sus

caracteristicas (Lu y Shulman, 2008).
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Resultados de las entrevistas a profundidad con las Empresas
Hallazgos

En el comienzo de esta etapa se utilizo ATLAS.ti para realizar un analisis exploratorio
donde se resaltaron varias palabras clave que fueron mencionadas por los 28 entrevistados.

Dentro de estos resultados se obtuvo la figura 2.
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Figura 2 Palabras claves mencionadas por los entrevistados

En la figura 2, se observan palabras clave como “experiencia”, la cual demuestra una
de las principales preocupaciones de las empresas industriales al percibir escasez de
experiencia y practica al momento de realizar una contratacion. Asi también, se evidencia
que otras palabras que se mencionan con frecuencia son: “habilidades”, "equipos”, "talento”,
las cuales se alinean con el objetivo de esta investigacion. Dentro de algunos comentarios

textuales que se resaltan sobre las palabras claves mencionadas que se muestran en la Figura

3.

Los codigos utilizados en el software partieron de las preguntas semi-estructuradas,
las cuales dieron un orden para poder asociar los diferentes argumentos obtenidos por los
entrevistados. Es importante resaltar que los codigos no se han cuantificado, sino que se ha
realizado un analisis cualitativo de las relaciones con otros cédigos y con el contexto (Kvale,

2011). Tampoco se ha intentado hacer que la investigacion cualitativa parezca cuantitativa
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contabilizando la proporcion de veces que los participantes coincidian en sus descripciones,

afirmaciones u opiniones (Pratt, 2009).
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Figura 3 Comentarios textuales palabras clave

En esta fase fue fundamental el uso de la comparacion constante de los datos
contenidos en los segmentos de texto (Bowen, 2005), lo que permitio refinar los conceptos,
identificar sus propiedades y explorar sus interrelaciones (Tesch, 1990; Taylor y Bogdan,
1992).

Aparecieron patrones comunes que proporcionaban una informacion descriptiva de los
rasgos principales del fendmeno estudiado a partir de la perspectiva que cada sujeto tiene
ante las cuestiones planteadas (Tesch, 1990; Coffey y Atkinson, 2003; Suddaby, 2006;
Fellowsy Liu, 2008).

En conjunto, fue un procesoiterativoy no lineal (Smit, 2002) que obligd a volver aleery releer
las citas, las entrevistas, los cddigos, etc., con el fin de afianzar las ideas, conceptos y
relaciones que iban surgiendo. En este analisis inductivo del contenido de las entrevistas se
siguid la sugerencia propuesta por Glaser de intentar evitar las teorias preconcebidas
(Charmaz, 2006; Hunter y Kelly, 2008).

Para comprobar la credibilidad de los resultados y aumentar la confianza en los mismos
(Bowen, 2005) se opto por leer las entrevistas varias veces comprobando que no se habian

interpretado erréneamente (Martinez, 2006).
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Categoria 1: Generalidades de las empresas entrevistadas

En esta primera categoria, se le preguntd al entrevistado sobre generalidades de las
empresas que representan. Se entrevisto a gerentes generales -no necesariamente duefios
de la compaiia- ejecutivos de talento humano, planta y operaciones. Las expresiones

mencionadas fueron las siguientes:

Codigo 1: Generalidades de las empresas entrevistadas

1| "Miempresa se dedica a vender equipos de bombeo para el sector agricola especialmente en la costa
ecuatoriana y a dar servicio a los equipos "

2 | "Importacion de repuestos de maquinaria, porque en este negocio de hornos y secadores hay una
variedad de repuestos y materiales que hay que importar que no lo consiguen localmente"

3| "Es aceros, materiales, planchas de acero, barras de acero bronce, barra de nylon, etc., basicamente
materia prima"

4| "Es una empresa dedicada a la elaboracion de etiquetas, cajas y encuadernacion de cuadernos y libros,
el mayor porcentaje de produccion esta en las cajas de camarones"

5 | "Basicamente nuestro fuerte son las construcciones de todo el sistema eléctrico, del sistema de datos,
cableado estructurado, sequridad electronica"

6| "Ya haciamos cableados estructurados, le ddbamos una solucion mas integral a nuestros clientes, luego
intervino también la parte electromecanica que era parte también circunstancial de muchas obras"

7 | "Es una empresa que elabora y comercializa productos de consumo masivo de cuidado personal y para
el hogar"

8| "...se dedican a la recoleccion y tratamiento de residuos"

"se basa un poco mas en la parte mecanica, pero estamos dando apertura a la parte electronica,
mecatronica"

Tabla N° 21 Expresiones cddigo 1
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Categoria 2: Percepcion sobre la educacion técnica

En esta segunda categoria, se mantuvo una conversacion con el entrevistado basado en
las preguntas que se anexan a continuacion.
1. Sihablamos de educacion técnica, ;qué es lo que primero le viene a la mente?
2. Desde su perspectiva: jconsidera que es importante la educacion técnica para el sector
donde compite su empresa? ;qué implicaciones tienen para su empresa?

3. ¢Cuales son las especialidades técnicas que requiere su industria?

Entre los resultados obtenidos, se resaltan las siguientes opiniones acerca de la percepcion

de la educacion técnica en el Ecuador.

Codigo 2: Percepcion sobre la educacion técnica

1| "laverdad es que yo si he encontrado en general poca mano de obra técnica calificada, en todos los
niveles"

2| "un técnico como quien dice que adquiere su experiencia en el dia a dia, no es que lo adquiere o lo viene
adquiriendo de un colegio técnico"

3 | "deberia buscar un comercial, alguien con vena comercial que se le capacite en la parte técnica"

4 | "las pruebas que nosotros tomamos en la parte técnica son muy especiales y generalmente no
conseguimos mucho personal”

5 | "pero no vienen con conocimientos basicos, entonces yo creo que muchas veces le dan mas peso a la
teoria y no a la practica"

6 | "porque llegaba el momento en que tu podias sustituirlo por ellos “"Pédngame un ingeniero”

7 | "es mas facil hacer un técnico orientado al cliente o uno que haya estudiado cosas de administracion o
de servicio al cliente pasarlo a la parte técnica."

8| "definitivamente Ecuador necesita mds mano de obra calificada profesional, pero hasta cierto nivel como
hacen los paises del primer mundo"

9| "ahora en experiencia es relativa, hay clientes internos que me piden, no que ya vengan con experiencia,
pero nosotros como recursos humanos tratamos de apostar por contratar por potencial”

Tabla N° 22 Expresiones codigo 2

La educacidn técnica calificada es muy necesaria en el sector, se sugiere enfatizar en
la practica, el 9o% de los estudiantes vienen con conocimientos muy basicos o tedricos, con
pocos conocimientos de sequridad personal. Los entrevistados coinciden en la necesidad de
desarrollar y perfeccionar las habilidades blandas (soft Skills) tales como: la comunicacion
efectiva, manejo de conflictos, trabajo en equipo, entre otras. “Las instituciones educativas
deberianinsistir en el desarrollo de las competencias humanas tales como la disciplina, orden

en el area de trabajo, sequir las reglas -de seguridad personal e industrial-, seguir
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instrucciones, humildad personal” (Felipe Arboleda, subgerente de Talento Humano de
PANASA). “El sector industrial es altamente especializado, la capacitacion técnica de los
equipos esta bajo la responsabilidad de los fabricantes, se requiere que los técnicos
ecuatorianos (bachilleres) asuman el rol de especialistas y capacitadores por ello las
habilidades de comunicacion e interaccion son vitales. Se requiere de bachilleres-técnicos

para el area comercial y servicio al cliente” (Carlos Bernal, gerente general de PAPELESA).

Con el fin de comparar todas las expresiones mencionadas con los entrevistados, se
procedio a ejecutar un diagrama de nube de palabras con el fin de identificar cual es la
percepcion comun en la mayoria de sus comentarios. Como se observa en la figura 4, la
palabra mas mencionada fue "experiencia”. Con esto se afirma que la percepcion de los

entrevistados sobre la educacion técnica es la falta de experiencia practica en el area.
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Figura 4: Diagrama de nube de palabras sobre la Percepcion sobre la educacion técnica

Categoria 3: Sobre la demanda de colaboradores técnicos

En esta tercera categoria, se mantuvo una conversacion con el entrevistado basado en las

preguntas que se anexan a continuacion.

1. ¢Cuantos colaboradores técnicos tiene actualmente su organizacion?
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2. ;Cuales son las especializaciones (competencias técnicas) que requiere su organizacion?

3. ¢De ddnde provienen los colaboradores nuevos (desde el 2017) hasta la fecha?

En esta categoria los entrevistados no fueron muy explicitos para contestar un
numero exacto de colaboradores, sin embargo, dieron cifras referenciales de acuerdo a los
datos antes de la pandemia Covid-19. Esto hizo que no sea muy sencilla la comparacién o
sacar una conclusion aproximada. Por este motivo, el investigador decidid clasificar las
empresas en tres categorias: 1) Corporativas, 2) Familiares, y 3) Pymes. Para efectos de este
trabajo de investigacion, las empresas corporativas son aquellas que tienen mas de 100
colaboradores técnicos; las empresas familiares son las que tienen entre 20 y 99
colaboradores técnicos y las empresas Pymes son las que tienen menos de 19 colaboradores
técnicos. Las Pymes coinciden en sefalar que, por lo general, los colaboradores técnicos son
reclutados en funcion del nUmero de proyectos y las competencias (especializaciones)

requeridas por sus clientes.

Entre las especializaciones técnicas que se mencionan son bombeo de maquinaria
hidraulica, manejo de equipos de electricidad, refrigeracion e imprenta. Las empresas
proveedoras de servicios, coinciden en mencionar que ellos requieren personal con titulo de
tercer nivel ya que los clientes (empresas) piden personal especializado (normas de
seguridad) y eso consta en los pliegos de los contratos. Los colegios técnicos mayormente
mencionados con los cuales han trabajado son el Técnico Simon Bolivar (20/28) y el Domingo

Sabio (4/28).

Categoria 4: Criterios para la seleccién de nuevos colaboradores técnicos

En esta cuarta categoria, se mantuvo una conversacion con el entrevistado basado en las

preguntas que se anexan a continuacion.

1. ¢Cuales son los criterios que prioriza su empresa en el proceso de seleccion de personal
técnico? ¢los podria ordenar segun la relevancia?
2. ¢Considera importante el prestigio académico de la institucion en que se graduaron?

3. ¢Qué elementos valora el drea de Talento Humano en el CV o aplicacion del aspirante?
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¢;Tiene la politica de reclutamiento de la empresa demanda profesionales técnicos
graduados con titulo de tercer nivel?
¢Qué metodologia utiliza la empresa para medir las competencias técnicas de los

aspirantes?

En esta categoria cada una de las empresas tienen diversos criterios para la seleccion de

nue

vos colaboradores. Los criterios mayormente mencionados se resaltan a continuacion:
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Figura 5 Criterios mayormente mencionadas en la seleccion de colaboradores técnicos.

Entre los resultados obtenidos, se resaltan las siguientes opiniones acerca de los criterios

para la seleccion de nuevos colaboradores técnicos.

Cadigo 4: Criterios para la seleccion de nuevos colaboradores técnicos

"Soporte ético en la formacion"

"Deben de venir técnicos con alta cantidad de prdactica y no solo de la teoria"

"Habilidades de socializacion bastante fuertes"

"Que sean proactivos lo que decimos "pilas”

"Que tengan capacidad de aprendizaje que tengan ganas de aprender"

oOounv|H(W(IN|R

"Haria falta, cosas prdcticas, talleres que trabajen con estos multimetros, con estos testeadores de
energia, con el indicador de la fase"

"Si apostamos el titulo de tercer nivel porque es una exigencia en el tipo de obras"

o (N

"Las habilidades blandas relacionadas con planeacion y estrategia, lider, comunicacién"

"Una cosa es la teoria y otra es enfrentarse a la realidad porque aqui uno estd con el cliente, entonces
vemos como se desenvuelve y va adquiriendo experiencia poco a poco."

Tabla N° 23 Expresiones cddigo 4
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Categoria 5: Proceso de busqueda de colaboradores técnicos

En esta quinta categoria, se mantuvo una conversacion con el entrevistado basado en las

preguntas que se anexan a continuacion.

1. ¢Nos podria describir brevemente el proceso de su representada para la busqueda
técnicos (personal operativo)?

2. ¢Seapoya en alguna institucion o empresa para buscar candidatos técnicos?

3. ¢Nos podria compartir el nombre de esas referencias?

4. ¢Tiene vigentes convenios de colaboracion y pasantias con colegios técnicos en Ecuador
(ciudad, provincia)?

5. ¢Cual eslarelacidon porcentual entre las competencias duras (hard) y blandas (soft) en las

que capacita (invierte) la empresa anualmente?

En esta categoria se pudo resaltar que la gran parte de las empresas entrevistadas no
hace una busqueda exhaustiva de técnicos. Las empresas corporativas sugieren que la
busqueda de profesionales técnicos se realiza a través de las plataformas digitales, tales
como Linkedin y/o a través de sus canales digitales disponibles (sitio Web). Las empresas
familiares y Pymes coinciden que la bUsqueda de profesionales técnicos se realiza por
referencia de los colaboradores contratados. “Se prefiere gente conocida” (Carlos Bernal,

PAPELESA).

"Yo pienso que los colegios técnicos deberian firmar unos convenios con la Cémara de
Industrias y/o sectores especializados para que los profesores y alumnos de los colegios vayan
a la industria camaronera, industria bananera, industria metalmecanica, industria de consumo
masivo, acerias, industria cartonera, entre otras. La idea es que conozcan y comprendan los
procesos industriales y sequridad ocupacional; existen bastantes sectores que los colegios
pueden atacar para complementarse y como quien dice ellos formar técnicos con esas bases
tedricas en las aulas, de tal manera que los estudiantes puedan elegir la industria de su
preferencia. Las camaras de la produccion estan dispuestas a generar convenios de valor
real...” (Xavier Sanchez Polit, Presidente de Asociacion de Empresas de pinturas de

Ecuador).



Con respecto al tema de habilidades “duras” y “blandas”, el 200% coinciden que lo
primordial son las habilidades blandas ya que el conocimiento técnico se lo puede ensefiar,
pero es muy dificil ensefarle -al profesional técnico- a comunicarse de manera correcta, a
tener inteligencia emocional, ser proactivo, que tenga criterio, a resolver problemas. "Bueno
de universidades, se sabe que la Politécnica, la Espol son los mejores profesionales técnicos, ya,
pero tienen una gran falencia, que no les desarrollan el tema de las habilidades blandas, son

muy introvertidos y ya son muy enfocados a lo de ellos y no ven un panorama mds alld"

Segun los ejecutivos entrevistados, ninguna de las empresas tiene vigentes convenios

de colaboracion y pasantias con colegios técnicos en Ecuador.

Categoria 6: Sobre programas de especializacién (competencias y habilidades)

En esta sexta categoria, se mantuvo una conversacion con el entrevistado basado en las

preguntas que se anexan a continuacion.

1. ¢Cual es la expectativa de tiempo (curva de aprendizaje) para los técnicos sin experiencia
de trabajo previo?

2. ¢Cuales son las areas de conocimiento o formacidn en las que la empresa hace mas
énfasis?

3. ¢Qué modalidad de capacitacion utiliza actualmente su empresa para el desarrollo de
competencias técnicas y humanisticas? 1) Presenciales, 2) Elearning, 3) Plataformas
abiertas, 4) Online.

4. ¢Quién es sumejor alternativa para la capacitacion técnica de sus colaboradores?

Entre los resultados obtenidos, se resaltan las siguientes opiniones acerca de las
diferentes expectativas de tiempo o curva de aprendizaje que tienen los técnicos sin
experiencia al momento de ser contratados. Sin embargo, la expectativa en funcion del
tiempo es de tres meses, lo cual coincide con la “ley de contratacion” vigente en Ecuador en
el cual le otorga al empleado tres meses de prueba para poder demostrar sus habilidades y

destrezas en un cargo.
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Cadigo 6: Sobre programas de especializacion (competencias y habilidades)

1 | "la curva yo diria que no es menor a 6 meses y eso es porque y a los 3 meses ya se sabe que la persona
funciona o no"

2 | "la curva de aprendizaje es poquito cuesta arriba sobre todo cuando el momento de cambio que nos
encontramos”

3 | "Entre 6 meses y 1 ario tal vez, depende del chico"

4 | "Depende del cargo, porque para los cargos operativos como tenemos los tres meses del periodo de prueba,

en un mes ya el Gerente de Produccion sabe si esta persona funciona o no funciona y él es muy radical”

Tabla N° 24 Expresiones codigo 5

En cuanto a las modalidades de capacitacion, por lo general todos mencionan temas

de presencialidad o cursos que les han hecho tomar a los técnicos.

"“Si, justamente el sistema integrado de gestion obliga a estar frecuentemente monitoreando
en varios aspectos, sobre todo en sequridad industrial y laboral. La capacitacion técnica se
realiza por parte del fabricante cuando se instala una nueva maquina, se amplia la capacidad
de produccion y nuevas lineas de produccion. Para temas de mantenimiento preventivo -por
lo general- las empresas envian un representante técnico a la fabrica y éste reproduce el

curso a través de una planificacion.

Analisis y hallazgos de las entrevistas en profundidad empresarial en Guayaquil

Ejecutivos de Empresas Corporativas (EC)

o Los gerentes entrevistados tienen en promedio de 40 afios de edad.

o Los gerentes de recursos humanos tienen edad entre 28 y 32 afios.

o Las empresas corporativas manifiestan que -en promedio- el 72% de sus colaboradores
técnicos son menores de cuarenta anos; el nivel de rotacion de 36% cada tres anos;
requieren técnicos en las areas de: mecanica general, electricidad, automatizacion y
programacion de PLC, mantenimiento de camaras de frio y refrigeracion industrial,

electro — mecanica.



El 100% de las plantas de produccion son automatizadas, sus ejecutivos refieren que en
los Ultimos diez afos la plantilla de obreros y técnicos ha disminuido por la
automatizacion de procesos industriales.

Los directivos de las EC aprecian y les interesa el desarrollo de convenios con
instituciones de educacion y bachillerato técnico como parte de sus programas de
responsabilidad social, reputacion corporativa, aspectos de imagen de marca, entre
otros.

Anuncian las oportunidades laborales a través de las redes sociales e internet.

Aprecian y valoran la especializacion de los profesionales técnicos, tienen procesos de
seleccion estructurados, los perfiles profesionales estan definidos.

El proceso de seleccion tiene dos etapas bien diferenciadas: 1) la evaluacion técnica y 2)
pruebas sicoldgicas. El proceso técnico incluye una entrevista con el jefe inmediato, quien
evalla de manera general que el proceso de educacion formal y la especializacion
cumplan con la descripcion del perfil profesional. La unidad de seleccion y vinculacion
laboral realiza pruebas sicoldgicas, entrevistas de personalidad y liderazgo. Esta unidad
esresponsable directa de la vinculacion laboral de los profesionales técnicos y operativos.
Dentro de las politicas de vinculacion de profesionales técnicos se consideran elementos
de igualdad y género.

Priorizan la contratacion de profesionales técnicos que hayan realizado practicas técnicas
y profesionales a través de los convenios institucionales.

“Las oportunidades de empleo son amplias en Ecuador y a través de la empresa a nivel
internacional para técnicos con liderazgo y rasgos de personalidad bien formados”.

El 70% de la formacion y actualizacion técnica la realizan a través de plataformas
elearning, videos especializados desarrollados por los fabricantes y hechos a la medida
para sus equipos y operacion.

El 90% de los entrevistados asegura que pese a los efectos del Covid-19 las operaciones
de las plantas han sido regulares en el drea de produccion, un factor que ha favorecido la
continuidad de las operaciones ha sido la automatizacion.

La marca reconocida como la institucion educativa técnica referente en Guayaquil (top of

mind) es el Colegio Simon Bolivar con un 100%.
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Ejecutivos de las empresas industriales familiares (EIF)

o Los gerentes entrevistados tienen en promedio de 45 afios de edad.

o Losgerentes de recursos humanos tienen edad entre 32 y 40 afios.

o Consideran importante que el nivel de rotacion de empleados técnicos es inferior al 3%.

o Losejecutivosde las EIF aprecian la experiencia del personal técnico; valoran el desarrollo
profesional dentro de las organizaciones. El 62% de los profesionales técnicos son
mayores de cuarenta anos de edad.

o Losejecutivos de las EIF sugieren que los procesos industriales son especializados. El 85%
de los entrevistados afirma que el crecimiento de la capacidad instalada se realiza a
través de actualizacion de lineas semiautomaticas.

o Requieren mano de obra calificada en las areas de: mecanica general, soldadura,
hidraulica y neumatica, electrdnica y electricidad, informatica y electromecanica.

o Lasoportunidades laborales se anuncian en carteleras internas y redes sociales. Valoran
la recomendacion de colaboradores actuales.

o Lasoportunidades de empleabilidad, estan en funcion de lademanda interna, flexibilidad
laboral. Las empresas de este segmento procuran contratar técnicos con al menos tres
anos de experiencia laboral.

o Destacan la existencia de procesos formales de vinculacion laboral, sin embargo,
favorecen larelacion, el conocimiento de las personas y las recomendaciones personales.

o El 90% de los ejecutivos considera oportuno el desarrollo de programas de vinculacion
con instituciones educativas y de bachillerato técnico. Sin embargo, sugieren que éstas
deberian ser proactivas para comprender la naturaleza de sus negocios, vincularse con
las cdmaras de la produccidn y asociaciones sectoriales.

o El80% confia la capacitacion y actualizacion técnica de los profesionales a proveedores
de productos y servicios especializados, cursos desarrollados por la cdmara de industrias,
cursos técnicos, normas de seguridad, entre otros dictados por especialistas y e
instituciones técnicas del mercado.

o Durante el periodo de la pandemia el 85% de las empresas disminuyeron su capacidad
productiva entre (60-70) %. Aseguran que las operaciones de produccion se nivelaron
después de dos semanas promedio. “Los colaboradores se auto convocaron para sacar

adelante la empresa”.
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o Las marcas reconocidas como instituciones educativas técnicas referentes en Guayaquil
(top of mind) son: Colegio Simoén Bolivar con un 40%, Montepiedra 30%, 15% colegio

Salesiano Domingo Comin y 15% colegios de otras provincias.
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Propietarios de pequefias y medianas empresas PYMES

o El100% de los entrevistados son propietarios de las empresas.

o Eldepartamento administrativo se encarga de la contratacion de nuevos colaboradores.

o El 100% de los entrevistados confirma que el numero de colaboradores en relacion de
dependencia es maximo 1o0.

o Los colaboradores contratados en relacion de dependencia son mayores de cuarenta
anosy son “maestros” especializados con mas de diez anos de experiencia comprobada.

o Contratan nuevo personal "“técnico” para proyectos especificos con contratos
temporales.

o La capacitacion se realiza directamente en el campo porque aseguran que aprenden con
la practica y la repeticion de tareas especificas.

o Cuando las empresas requieren personal nuevo, validan exclusivamente: 1) las "ganas de
aprender”, 2) proactividad, 3) honradez, 4) desempenio en el campo durante las primeras
semanas.

o Valoran la capacidad de adaptacion en los diferentes tipos de proyectos. El 100% de los
propietarios de estas empresas, sugiere que los técnicos deben “saber de todo un poco”
y que las especializaciones limitan su desarrollo personal.

o El100% de los propietarios de empresas comenta que, pese a su apertura para aceptar
estudiantes de colegios técnicos para practicas profesionales, existe poca experiencia,
los estudiantes no asisten a las practicas. Los entrevistados sugieren que los estudiantes
tienen expectativas por conseguir trabajos bajo relacion de dependencia.

o Este segmento de empresarios, coinciden que el efecto de la pandemia Covid-19 los
paralizo noventa dias, tuvieron que poner en “stand by" al 50% de los colaboradores.

o Las marcas reconocidas como instituciones educativas técnicas referentes en Guayaquil

(top of mind) son: Colegio Simon Bolivar con un 10%, Montepiedra 78%, 12% otros.

102



Conclusiones

Los hallazgos evidencian que existen -al menos- tres tipos de empresas en el sector
industrial de Guayaquil -el estudio no abarca a profesionales técnicos artesanales ni
emprendedores- con perspectivas y estrategias diferentes respecto a: 1) nivel de innovacion
tecnoldgica, 2) estandares de produccion, calidad, medio ambiente, 3) economia de escala,
4) proyeccion de internacionalizacion, entre los factores mas relevantes. Sin embargo, todos
estan totalmente alineados en su preocupacion por sus colaboradores y sus familias; el
interés por la “"gente” se evidencia en que el 100% de los entrevistados tienen dentro de sus
organizaciones programas de asistencia médica, educacion y en los Ultimos anos crédito -
comentan-, cada una de acuerdo realidad financiera, niUmero de colaboradores y
especializacion del sector. La especializacion del sector esta relacionado a la dificultad de
encontrar técnicos con “know how” y competencias técnicas suficientes para asumir
responsabilidades profesionales en el contexto del giro de su negocio, conocimiento de

normas de cuidado personal, resolver problemas y tomar decisiones con criterio propio.

Las expectativas de los industriales estan en la linea de los socios de ACTEC, esta
vision del investigador se contrasta con los hechos que ha evidenciado -a través de la
inmersion realizada desde julio a octubre del presente afo- en las instalaciones de UESMA 'y
la Unidad Educativa Montepiedra. Los empresarios “nuevos” aprecian en sumo grado la
formacion que realizan estas dos instituciones educativas, aunque la referencia de marca los

conduce al relacionamiento con los colegios técnicos tradicionales de la ciudad de Guayaquil.

Los empresarios valoran en alto grado la formacion de bachilleres técnicos a través
de la practica y experimentacion. Prefieren vincular “personas con buenos habitos” que se
traduzcan en la practica de: 1) puntualidad para cumplir con los horarios de trabajo -en varios
casos turnos rotativos-, 2) orden, limpieza del area de trabajo y cuidado de los equipos y
herramientas de trabajo, 3) cumplimiento de normas de sequridad ocupacional y medio
ambiente, 4) cumplimiento cabal de los procesos de calidad y buenas practicas de
manufactura, entre otros. Estos factores guardan relacion directa con la propuesta de valor
de los colegios técnicos socios locales de ACTEC en Ecuador; sin embargo, los empresarios

perciben una brecha grande entre las instituciones educativas de bachillerato y este grupo
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de interés representado por las asociaciones sectoriales de produccion, camaras de la

produccion, entre otros gremios.

Los empresarios han encontrado alternativas de capacitacion y formacion técnica en
los proveedores de maquinarias especializadas que cumplen con estandares internacionales
que demandan los grupos de interés respecto al trabajo seguro y digno, inclusion social-
género y respeto al medio ambiente. Sin embargo, -de acuerdo a sus expectativas-
consideran que los actores de la educacion a nivel de bachillerato técnico deberian acercarse
mas al sector productivo, mostrando las actualizaciones metodoldgicas de ensefianza
“aprender-haciendo”, evidenciando las competencias practicas de profesores y estudiantes,
exponer ante el sector empresarial y grupos de interés la incorporacion de herramientas
tecnologicas y de simulacion (NTICs) en el proceso de ensenanza-aprendizaje, presentar
herramientas para desarrollar la innovacion y creatividad en los estudiantes y en general
todas las alternativas que procuren su desarrollo técnico, humanistico y desarrollo de

criterios para la toma de decisiones practicas y operativas.

Otro aspecto sugerido esté ligado su vision de que los colegios técnicos deberian
formar profesionales emprendedores que puedan asumir responsabilidades de especialistas
en las diferentes ramas de la industria para convertirse -de a poco- en proveedores de

servicios y mano de obra calificada.

Recomendaciones

Se recomienda la elaboracion de un plan de acercamiento empresarial cuya gestion
este liderada por ex alumnos de las unidades educativas técnicas que puedan mostrar su
experiencia en la formacion de bachilleres técnicos con formacion integral. Entre otras
iniciativas, el plan deberia procurar que los ejecutivos de las empresas visiten las
instalaciones de cada institucion de tal manera que los gerentes generales, gerentes de
planta, operaciones, recursos humanos, sequridad ocupacional, entre otros puedan verificar
la innovacion tecnoldgica adquirida para mejorar la formacidn técnico-practica y habilidades

de los estudiantes de bachillerato técnico.
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Anexo 3. Carta de UIDE para la Camara de Industrias del Guayas

L’ VIDE

Brmerad by
Arimona State Unversity

Guayaquil, 23 julio de 2021

Sefiones
Camara de Industrias de Guaysguil
Ciudad. -

Por medio de |2 presente, solicito, de la maners mas respetuosa, su cotaboracion en el desarrollo
del estudio ""Influenca de Ia colidsd educative tecnica sobre la emplesbiidsd™ " lidersdo pored
profesor Jorge G. Brito Aguillar, docemte investigador de nuestra sede. Este estudio tiens como
finahidad conocer los resultados de los colegios en reladon al nivel de emplesbilidad de sus
pradumdos.

Moz encontramos en b etapa de levantamiento de informacion y les rogariamaos nos permitan
reslizar laentrevista en profundidad a diferentes directivos y profesionales del Smbito de Reoursos
Humanos de ks empresas que conforman b Camara de Industrias de Guaysquil con objeto de
estudiar los problemas que plantean para las empresas Iz bisqueda y contratacion de personal
operative, tamico y administrativo. Las entrevistas seran anonimizadas, de manera gue el nombre
de |2 empresa no aparecer3 en ningin momento en e estudio.

Exte extudio e pusde ser de utilidad para comprender las habilidzdes de los egresados de oolegios

tecnicos y compararios con |as habiidades que requieren |as empresas y las institudones Bderes
del mercado local.

(Gracias anticipadas por su consideradion y partidpacion.

Cordialmente,
Guerrero Bejarano, MBA
(E]
Sede Guaysquil 5 BMAT,
yequ e EI.%
x P
= o
= =
- -
% ]
a 5
T,

uide.edu.ec
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Anexo 4. Soporte de la Camara de Industrias
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Anexo 5. Cronograma Inicial

Proyecto: Evaluacion Final sobre la mejora de la calidad de la educacion préctica en dos colegios técnicos Ecuadotorianos y su incidencia sobre las perspectivas profesionales de los alumnos del Bachillerato Técnico

Actividades Identificadas S s2 [ s3 ] sa | s5 | s6e | s7 ] s8 59 S10 S11 S12 S13 S14 S15

1. Inicio de la evaluacién
Revision y anélisis de documentacion de cada colegio
Proyecto aprobado por la corporacién belga
Informes narrativos 2017-2021
Marco légico y teoria de cambios vigentes
Conclusiones de las misiones de seguimiento

2. Visita a la UESMA en Esmeraldas

Presentacion y conocimiento virtual con autoridades

Desarrollo del plan de trabajo y cronograma de visita
Desarrollo de instrumentos para observacién y entrevistas
Desarrollo de formatos de recoleccién de informacion

3. Visita a la UEM de Guayaquil
Presentacién y conocimineto virtual con autoridades
Desarrollo del plan de trabajo y cronograma de visita
Desarrollo de instrumentos para observacion y entrevistas
Desarrollo de formatos de recoleccién de informacion

4. Campana de encuestas a los beneficiarios

Redaccion del informe preliminar para ACTEC
Disefio de las dimensiones que medira el instumento H
Desarrollo del contenido del instrumento '
Contratacién de plataforma de recoleccién de datos i
5. Andlisis y tratamiento de datos ! —-
Revision/clasificacién de las encuestas a ex alumnos .
Revision/clasificacion de entrevistas a funcionarios '
Andlisis y contraste de informacion |
1
1
1

Conclusiones y recomendaciones

Consolidacién del informe final para ACTEC

— Actividades propias del oferente
-» Actividades criticas con ACTEC
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Anexo 6. Cronograma Real acordado con los socios

Proyecto: Evaluacion Final sobre la mejora de la calidad de la educacion préctica en dos colegios técnicos Ecuadotorianos y su incidencia sobre las perspectivas profesionales de los alumnos del Bachillerato Técnico

Julio 2021 Agosto 2021 Septiembre 2021 Octubre 2021
Actividades |dentificadas S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 S10 S11 S12 S13 S14 S15 S16
Status
1. Inicio de la evaluacion Terminado
Revision y andlisis de documentacion de cada colegio
Proyecto aprobado por la corporacion belga -i
Informes narrativos 2017-2021 ,
Marco légico y teoria de cambios vigentes i
Conclusiones de las misiones de seguimiento \
2. Visita a la UEM en Guayaquil :
Presentacion y conocimiento con autoridades 100% i
Desarrollo del plan de trabajo y cronograma de visita 100% i
Desarrollo de instrumentos para observacién y entrevistas 100% !
Desarrollo de formatos de recoleccién de informacion 100% H
Finalizacion de recoleccién datos ex alumnos (Re.En) 100% :
Conclusiones de las misiones de seguimiento 100% \
3. Visita a la UESMA de Esmeraldas i
Presentacién y conocimineto virtual con autoridades 25% i
Visita a campo 0%% i Retrazo
Desarrollo del plan de trabajo y cronograma de visita 100% ! —
Desarrollo de instrumentos para observacién y entrevistas 100% !
Desarrollo de formatos de recoleccién de informacion 100% i
4. Camparia de encuestas a los beneficiarios 100% |
Redaccién del informe preliminar para ACTEC 100% :
Disefio de las dimensiones que medira el instrumento 100%
Desarrollo del contenido del instrumento 100%
Contratacion de plataforma de recoleccion de datos 100%
5. Andlisis y tratamiento de datos 100%
Revisién/clasificacion de las encuestas a ex alumnos 100%
Revisién/clasificacion de entrevistas a funcionarios 100%
Anélisis y contraste de informacion 100%
Conclusiones y recomendaciones 100%
Consolidacién del informe final para ACTEC 100%

— Actividades propias del oferente
-» Actividades criticas con ACTEC
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Anexo 7. Fotos de instalaciones e infraestructura de UEM

Fachada Principal de la UEM

Ingreso del taller de Refrigeracion
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Practica de los estudiantes en el Laboratorio “Lego Academy”
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Practicas de los estudiantes en el taller de Soldadura
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Practica de los estudiantes en el taller de Neumatica
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PROTOCOLOS
DE BIOSEGURIDAD
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Profesores en los talleres época Covid-19

113



Senalética informativa en época de pandemia
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Anexo 8. Fotos de instalaciones e infraestructura de UESMA
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Equipos de practicas e instalaciones eléctricas
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Equipos para practicas en los talleres de Electricidad
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Maquinas y herramientas del taller de Mecanica
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Anexo 9. Resultados principales de encuestas Alumnos UEM

Elementos que aprecia en mayor grado respecto a la Infraestructura del colegio.

7 7 7

Los laboratorios de Los talleres de practicas  Las aulas de clases de teoria Infraestructura de servicios
tecnologia, internet, etc. técnicas basicos
B Nada satisfecho M Poco Satisfecho B Moderadamente satisfecho
M Muy satisfecho B Extremadamente satisfecho

Elementos aprecia en mayor grado durante sus estudios respecto a la parte cognitiva

7 v 4

Nivel académico de la Nivel pedagdgico de  Soporte académico Horas practicas en los  Horas practicas en
institucion los profesores post clases talleres técnicos laboratorios de
computacion

’

B Nada satisfecho B Poco Satisfecho B Moderadamente satisfecho

1 Muy satisfecho B Extremadamente satisfecho
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Percepcion sobre el prestigio de su institucion (siendo 1 nada y 5 mucho)

PAEY )

Prestigio de su institucion
educativa en su entorno

7

Prestigio de su institucion

7 , 0
Prestigio de su institucion  Prestigio de su institucidn
educativa educativa comparado con educativa en su entorno
otros colegios similares familiar cercano social
ml m2 m3 ma m5
Percepcion sobre la decisidon de matriculacion en UEM
14% 14%
11% 11% 10%
9% 9% 9%
6%
1%
Aprendizaje  Mayores Formacion Formacion en Razonamiento  Mayor  Prestigiodela El colegio Referenciade Cercania del
deunoficio oportunidades altamente  valoresalos técnico exigencia institucion  dispone de  padresde colegioa
técnico laborales  especializada  estudiantes académica estructura familia, domicilio
y practica tecnolégica  empresa,
que favorece otros
el aprendizaje

2%

Costos
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Percepcion sobre las caracteristicas mas relevantes de la UEM

Tamafio de la Cantidad de Nivel del puesto Nivel académico de  Historia de la Prestigio
institucion materias, cursos o que consiguen los los estudiantes en institucion institucional
especialidades en  egresados ensu comparacidn con
la oferta educativa primer empleo  otras instituciones

B Nada satisfecho B Poco Satisfecho B Moderadamente satisfecho

1 Muy satisfecho B Extremadamente satisfecho

Percepcion sobre el desarrollo de la institucion

Califique segun su criterio los siguientes aspectos del colegio en la actualidad respecto a
cuando usted ingresd (Comparacién del antes y ahora)

Mas detalles

M 1 Mucho menos que antes M 2 Algo menos que antes M 3 Casi igual que antes W 4 Algo mas gue antes

W 5 Mucho més gue antes

Tamafio de la institucian
Tamaiio de la institucion

3 Casi igual que antes: 48.1

0%

Cantidad de materias, cursos o especialidades en la
oferta educativa

Mivel del puesto gue consiguen los egresados en su
primer empleo

Nivel académico de los estudiantes en comparacién
con otras instituciones

Prestigio institucional

Nivel académico de la institucién

Mivel pedagdgico de los profesores
Desarrollo de la tecria durante las clases

Desarrollo de la practica durante las clases

100% 100%
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Percepcion sobre el desarrollo de competencias técnicas y habilidades personales

Evalle segin su criterio qué actividades que realizan en el colegio favorece el desarrollo de
competencias profesionales y habilidades personales
Mas detalles

B 1 Total desacuerdo M 2 En desacuerdo M 3 Medianamente de acuerdo B4 De acuerdo M 5 Totalmente de acuerdo

La metodologiz aprender haciendo favorece el
desarrolle de las competencias técnicas

La metodologia aprender haciendo favorece el desarrollo de las competencias técnicas

. %
Los equipos y elementos de aprendizaje estan e

disponibles para el uso por parte de los estudiantes

Las practicas en los talleres y los trabajos de
investigacion favorecen las habilidades de...

Las clases dirigidas promueven |a participacion e
interaccidn entre estudiantes y profesores

Durante las clases se utilizan medios audiovisuales
(TICs) para complementar el aprendizaje
El ndmero de horas por semana de preparacion en los _

talleres especializados es suficiente para su...

El ndmero de horas por semana de preparacidn en los
laboratorios de computacidn es suficiente para su...

100% 0% 100%

Percepcion sobre el desempeiio del equipo docente de la UEM

Evaltde seguin su criterio el desempefio docente y las actividades que favorecen la formacion
de los estudiantes:

Més detalles

B 1 Definitivamente falso MW 2Falso M3 Nose M 4 Verdaderc M 5 Definitivamente Verdadero

Los profesores promueven el trabajo en equipo entre

los compafieros de aula. talleres y laboratorios Los profesores promueven el trabajo en equipo enire los comparieros dej

Consideras que &l profesorado estd capacitado y 4 Verdadero:

predispuesto a ensefiar a los estudiantes

Hay disponibilidad del profesorado para atender y
resolver inquietudes sobre el contenido del curso...

Hay disponibilidad del profesorado para atender y
resolver inquietudes sobre |z asignatura post clases

La pedagogia que se utiliza para la ensefianza practica
en los talleres y laboratorios de computacion es...

Los profesores facilitan el acceso a los manuales del
usuario de los equipos disponibles en los talleres

Los docentes realizan publicaciones

Existe material académico publicado por la institucién

El colegio tiene alianzas con otras instituciones
publicas o privadas

El colegic cuenta con tecnologia de punta para el
desarrollo de sus clases v talleres

Los profesores cuentan con amplia trayectoria
académica

100% 0% 100%
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Percepcion sobre las oportunidades de trabajo y estudios superiores

;Cuales san sus expectativas sobre las oportunidades de trabajo o continuacion de estudios
superiores luego de graduarse de bachiller técnico?

Més detalles

B 1 Definitivamente Falso MW 2Falsc M3 Nose W4Verdadero M5 Definitivamente Verdadero

Ser ex alumno del colegio. te genera ventajas en un
proceso de seleccién de personal

Ser ex alumno del colegio, te genera ventajas en un proceso de sel
4 Verdadero: 46.8%

El nivel académico del colegio te facilita el acceso a
institutos tecnolégicos y universidades

Las competencias (técnicas) adquiridas en el colegio
te genera ventajas para encontrar trabajo

Las competencias blandas (puntualidad, paciencia,
comunicacion) te generan ventajas al momento de...

Después gue te gradies de bachiller, consideras qus
te resultara facil conseguir un puesto de trabajo

100% 0% 100%

Expectativa de los estudiantes después de graduarse en la UEM

En un escenario hipotético; después de graduarse, usted considera que va a:

Mas detalles

@ Trabajar 8 ’
. Trabajar y estudiar 105

@ Continuar estudios superiores 33

@ No o he decidido 10

En una escala del 1 al 10, ;Qué tanto recomendaria este colegio a un familiar, amigo, vecino o
conocido? siendo 1 que no lo recomendaria y 10 Definitivamente lo recomendaria

Mas detalles

156 8.31

Respuestas Promedio
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Anexo 10. Resultados principales de encuestas Padres de familia UEM

Percepcion de los Padres/Madres de familia sobre la infraestructura

Califique qué elementos aprecio/aprecia en mayor grado en los estudios de su hijo en el
colegio respecto a la Infraestructura

Mas detalles

B 1 Madasatisfecho W2 Poco satisfecho B 3 Moderadamente satisfeche B 4 Muy satisfecho

MW 5 Extremadamente satisfecho

Los talleres de laboratorio v tecnologia I

Los talleres de laboratorio y tecnologia

4 Muy satisfecho: 50.8%
Las aulas de clases tedricas

Infraestructura de servicios basicos _

100% 0% 100%
Factores mas relevantes de acuerdo a la percepcion de los PPFF

Califique qué elementos aprecié/aprecia en mayor grado en los estudios de bachillerato de su
hijo respecto a la parte cognitiva

IMas detalles

B 1 Madasatisfecho W2 Pocosatisfecho B 3 Moderadamente satisfecho B 4 Muy satisfecho

B 5 Extremadamente satisfecho

Nivel académico de la institucion |

Nivel académico de la institucion

4 Muy satisfecho: 58.5%
Mivel pedagégico de los profesores

S0porte seademico post dases _
Horas practicas en los talleres técnicos _
Horas practicas en |aboratorios de computacion _

100% 0% 100%
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Percepcion de los padres/madres de familia sobre el prestigio de la institucion

Califique el prestigio de la institucion donde estudio/estudia su hijo en una escala del 1 al 5
siendo 1 nada de prestigio y 5 mucho prestigio

Mas detalles

H1 m? ®E3 E4 NS

;Qué tanto prestigio considera que tiene la institucion
educativa de bachillerato donde estudia/estudio su...

#Qué tanto prestigio considera que tiene la institucion educativa de bachillerato

;Qué tanto prestigio considera que tiene el colegio PR

comparado con otros colegios similares?

;Qué tanto prestigio tiene el colegio en la que
estudid/estudia su hijo en su entorno familiar....

;Qué tanto prestigio tiene el colegio donde _

estudid/estudia su hijo en su entorne sodal....
100% 0% 100%

¢Por qué matricul6 a sus hijos en la UEM?

;Porquée motivo matriculd a su hijo en el colegio técnico?

Mas detalles

@ Razonamiento técnico 18
@ Aprendizaje de un oficio téeni... 32

@ Wayores oportunidadss labor... 33 30

Mayor exigencia académica 27 3

La metodologia practica en tal... 22

Costos 10

Cercania del colegio a domicilio 17

Prestigio de la institucién 22 I

Formacion altamente especiali.. 27 ot ! ! !

Este tipo de formacién permit... 8

ra
=)

wn

=]

wn
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Percepcion sobre las oportunidades laborales y continuidad de estudios superiores

;Como califica el acceso a oportunidades de trabajo y continuacion de estudios superiores
luego de que su hijo (a) se gradud del bachillerato técnico?

Mais detalles

B 1 Definitivamente falsc M 2Falsc M3 Nose W4\Verdaderc M5 Definitivamente verdadero

Ser ex alumno del colegio, le generd ventajas en un
proceso de seleccion de personal

Ser ex alumno del colegio, le generd ventajas en un proceso de seleccion de
M 3 No se: 40%

El nivel académico del colegio le facilitd el acceso a
institutos tecnolégicos y universidades

Las competencias (técnicas) adquiridas en el colegio le
generaron ventajas para encontrar trabajo

Las competencias blandas (puntualidad, paciencia,
comunicacién) le generaron ventajas al momento de...

Después que se gradud de bachiller, le resulto facil
conseguir un puesto de trabajo

100% 0% 100%

Disposicion para recomendar la institucion en su area de convivencia personal, social y
profesional

En una escala del 1 al 10, ;Qué tanto recomendaria este colegio a un familiar, amigo,
compafiero de trabajo, vecino cercano? siendo 1 que no lo recomendaria y 10 Definitivamente
lo recomendaria

Mas detalles

65 9.06

Respuestas Promedio
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Anexo 11. Resultados principales de encuestas Ex alumnos UEM

;Cual es tu situacion laboral actual?

Mas detalles

@ Empleo de medio tiempo

11

. Emplec de tiempo completo 61

@ Desempleado

20

. Trabajador por cuenta propia 28

@ Estudiante

38

;Su trabajo actual, tiene relacion con sus estudios de bachillerato técnico?

Mas detalles

® s
® No

@ nNO APLICA

52

61

45

Clasificacion de su cargo actual

Mas detalles
. Directores y gerentes

@ Tecnicos y profesionales de ni...

. Personal de apoyo administrat...
. Trabajadores de los servicios y...
. Oficiales, operarios y artesano...

. Operadores de instalaciones y...

@ Ocupaciones elementales

@ Ocupaciones militares

@ Profesionales cientificos e inte...

@ NOAPLICA

32

15

72

80

70|

60 |

504

40

30

o
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;Porqué sus padres o representantes lo matricularon en el colegio técnico en cuestiéon?

Mas detalles
@ Razonamiento técnico 56
. Aprendizaje de un oficio técni.. 79
Mayores oportunidades labor... 55

Mayeor exigencia académica 50 0

La metodologia practica en tal... 29 50 |

Costos 26

Cercania del colegio a domicilio 31 |

Prestigio de la institucién 45

Formacion altamente especiali.. 46 ' .
ol ) I ) I

Este tipo de formacién permit.. 9

.
=]

w
=}

=
=]

=]

Formacion en valores alos est.. 76

Percepcion sobre las oportunidades laborales y continuidad de estudios superiores

Como califica el acceso a oportunidades de trabajo y continuacidon de estudios superiores
luego de haberse graduado de bachiller técnico

Mas detalles

B 1 Definitivamente False M 2False M3 MNeose W4 \Verdadero M5 Definitivamente Verdadero

Ser ex alumno del colegio, te genera ventajas en un
proceso de seleccion de personal

Ser ex alumno del colegio, te genera ventajas en un proceso de selecc

- 36.19%
El nivel académico del colegio te facilita el acceso a i

institutos tecnelogicos y universidades
Las competencias (técnicas) adquiridas en el colegio

te genera ventajas para encontrar trabajo

Las competencias blandas (puntualidad, paciencia,

comunicacion) te generan ventajas al momento de...

Después que te graduaste de bachiller, te resulto facil

conseguir un puesto de trabajo

100% 0% 100%

Disposicion para recomendar a la UEM en su circulo de amistades, vecinos y relacionados
en general

En una escala del 1 al 10, ;Qué tanto recomendaria este colegio a un familiar, amigo,
conocido? siendo 1 que no lo recomendaria y 10 Definitivamente lo recomendaria

Mas detalles

158 8.47

Respuestas Promedio
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Anexo 12. Resultados principales de encuestas Alumnos UESMA

Califique qué elementos aprecia en mayor grado respecto a la Infraestructura del colegio:

Mas detalles

W1 Madasatisfecho W2 Pocosatisfecho M 3 Moderadamente satisfeche B 4 Muy satisfecho

M 5 Extremadamente satisfecho

Los laboratorios de tecnclogia, internet, etc,

Los laboratorios de tecnologia, internet, etc.

3 Moderadamente satisfecho: 39.8%
Los talleres de practicas técnicas

100% 0% 100%

Califique qué elementos aprecia en mayor grado durante sus estudios (actuales) respecto a la
parte cognitiva

Mas detalles

B 1 Nadasatisfecho M2 Poco satisfecho B 3 Moderadamente satisfecho B 4 Muy satisfecho

B 5 Extremadamente satisfecho

Nivel académico de la institucion
Nivel académico de la institucion

3 Moderadamente satisfecho: 37.4%

Mivel pedagdgico de los profesores

Soporte académico post clases

Horas practicas en los talleres técnicos

Horas practicas en laboratorios de computacion

100% 0% 100%

Califique segln su criterios el prestigio de su institucién en una escala del 1 al 5 siendo 1 nada
de prestigio y 5 mucho prestigio

IMas detalles

E1 E2 EH3 E4 ES

;Qué tanto prestigio considera que tiene su

institucién educativa? iQué tanto prestigio considera que tiene su institucion edud

;Qué tanto prestigio considera que tiene su
institucion educativa comparado con otros colegios...

#Qué tanto prestigio tiene su institucion educativa en
su entorno familiar cercano: padres, hermanos, tios,...

;Qué tanto prestigio tiene su institucion educativa en
su entorno social: vecinos, amigos, padrinos

100% 0% 100%
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;Por qué considera que sus padres o representantes lo matricularon en esta institucion?
Mas detalles

@ Razonamiento técnico &0

Aprendizaje de un oficio técni... 84
Mayores oportunidades labor.. 71 20

Mayor exigencia académica 56

Referencia de padres de famili... 20 :Z
Costos A |
Cercania del colegio a domicilioc 62 .
Prestigio de la institucion 72 |
Formacion altaments especiali... 71 10 I

El colegio dispone de estructu... 94

P W B
o o o o

Formacion envalores a los est.. 95

Califique segun su criterio las caracteristicas mas relevantes de su institucion educativa

Mas detalles

B 1 Nadasatisfecho W2 Pocosatisfecho B 3 Moderadamente satisfecho B 4 Muy satisfecho

B 5 Extremadamente satisfecho

Tamafio de la institucidn
Tamario de la institucion

Cantidad de materias, cursos o especialidades en la R T

oferta educativa

Nivel del puesto que consiguen los egresados en su
primer empleo

Nivel académico de los estudiantes en comparacion
con otras instituciones
0%

Historia de la institucidn

Prestigic institucional

100%
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;Cuales son sus expectativas sobre las oportunidades de trabajo o continuacién de estudios
superiores luego de graduarse de bachiller técnico?

Mas detalles

B 1 Definitivamente Falsc . M2 Falsc M3 MNose W4 Verdadero W5 Definitivamente Verdadero

Ser ex alumno del colegio. te genera ventajas en un
proceso de seleccion de personal

Ser ex alumno del colegio, te genera ventajas en un proceso de seleccion de

B o . - 3 No sex 51.5%
El nivel académico del colegio te facilita el acceso a °

institutos tecnoldgicos y universidades

Las competencias (técnicas) adguiridas en el colegio
te genera ventajas para encontrar trabajo

Las competencias blandas (puntualidad, paciencia,
comunicacion) te generan ventajas al momento de...
0%

Después gue te gradues de bachiller, consideras que
te resultara facil conseguir un puesto de trabajo

100% 100%

En un escenario hipotético; después de graduarse, usted considera que va a:
Mas detalles
@ Tabajar 20
. Trabajar y estudiar 95
. Continuar estudios superiores 59

@ o lo he decidido 22

En una escala del 1 al 10, ;Qué tanto recomendaria este colegio a un familiar, amigo, vecino o
conocido? siendo 1 que no lo recomendaria y 10 Definitivamente lo recomendar(a

Mas detalles

206 8.42

Respuestas Promedio
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Anexo 13. Resultados principales de encuestas Padres de familia UESMA

Califique qué elementos aprecid/aprecia en mayor grado en los estudios de su hijo en el
colegio respecto a la Infraestructura

Mas detalles

B 1 Madasatisfechoe M2 Pocosatisfecho B 3 Moderadamente satisfeche B 4 Muy satisfecho

M 5 Extremadamente satisfecho

Los talleres de laboratorio y tecnologia

Los talleres de laboratorio y tecnologia

3 Moderadamente satisfecho: 40.9%
Las aulas de clases tedricas

100% 0% 100%

Califique qué elementos aprecid/aprecia en mayor grado en los estudios de bachillerato de su
hijo respecto a la parte cognitiva

Mas detalles

B 1 Nadasatisfecho B2 Pocosatisfecho B 3 Moderadamente satisfecho B 4 Muy satisfecho

B 5 Extremadamente satisfecho

Nivel académico de la institucion

Nivel académico de la institucion

3 Moderadamente satisfecho: 44%
MNivel pedagdgico de los profasores

Soporte académico post clases

Horas practicas en los talleres técnicos _
0%

Horas practicas en laboratorios de computacion

100% 100%
;Porqué motivo matriculd a su hijo en el colegio técnico?

Mas detalles
@ Razonamiento técnico 38
@ Aprendizaje de un oficio técni... 53 60
. Mayores oportunidades labor.. 41 50 |
@ Mayor exigencia académica 47 a0
. La metodologia practica en tal... 59

30 |
@ Costos 6
. Cercania del colegio a domicilio 43 2
@ Prestigio de |z institucion 44 10 I
. Formacion altamente especiali.. 58 0t ! ! ! ! - ! ! | !
@ Este tipo de formadién permit.. 19
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Anexo 14. Resultados principales de encuestas Ex Alumnos UESMA

;Cual es tu situacién laboral actual?

Més detalles

@ Empleo de medio tiempo 8

. Empleo de tiempo completo 12
@ Desempleads 19
. Trabajador por cuenta propia 14

@ Estudiants 50

;Su trabajo actual, tiene relacion con sus estudios de bachillerato técnico?

Mas detalles

@ s 24
® no 30
@ NOAPLICA 49

;Porqué sus padres o representantes lo matricularon en el colegio técnico en cuestion?

Més detalles

@ Razonamiento técnico 29
. Aprendizaje de un oficio técni.. 37

. Mayores oportunidades labor.. 29

. Mayaor exigencia académica 30 b
. La metodologia practica en tal... 33 25 |
@ Costos 9 N
. Cercania del colegio a domicilioc 36 15
- o 10 |
@ Prestigio de la institucién 40
. Formacion altaments especiali.. 31 . I .

. Este tipo de formacion permit.. 5

wn

@ rormacion envalores a los est.. 34
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Anexo 15. Entrevista en profundidad Carlos Bernal (Grupo Papelesa)

“Estudio sobre la mejora de la calidad de la formacion practica en los colegios técnicos
ecuatorianosy su incidencia sobre la Empleabilidad”

Entrevista en Profundidad PAPELESA

Participantes: Jorge Brito (JB) — Investigador
Entrevistado: Carlos Bernal (CB) — Gerente General Grupo PAPELESA

JB: Estimado Carlos, bienvenido y gracias por aceptar esta entrevista a través de nuestro
amigo en comun Leonardo Arosemena. Nos podrias por favor hacer una breve descripcion
del grupo papelero que representas, giro del negocio, ciudades donde tienen representacion
directa, numero de colaboradores técnicos, relacion colaboradores técnicos vs
administrativos.

CB: Con mucho gusto Jorge, realmente he tenido dos invitaciones para esta entrevista, una
realizada por la cdmara de industrias en la cual somos socios, la misma que habiamos
aceptado y luego por la “presidn de los amigos jaja” hemos adelantado la entrevista que
consideramos muy importante para conocer y/o actualizar la informacion de la oferta del
mercado técnico que valoramos mucho. Nos interesa muchisimo saber la evolucion de los
centros de estudios técnicos, que en general mantienen un perfil muy bajo -demasiado bajo
para mi gusto- respecto a las carreras y cursos de formacion y actualizacion técnica para
nuestro equipo de trabajo operativo, en todas las areas: desde luego, las propias y mas
relevantes para nuestra empresa que es lo técnico y operacion administrativa.

Nuestra empresa, pertenece al grupo empresarial (Grupasa y Papelesa) liderado por el
economista José Jaramillo, han pasado mas de treinta afnos desde sus inicios y hoy con el
mayor de los gustos hemos visto cdmo se han incorporado en la direccion la segunda
generacion de la familia: sus cuatro hijas y yernos. Desde 1970 empezamos las operaciones
como una planta industrial de elaboracion de bobinas de papel industrial, en un momento
llegamos a tener mas de 700 empleados por la idea del fundador de ampliar la gama de
productos de carton: cajas para el banano, cajas para flores principalmente y cajas de carton
de diferentes especificaciones y calidad. Este desafio fue asumido con enorme
responsabilidad y para el efecto los directivos consideraron a la tecnologia como un
elemento diferenciador en calidad, escala y tiempo de entrega. Hace 15 afios incursionamos
en la elaboracion de cuadernos diferenciales, desde el disefio en general, pastas, hojas,
gramaje, interior, entro otros detalles, hoy ofrecemos un cuaderno que a través de una
aplicacion podemos escanear y compartir digitalmente el contenido del cuaderno con otras
personas de la empresay en los centros de educacion.

Las plantas estan ubicadas en via a Daule, tenemos aproximadamente 350 colaboradores y
el 80% son técnicos, especialistas en controles automaticos, operadores digitales,
disefiadores, conductores, montacargas; el 20% son del area administrativa: despachadores,
call dispach, logistica, servicio al cliente, vendedores, cajeros, entre otros.
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JB: Percepcion sobre la educacion técnica. Desde su perspectiva y experiencia: jconsidera
que es importante la educacion técnica para el sector donde compite su empresa? ;qué
implicaciones tienen para su empresa?

La educacion técnica es muy importante para el sector industrial y para la empresa que
represento, hasta la fecha nos resulta muy complicado conseguir técnicos bien formados,
me refiero a que tengan buenas bases de conocimiento tedrico y/o las ganas de aprender
mas. Solo como referencia, nuestros coordinadores técnicos y quienes dirigen las
operaciones son extranjeros: colombianos, venezolanos, centroamericanos, peruanos y
chilenos y no precisamente porque ganan poco; en la mayoria de los casos tenemos que
conseguirles casa y ayudarlos para la insercion familiar en Guayaquil, como comprenderas
eso implica varios compromisos e inversion por parte de la empresa. La cdmara de industrias
nos ha apoyado con el desarrollo de cursos de especializacion; no se han mantenido en el
tiempo por el celo de los empresarios de cooperar en la formacion de la gente del sector; la
especializacion de la gente supone una barrera de entrada y también de “timing” en el
desarrollo de productos nuevos, abastecimiento, control de calidad, eficiencia en lineas de
produccion, entre otras.

Hace unos 5 aios, teniamos un “socio de capacitacion técnica”, una empresa seria, muy bien
posicionada en el mercado, con decirte que hasta don Pepe (se refiere al duefo) nos sugeria
que trabajaramos con ellos, nos visitaban, nos llamaban, nos adaptaban los cursos a nuestra
necesidad, mandabamos a la gente all3, venia, etc. una excelente relacion, buenos talleres
con equipos de medicion para las practicas, me recuerdo tanto que hasta tenian
“simuladores” de PLC -los PLC son como los interruptores de las casas en nuestra planta- los
obreros decian que los “tocaban” y “programaban” lo importante es que en Montepiedra, le
perdieron el miedo a “lo desconocido” vieron a la tecnologia como un aliado, la practica es -
en nuestra experiencia- el camino para formar a los técnicos, tenemos otros proveedores, el
mejor -sin que esto lo diga porque son los preferidos de mi jefe- era Montepiedra.

JB: ;Cudles son las especialidades técnicas que requiere su industria? ;En qué areas de su
empresa podria aportar un bachiller técnico profesional?

CB: Como te comenté en la pregunta anterior, el 80% de nuestra plantilla son técnicos en
diferentes ramas de nuestra industria papelera, hemos traido técnicos certificados en:
tecnologia e informatica, mecanicos, electronica, electromecanica, robotica,
automatizacion, normativas medioambientales, procesos, entre otras areas fundamentales.
Tenemos gente local que vienen a las practicas y luego se quedan. Durante doce meses del
ano -jajaja no te exagero) vienen representantes de varios colegios por las famosas practicas
que implemento el gobierno, al principio era un tema forzado; nos costaba incorporarlos en
algo concreto por temas de sequridad personal, pero algunos jefes que han venido del
extranjero han visto con buenos ojos de venida de los “practicantes” actualmente este grupo
representa entre 25% y 30% de nuestra “nueva némina”.

JB: Sobre la demanda de colaboradores técnicos nuevos (menores de 23 anos) ;Cuales son

las especializaciones (competencias técnicas) que requiere su organizacion? ;De qué
institucion provienen los colaboradores nuevos?
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CB: Nuestro grupo siempre ha estado moviéndose, evolucionando. La vision de la direccion
ha estado centrada en la competitividad y la sostenibilidad. Competitividad a través de la
automatizacion de procesos, se decidio tener una planta de manufactura de clase mundial.
En este sentido, hemos instalado equipos procesadores de papel y elaborados con tecnologia
de punta; esta decision trajo consigo la busqueda de recursos a nivel mundial para poder
operar los nuevos equipos; hemos contratado al mismo fabricante para que prepare al
recurso humano, sin embargo -nuevamente- el nivel de conocimientos basicos de los
técnicos ha sido una constante. Suplimos temporalmente la operacidn con ingenieros de la
Espol, sin embargo; dada la naturaleza del trabajo operativo, esta solucion dejo de ser
conveniente y decidimos formar a los técnicos localmente, nuestro principal socio fue
Montepiedra, como te comentaba, excelentes talleres, excelentes profesores, con la mistica
de las empresas de clase mundial: orden, limpieza, clasificacion, estandarizacion, disciplina
y SEGURIDAD operacional. Tenemos colaboradores de todas las edades, con temor a
equivocarme y solo mirando las lineas de produccion estimo que nuestros colaboradores son
75% jovenes (menores de 40 afos) y el resto geste que ha crecido con nosotros, que conocen
a la familia, probados en honradez y buenas personas. Las especializaciones en general son
las mismas que he comentado, sin embargo, hemos aportado un elemento muy importante
que tiene que ver con el medio ambiente: (las mermas), energia y agua fundamentalmente.
Actualmente, la direccidon de recursos humanos recibe constantemente -a través de los
medios digitales- solicitudes de empleo, nuestra empresa ha sido considerada “un buen lugar
para trabajar” y eso se publica en las redes sociales y otras plataformas. Le damos la
oportunidad a todos, actualmente contratamos a todos aquellos que estén dispuestos a
aprender “siempre”, hombres y mujeres de todas las provincias del pais.

JB: Criterios para la seleccion de nuevos colaboradores técnicos ;Cudles son los criterios que
prioriza su empresa en el proceso de seleccion de personal técnico? ¢los podria ordenar
segun la relevancia? ;Considera importante el prestigio académico de la institucidon en que
se graduaron? ;Qué elementos valora en el CV o aplicacion del aspirante?

CB: Existe un proceso formal para la contratacion de cada puesto de trabajo, tenemos
solamente la gente que necesitamosy cuyo esfuerzoy trabajo se evidencia en toda la cadena
de valor. El criterio mas importante lo tiene el jefe directo y es compartido por todos: “que
tenga las ganas de aprender siempre, que sea honesto para comunicar el nivel de
comprension de su labor”, porque no tendra a nadie que “revise” la operacion de su trabajo.
Consideramos que las personas hacen la diferencia.

Es importante donde se graduen los técnicos, sin duda. Las normas y procesos de
certificacion sugieren que debemos evitar la exclusion de personas y eso es un valor que se
ha ido tomando forma en la empresa, especialmente por el area de talento humano. Como
parte del proceso de contratacion, se realizan evaluaciones de 360 grados que nos dan una
idea mas clara (quizas) de la personalidad del candidato. Lo importante es que la persona,
este dispuesta y tenga las competencias técnicas basicas para sequir aprendiendo. El peso
estd en la capacidad de comunicacion porque todos los procesos demandan el trabajo en
equipo.

JB: ;Tiene la politica de reclutamiento de la empresa demanda profesionales técnicos
graduados con titulo de tercer nivel? ;Qué metodologia utiliza la empresa para medir las
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competencias técnicas de los aspirantes? ;Cual es el perfil comun (transversal) definido para
la contratacion de los colaboradores técnicos?

CB: Por supuesto que hay una politica de reclutamiento del todos los colaboradores, cada
puesto tiene un perfil en donde se requiere bachilleres técnicos, profesionales graduados de
tercer nivel, especialistas certificados, entre otros. Las demas preguntas las he abordado en
el punto anterior.

JB: Proceso de busqueda de colaboradores técnicos. ;Nos podria describir brevemente el
proceso de su representada para la busqueda técnicos (personal operativo)? ;Se apoya en
alguna institucion o empresa para buscar candidatos técnicos? ;s Tiene vigentes convenios de
colaboracion, pasantias, innovacion colaborativa con colegios técnicos en Ecuador (ciudad,
provincia)?

Déjame elaborar de a poco. Los procesos de seleccion, en un 9o% de todos los sectores
operativos es a través de medio digitales. Los contratamos directamente, no existe (no
conozco) una empresa que haga un trabajado adecuado en la busqueda de personal
operativo. Tenemos convenios con docenas de instituciones universitarias técnicas, colegios
técnicos, entre otros. Existen instituciones de educacion que firman el convenio y nunca mas
aparecen. Nos interesa trabajar con instituciones que compartan nuestra visidn, conozca los
pormenores del sector, con quienes podamos hacer investigacion de beneficio mutuo
(espero que luego nos comentes los resultados de esta investigacion) que nos aporte valor,
nosotros ponemos el tiempo, el conocimiento, la experiencia, podemos compartir datos de
eficiencia, produccidn, sostenibilidad, entre otra informacion que muchas veces la
compartimos con el fabricante para buscar la mejora continua; que haga equipos de
investigacion con los estudiantes para tener feedback del mercado, del significado de la
calidad; esto es muy importante en el mercado latinoamericano que busca calidad a precio
bajo.

Ya me olvidé que mas me preguntaste, creo que ha sido una buena entrevista, donde has
podido palpar desde nuestra perspectiva sobre la calidad de la formacion técnica. Quizas sea
necesario replantearse y ser mas conciso con el significado de “formacion técnica integral”,
todos vende eso, al igual que la formacidn en valores: ;ddnde estariamos si los que vende
formacion en valores hubieran hecho bien su trabajo? GRUPASA se reinventa para bien, sin
embargo, el denominador comun es la gente que esté dispuesta a hacer bien su trabajo. No
quiero presumir y quizas esto no salga a la luz, pero si buscamos gente de fuera, es porque
las instituciones de educacion no comprenden el medio, mantienen las mallas académicas
de los afos 80 y 9o. Se escudan en que la ley los obliga y les bajar el nivel académico, no
comparto eso porque en América Latina en todos los paises los gobiernos tienen ideas
complicadas, pero que yo sepa, nunca le dicen que no hagan tal o cual cosa, creo que la
mayoria han asumido una posicion comoda, los colegios y universidades privadas también,
por eso nos enfocamos en aquellos que quieren trascender, que estan dispuestos a migrar
por si mismos la mirada de la electrdnica tradicional a los circuitos digitales y hoy al internet
de las cosas (loT) en donde ya estamos haciendo pruebas piloto con un par de fabricantes.

Antes de la pandemia, habiamos iniciado la exportacion de cuadernos a Colombia -nos
fuimos a meter en la casa del grupo Carvajal- y Centro América principalmente y claro en
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esas dimensiones, el juego es mas exigente. Sobre la marcha tuvimos que hacer cambios.
Déjame contarte solo un detalle y quizas te sirva para extrapolar: Nos fuimos a esos
mercados con un precio mas competitivo (mas bajo) y pensamos que reventariamos, en la
realidad; la competencia nos cambio la portada y contraportada de los cuadernos con
disenos de los actores de Disney. Nos vimos forzados a hacer convenios con Marvel para
poder competir, nos habiamos focalizado en producir barato para exportar y resulto que el
consumidor ha tenido una perspectiva diferente, el precio no es el valor que miran los
consumidores. En otras palabras, tener técnicos baratos no es la solucion. Quizas luego de
diez afos -a nosotros no tomo 15- la industria ecuatoriana descubra como trabajar con miras
a la exportacion.

JB: Carlos, te me has adelantado a las Ultimas preguntas y has contestado bien. Te agradezco
tu tiempo, lo valoro mucho y espero la oportunidad de darte un abrazo personalmente y
visitar la “nueva planta de Papelesa”. Sorry que sea un atrevido, cuéntame un poquito de la
etapa Covid en la empresa.

CB: Con gusto Jorge, que bueno que estés trabajando en la investigacion cientifica, en
Ecuador hace mucha falta porque la mayoria de las investigaciones son encuestas de opinion,
personalmente considero que esa técnica no genera valor. Esperemos que los temas de
salubridad nos den una ventana mas amplia para que puedas visitarnos.

Con relacion a la pandemia, estuvimos parados dos semanas, el 95% de nuestros procesos
son automatizados y actualmente estamos al 2100%. No creo que nadie haya planificado una
crisis como la que vivimos y que estamos viviendo desde la perspectiva del consumo (uso de
cuadernos) pero nos ha resultado relativamente facil cambiar a modo automatico, entre
otras cosas porque nuestra gente esta acostumbrada y no le resulto dificil adoptar el
teletrabajo. El desafio es cara al consumo, deberias hacer una investigacion sobre el uso de
insumos de papeleria en la educacion virtual. Jaja.

Siempre atus drdenes, no dejes de contarme sobre los resultados y de compartir los mismos
con las universidades e instituciones de educacidn, a ver si dejan de copiarse entre ellos la
misma estrategia y de hacer responsable al Senescyt de la calidad de la educacion. Un
abrazo.
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Anexo 16. Entrevista en profundidad Felipe Arboleda (Grupo PANASA)

“Estudio sobre la mejora de la calidad de la formacion practica en los colegios técnicos
ecuatorianosy su incidencia sobre la Empleabilidad”

Entrevista en profundidad PANASA

Participantes: Jorge Brito (JB) — Investigador
Entrevistado: Felipe Arboleda (FA) — Direccidon General PANASA

JB: La primera inquietud esta respecto a Panasa, ;Cual es su giro de negocio? ;Cuantos
colaboradores tienen y mas o menos cuantos es el nivel de facturacion tienen por afno?

FA: Panasa arranco actividades hace 60 afos definitivamente en el habito del papel GRAP
que era elaborado en su inicio por su puesto pulpa virgen de papel, es decir, el primer papel
que se saca de los arboles el original y el gabazo de la cana, porque nuestra empresa fraterna
que esta aqui lado de nosotros es San Carlos, ese gabazo de la cafia que quedaba se utilizaba
y realmente tiene su demanda energética importantes, que luego se empezd a buscar otras
maneras de mejorar esa productividad, y de ahi es donde se me ocurre, y llega la reconexion
del carton reciclado, hacer papel pero ya en una segunda edicion, por llamarlo asi, es decir,
del cartdn que se desperdicia, desperdicio basicamente el nombre correcto. El tema de papel
mismo, este papel Grap se convierte en seguramente elemento de insumo importante, creo
que se convierte el disefio de la caja de cartdn, todo esto, tU has visto que la caja de carton
tiene normal, una caja normal tiene dos capas una en medio que es como ondulada, y cada
papel es diferente, y nuestra especialidad puede ser.

FA: Perddn creo que esta trabajando con la camara de all3, no con la mia, esta bien ahi, creo
que me ven,

JB: estamos

FA: Disculpe, decia que tenemos esa hoja que va en medio, siendo esta flauta, ese papel se
llama encarrujado medio, basicamente el papel que debemos como exclusividad producir,
también hacemos los otros papeles en un menor porcentaje, porque eso requiere como
mucha exigencia ya la pulpa virgen, ya nosotros trabajamos 100% con material de reciclaje.

FA: Cuando haciamos los sacos de azucar, hace afos atras, cabe recordar que la tiendas se
manejaba el concepto de saco de azucar y venia el sefior de la tienda con una pala envolvia
en un papelito y despachaban la azUcar, esos sacos desaparecieron y se dio paso a los sacos
plasticos que se conocen comunmente, mas no por la industria del cemento, porque la
industria del cemento si sigue utilizando en gran volumen este tipo de saco, la de azucar muy
poquito para llenar las fundas pequeiiitas de 2 kilos o 1 kilo dentro de un saco mas grande,
como le digo ya muy pequenio el porcentaje; ;Que propiedad tenian estos sacos, una mezcla
de papel que pasa de ser flexible como tienen una propiedad, como su nombre lo indica se
doblan, no se parten, si fueran tan duros se puedan partir y este papel flexible hace que el
estibador del puerto pueda lanzar al hombro y el estibador de cemento pueda lanzar al
hombro, sé forma en el hombro y tiene esa caracteristicas, nosotros no hacemos ese papel
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definitivamente repito por la complicidad de conseguir la materia prima que era la pulpa
virgen en Ecuador nadie hace la pulpa virgen eso requiere de mucha madera no tenemos
esa capacidad.

Hoy tenemos dos molinos de papel en el afno 2010 incursionamos por la necesidad del
mercado ya con lo que tiene que ver con la produccion cartonera, es decir nuestro papel era
bueno cadena de valory nosotros también proveer caja de cartdn para ya empezar a vender
a los clientes de toda la vida lo que es papel y sin ser la competencia para ellos directa.

Es como nos hemos venido manejando en el 2010 hasta la fecha alrededor de 180.000
toneladas de papel Grap producido al afio y casi que el doble vendria hacer en cuanto carton,
yo no tengo el dato preciso de eso lo lleva la parte de produccion exactamente, pero pienso
pasarte un resumen con el tema de facturacion, no es nada de otro mundo, somos 600
colaboradores

JB: 600 colaboradores y de esos 600 cuantos son técnicos y administrativos.

FA: nosotros tenemos una clasificacion efectivamente que va por ahi, pero nuestro
administrativo, en cierta manera es un administrativo operativo, el administrativo puro va
por ahi cerca el 20% maximo y el resto es operativo; un minimo ejemplo el jefe de produccion
de turno él es un operativo ese hombre pasa 100% en la planta hace andar el coche y tiene
que estar por su nivel de administracion por su jefatura, tiene que tener responsabilidad por
SuU equipo, pero esencia un hombre operativo , un hombre de planta, es un industrial si
queremos hacer la separacion.

JB: OK listo

FA: De ese 100% de los 600 viene hacer una zona de influencia viene hacer Milagro,
Naranjito, Marcelino Mariduefa que es donde esta la planta en estos momentos, el 80% de
la poblacion laboral reciben esos factores.

JB: Ok. bastante, las personas que estan ahi, los técnicos operativos que estan en la planta
los que manejan las botoneras de la maquina, los que hacen el mantenimiento preventivo,
correctivo y todas las personas que estan en esos galpones industriales tiene alguna
especializacion son técnicos formados o son gente que tiene alguna escuela propia por
ustedes, Cuéntame un poquito de eso.

FA: Hace 60 anos en el mercado en la empresa Institucional, comprenderan que en el inicio
ese entonces era muy exquisito en ese tipo de separacion, bueno se paraba aqui al frente la
poblacion porque la empresa era pequeiiita, los pocos trabajadores que habia se sumaban a
los gremios, gremios azucareros hace 60 afios, tenian 5o afios una demanda mano dura en
tiempo de sable era fantastico, mas bien migraban de otros lugares, mas bien como se
quedaban trabajando, no alcanzaba la mano dura, entonces era un poco dificil hacer ese tipo
de filtro, pero luego pasando los aflos hemos venido especializando las diferentes tareas,
unos de los requisitos que tiene cualquier persona que vaya area operativa aplasta el boton
que dices tiene que tener un bachillerato técnico ,no puede ser de otra manera, porque razén
, nosotros influenciamos a nuestro jefe y de verdad a veces conoce al que esta al frente y hay
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una amistad pequena, ayudarlo mi hijo es muy inteligente, solo tiene el bachiller,si va entrar
pero yo le voy hacer el mal porque ese Felipe Arboleda se va a quedar para siempre, porque
no va a tener como crecer, porque su fundamento técnico no es necesario; para crecer, va
hacer la primera linea lo que tiene que ver clasificar la materia prima y el molino algo asi,
pero hasta alli, el resto si quiere sequir el sefior de ayudante ya no tiene como; porque le van
a empezar a hablar de elementos electronico ,mecanico que no los domina y ahi empieza a
caerse un poco, la Unica posicion operativa que no exigimos un bachillerato técnico, aunque
de preferencia también lo pedimos un objetivador, gente que embarca las cajas de cartdn
para nuestros clientes solo ahi no hay preferencia, el resto si bachilleres técnico .

JB: Estos bachilleres técnicos de que area son electronica, mecanico también soldadores.

FA: Se elige dos a cuatro bachilleratos especificos se cuida mucho en reglamento interno van
subiendo y a quienes los que contratamos de bajo que son como semilleros, el Unico es
bachiller mecanico, técnico mecanico, en el camino estudio ingenieria y hay posibilidad de
utilizar ese cargo y si tiene acceso hacer oficiales también.

JB: De donde los encuentran para llevarlos ahi, o de que colegio salen o donde lo reclutan
para ir a vivir en Marcelino Mariduefia, cuéntame un poquito de eso.

FA: Aqui en el canton hay colegio técnico, en naranjito también y en milagro es lo mas
cercano, San Carlos tienen como un lugar de aprendizaje, salé graduados no necesariamente
bachilleres técnico, pero si una especializacion de estudio de tres afos, es valido salen como
electronico, mecanico, mecanico automotriz y no solo hombres, mujeres también le ha dado
por estudiar esas carreras.

JB: Ustedes a incorporados ya técnicas, mujeres haga para la parte de operativa estamos en
eso, pero todavia no porque nosotros tenemos una rotacion bastante baja entonces, en la
parte operativa, en mantenimiento es bastante estable y no habido como necesidad de
incorporar gente nueva.

FA: disculpa Jorge, ahi hay un dato muy importante para complementar lo que dice Saray
eso que dice que, no habido la oportunidad, complementar que no habido una rotacion eso
es un tema relevante a escala nacional, nosotros hace afos hicimos una regla de un plan de
vida, mas que un plan de carrera, a la gente realmente se jubilan o tienes sus afios y hace
poco se fue un hombre por tener 5o anos de servicios de labores interrumpido vy
celebraciones de entregas de placa he escuchado 30 o 45 afos cifras o nUmeros que son
incansables en otras empresas, aca esa posibilidad eso es muy positivo, porque la gestion de
conocimiento se queda aqui factible da un mayor tiempo que se produzca esa transferencia
de los conocimientos hacia las nuevas generaciones ,pero el efecto no tan positivo , es
justamente lo que hablaba Saray que no se crea tanto espacio, me tengo que dar 20 afos
hasta que mi jefe se vallay alguien que tenga mas afnos que mi para que se mueva la escalera,
como es una buena empresa nos quedamos muchos anos.

JB: Ok, Saray dinos de Guayaquil, Manta, no frecuenta estos lugares Marcelino Mariduena
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FA: La mayoria de los administrativos son de Guayaquil, en Quito tenemos una oficina,
tenemos un companero de Manta ellos trabajan en su localidad, claro en Guayaquil también
tenemos dos oficinas de ventas.

JB: Los técnicos nuevos que salen de esta gamada de colegio no tienen mucho chance de
sumarse a este equipo de poca rotacidn de la planta, en el crecimiento de ustedes tienen
previsto eso o va estar siempre en este marco que no hay mucha rotacion

FA: Bueno Como sabes toda empresa tiene su periodo de temporada por lo general usamos
esa temporada de evaluar a los Felipe Arboledas y cuando tengamos un espacio o un
momento de cargo siempre pensamos en los Felipe Arboledas que estuvieron en la
temporada pasada y ahi seleccionamos. tratamos que en la temporada haya siempre esa
posibilidad de evaluados.

JB: A parte de las competencias técnicas que evalUan en estas personas, porque no es muy
usual docenas de entrevistas que he tenido con gerente de recursos humanos, la gente ya no
es como antes que se querian quedar bastante tiempo entre 5 y10 afios ya no hay, porque
desean cambiarse, como es ese punto los nuevos que hacen ustedes para que ellos quieran
quedarse mas tiempo; que capacidad humana tiene para que ellos quieran quedarse ahilargo
tiempo.

FA: Como empresa me atreveria decir por el clima laboral y a veces tenemos compaferos
que tiene 50 a 60 anos se acopla bastante bien digamos que es un mix de la juventud y
experiencia.

JB: Tiene comité de empresa.

FA: Tenemos asociacion de trabajadores una firma del contrato colectivo frente al director
regional de trabajadores, unos del director se pararon al frente y nos dijo que estabamos
haciendo formalismo el hombre se asusto penso que habia algo raro, porque basta que ellos
hayan dado su palabra van a cumplir. Tienen que firmarlos.

Jorge Brito: En los técnicos operativos que estan en la planta son mas fluyentes o mas
relevante porque tiene que ser ordenados, porque tiene que ser obediente, porque tienen
que ser, me podrias ampliar aqui este concepto para poder entender en la parte operativa
técnica que estd en la planta.

FA: Dependeria de su nivel, porque un obrero que recién comienza no tiene nadie a su cargo,
no va ser responsable, solo de clasificar la materia prima o las toneladas que ese dia le
entreguen nada mas, a medida ira creciendo ese nivel aptitudinal va a ir pesando mas, hasta
llegar un técnico maduro aca, capaz le va a tomar unos 15 afios en convertirse en ese técnico
maduro de primera linea operativo que 50 5o0.

JB: En la pandemia como se evidencio estos valores, este esquema que ustedes lo tienen
desarrollado en la empresa le costé mucho egresar como lo han pasado en la pandemia,
teniendo en cuenta este marco que ustedes manejan con talento humano.

FA: Nuestra revista salio hace poquito, nosotros elogiamos todo este esquema la vacunacion
que llevo adelante todos, San Carlos fue el que tomo la iniciativa ya un 95% esta vacunados

144



y los poquitos que faltan fueron por muchas razones, fueron momentos muy duros, de terror,
pero sUper compromisos tenian los trabajadores que trabajaban desde casa lola sino paro la
planta y todo pagaban.

FA: El Instituto Simon Bolivar porque forma a estos con tecnologia, para ciertos cargos si nos
fijamos en bachilleratos técnicos, pero, para otros cargos tal vez le damos apertura lo que
saben de la tecnologia, entonces son Felipe Arboledas que son de aqui de localidad y han
estudiado alla en el Instituto, son de aqui de milagros o a veces vienen a Guayaquil a un
trabajo sequro y estable.

FA: Adicionalmente seria bueno, para tener mas claro el panorama, queremos que es el
centro que regenta San Carlos que lo maneja formacion de técnicos, es nuestro primer lugar
que miramos cuando miramos vacantes, luego tenemos a la distancia deciamos muy poquita
vez muy poquitas veces miramos cuando quieren venir a recibir acad vemos a Monte piedra
nosotros como empresa apoyamos esa iniciativa economica, del traslado me preocupa
calidad de vida, porque ese hombre va a viajar dos horas de ida y dos horas de vuelta y se va
a descastar y a desmejorar calidad de vida hacia su familia.

JB: ;Tiene por si acaso algun convenio con Instituciones Educativa a nivel de bachillerato
técnico que hacen intercambios, los invitan a conocer los colegios, los centros donde forman
estos bachilleres han tenido alguna experiencia de eso?

FA: No a nivel de colegio no.

JB: La Ultima pregunta este con esto ya nos vamos, ;Cual es el plus que encuentra Centro
como por ejemplo la Camara de Industria del Guayas respecto formacion de la gente
operativa técnica?

FA: Usted dice que como nos apoya la cdmara en la formacion técnica, la camara tiene un
tipo de cartel especializado.

JB: No es que en el pais existe 20 cartonera, solo tiene el pais unas 4, la gente no tiene donde
irse facilmente, porque son sectores especializado, la cdmara de industria apoya, y ustedes
han tenido alguna experiencia con esto tipo camara en la especializacidn técnica, como
intermediadores, como promotores.

FA: En tema muy especifico es decir nuestra razon de ser, elaboracion del cartén o en temas
mas generales. Ostrologia, Claro en tema generales si, hemos tenido apoyo bastante amplio
de hecho la gran mayoria del personal va con capacitacion con ustedes.

JB: Yo me he ido, yo también.
FA: En tema especifico por ejemplo el cartdn corrugado o cosas por estilo tal vez no.

JB: Yo veo que viene gente desde Colombia a la capacitacion, eso son escrita mente
relacionado a la industria de cartdn.

FA: Claro a Cotopaxi creo que se llama Naturraza de Costa Rica es traductor.

JB: Ok. Chévere
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FA: Hay algo que también hay que tener en cuenta suele existir cierto paradigma porque
estamos por aca luego que hay que pasar toda la cana y todo el monte que hay en carretero
va a encontrar tal vez aca una industria con la justa hace una caja de cartédn como te decia el
estilo de trabajo de Mario, Gonzalez.

JB: Ok. Excelente le agradezco muchisimo el tiempo, la apertura y que en otro momento
podamos presentar estos resultados de esta investigacion que estamos haciendo,
encontrando una relacidn entre la calidad de la gente técnica y la empleabilidad en toda la
industria ecuatoriana, le compartiremos estos resultados cuando ya lo tengamos listo y
tengan una idea de lo que hemos conversado, es andnimo no sale nadie ,estamos con todas
las normativas que la investigacion cientifica demanda que sea transparente, abierto y que
sea anonimo, de ahi les contaremos de los resultados que vayan a salir, le agradezco
nuevamente y espero conocerlos personalmente algun momento, que estén muy bien.
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